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RESUMEN

Esta investigacion indaga sobre los saberes que las selfies ponen en movimiento en un
grupo de jévenes del nivel medio superior, en la Ciudad de Puebla, México. El estudio
tuvo como propdsitos aproximarse a lo que en la actualidad se hace presente en la
produccién de imagenes, en particular, los cambios y continuidades que introducen las
plataformas digitales y redes sociales en la presentacion de si mismo, qué huellas
produce este tipo de fotografia en los modos de ser y estar en el mundo, asi como los
movimientos en las jerarquias de saber.

Desde una perspectiva cualitativa con sensibilidad etnografica se indago en las
practicas fotograficas de los jovenes en ambientes digitales, para acceder a testimonios
y evidencias a través de diferentes técnicas: a) entrevista semiestructurada; b)
cuestionario; c) observacion de los perfiles y selfies publicadas en la plataforma
Instagram.

Al adoptar como referente conceptual la categoria de practicas epistémicas, la
cual guarda un vinculo con la nocién de saberes y toma préstamos de los aportes de
Foucault y Charlot, se pudo argumentar que la selfie es un dispositivo para el disefio de
si, la conversacién y la autopromocion.

Los hallazgos de esta tesis muestran que la selfie forma parte del ritual de
presencia y presentacion en las plataformas de redes sociales, que funciona como una
respuesta a la exigencia de exhibirse para ser vistos, y que para el caso de la
autopromocién, se emplea para conectar con la confianza de quien la mira. En este
sentido, la selfie es una produccioén intencionada, que se prepara y edita para dar un
mensaje que ofrezca la mejor apariencia.

En este marco, se reconoce que la selfie involucra una serie de saberes entre los
gue se encuentran los referidos al manejo de las imagenes, y los asociados a las
jerarquias y criterios promovidos en las redes sociales.

La investigacion sustenta, entre otras reflexiones, que la selfie es algo mas que
un acto narcisista, superficial e impulsivo, sino puede entenderse como un
acontecimiento social, comunicativo, histérico y cultural, ligado a un entorno sociotécnico

y econémico, y a regimenes visuales y a sus dispositivos tecnoldgicos digitales.



SUMMARY

This research focuses on the knowledge that selfies set into motion in a group of young
people from the upper middle school level, in the city of Puebla, Mexico. The study aimed
to analyze what is currently present in the production of images, in particular, the changes
and continuities introduced by digital platforms and social networks in the presentation of
the self, which traces this type of photography produces in the ways of being and being

in the world, as well as movements in the hierarchies of knowledge.

Using a qualitative perspective with ethnographic sensibility, the research
approached the photographic practices of young people in digital environments through
different research techniques: a) semi-structured interviews; b) questionnaires; c)

observations of profiles and selfies published on the Instagram platform.

By adopting as a conceptual reference the category of epistemic practices, which
is linked to the notion of knowledges based on Michel Foucault and Bernard Charlot, this

study argues that the selfie is a device for self-design, conversation and self-promotion.

The findings of this thesis show that selfie is part of the ritual of presence and
presentation on social network platforms, that it functions as a response to the demand
to exhibit oneself in order to be seen, and that in the case of self-promotion, it is used to
connect with the trust of the viewer. In this sense, the selfie is an intentional production,

which is prepared and edited to give a message that offers the self’'s best appearance.

Within this framework, it cab be seen that the selfie involves a series of
knowledges related to the management of images and to understanding and moving

through the hierarchies and criteria promoted in social networks.

The research supports, among other reflections, that the selfie is something more
than a narcissistic, superficial and impulsive act, and that it is best understood as a social,
communicative, historical and cultural event linked to a sociotechnical and economic

environment, and to particular visual regimes and their digital technological devices.
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Introduccién

En el contexto actual de aparatos portables y ubicuos, es cada vez mas comun que
deleguemos en ellos nuestra memoria y nuestra imagen (Bunz, 2016; Dussel, 2017),
situacion que para algunos analistas, contribuye a una pérdida del saber, saber hacer,
saber vivir, porque los controlamos menos, nos resultan cada vez mas opacos Yy
confiamos decisiones importantes a su modo de operar (Stiegler, 2015, Rueda, 2017;
Sadin, 2017). De acuerdo con Sadin (2017), ante este avasallante escenario dominado
por las tecnologias y los aparatos se perfilan dos posibilidades. La primera refiere a una
“satisfaccion despreocupada” donde la asistencia recibida hace casi vano cualquier
“esfuerzo voluntario y sostenido de saber”. La otra se caracteriza por beneficiarse del
aporte continuo de conocimientos, permitiendo, en paralelo, proceder al enriquecimiento

de algunas de nuestras aptitudes (Sadin, 2017, p.153).

Pensando en las posibilidades sefialadas por Sadin, esta investigacion quiere
contribuir a un andlisis mas profundo y detallado sobre qué esta sucediendo con la selfie
entre los jovenes. Se propuso indagar y profundizar sobre qué practicas y qué sentidos
atribuyen los mas jovenes en estos usos y participaciones, qué se produce cuando se
autorretratan, qué saberes son los que se hacen presentes, qué operaciones realizan
sobre su cuerpo, sus pensamientos o conductas, qué tipo de interacciones tienen entre
ellos mismos y con los demas, asi como qué tipo de inscripciones de si se producen v,
qué relatos del yo generan. En los discursos actuales se suele afirmar que en estas
practicas realizadas por los jévenes se adoptan comportamientos y disposiciones
impuestas por las industrias culturales, promoviendo una inteligencia practica sin interés
tedrico y reproduciendo lenguajes y modelos dominantes. Sin embargo, los estudios
disponibles (boyd, 2014; Jenkins, 2016, Manovich, 2015; Lasén, 2012) analizan las
practicas de jovenes de Estados Unidos o Europa, pero consideran poco las
experiencias de subjetividades y vinculos con las tecnologias y lo publico que estan
atravesadas por otras claves y no pasan necesariamente por la “reflexividad consciente,

ni la estabilidad del conocimiento” (Rueda, 2017, p.137).

Por otra parte, la intencibn de orientar este proyecto hacia el analisis y

problematizacion de los saberes y sentidos actuales que los jévenes ofrecen a la
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fotografia y a los medios digitales se desprende de lo reportado en investigaciones
realizadas con jovenes que analizan el impacto de las TIC, donde se observé que el
93.7% de los estudiantes participantes coment6 hacerse fotos con sus camaras digitales
0 con sus celulares (Dussel, 2011); y se revel6 que las fotos o los videos que comparten
en las redes sociales son uno de los elementos que mas los describen (Ballesteros y
Megias, 2015). De igual forma, en otros estudios se sefiala que los jévenes constituyen
el sector de la poblacibn que muestra con mayor frecuencia los cambios y nuevas
configuraciones que se van produciendo en las sociedades a partir del uso de las
tecnologias (Winocur y Aguerre, 2012). Sin abonar a la tesis de la existencia de los
“nativos digitales”, ya profusamente discutida, en esta tesis se quiere indagar en las
practicas que los jovenes desarrollan en el cruce con sus espacios y formas de

sociabilidad cotidianas.

Las fotografias influyen en la comprensién que tenemos del mundo y de nosotros
mismos (Salkeld, 2017; Barthes, 2014; Benjamin, 2015; Fontcuberta, 2015). Con la
presencia ubicua de las practicas de la selfie se abre una oportunidad para preguntarnos:
¢, De qué nos hablan estas fotografias? ¢A qué nos invitan? ¢Qué (nos) movilizan?
¢,Coémo nos transforman? En ese vinculo con la fotografia sélfica, hay implicitos saberes
y afectividades que quisimos interrogar. Ese saber que se produce dentro de la red de
relaciones que acompafian a la fotografia es de interés para esta investigacion, un saber
que remite a las relaciones que el sujeto establece consigo mismo y con los otros y que
implica una actividad donde también hay una relacion entre lenguaje y el tiempo (Charlot,
2007:103).

¢Por qué centrarse en las selfies? En 2012 la revista Time consideré la palabra
selfie como una de las 10 palabras de moda. En noviembre del afio siguiente el Oxford
English Dictionary incluy6 el término selfie en su versiéon online y la reconocié como
palabra de afio. Segun el Diccionario Cambridge, la selfie es “una fotografia que se toma
uno mismo, usualmente con un teléfono celular para posteriormente publicarse a través
de una red social’. Para Escande-Gauquié (2012), la selfie es ese gesto simple que
consiste en tomarse una foto con un teléfono inteligente para publicarla
instantaneamente en las redes sociales (Facebook, Instagram, Snapchat) y que se ha

convertido en un fenémeno global. Se trata de una autofoto rapida que puede mostrar
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lo que se hace, donde se esta 'y con quién se esta. Es un autorretrato que también puede

incluir texto o emoticones informando sobre el estado de animo de la persona.

Al momento de escribir (primavera, 2020), cuando se ingresa la palabra selfie en
el buscador de google aparecen cerca de 1,300,000,000 resultados. Esta cantidad de
referencias, entre las que se encuentran videos, definiciones, noticias e imagenes, nos
muestra que se trata de un término conocido y sobre el cual se produce informacién. Si
se compara esa cantidad de referencias con el nUmero de imagenes que se suben cada
dia a plataformas como Instagram se puede ver que es minima. De acuerdo con Hines
(2016), en promedio se toman cada dia 93 millones de selfies en el mundo, cifras que
rapidamente envejecen pero que conviene tener en mente para dimensionar el alcance

de estas practicas.

La palabra selfie y su significado estan asociados a la fotografia y a géneros
fotogréaficos existentes como el autorretrato. En efecto, la selfie no es algo nuevo desde
el punto de vista de los autorretratos: hay una larga historia que lo antecede y que ahora
se pone en cuestion. Segun el tedrico de los estudios visuales Mirzoeff, la selfie llama la
atencion no porgue sea nueva sino porque “expresa, desarrolla, expande e intensifica la
larga historia del autorretrato” (2016, p. 37). Por su parte, Gomez (2012) sefiala que los
retratos y los autorretratos tienen una larga tradiciéon en la fotografia, ya que han

constituido uno de los principales objetivos fotograficos.

La fotografia, dice Fontcuberta, es un instrumento para pensar (2017), participa
en regimenes de verdad que muestran los diversos modos posibles de representar la
realidad. Para esta investigacion la fotografia y en particular las selfies son un pretexto,
un motivo para la indagacion y la interrogacion sobre los saberes que se producen en el
marco de una sociedad cada vez mas digitalizada y donde la fotografia refleja los
transitos y continuidades de practicas que han moldeado nuestros modos de pensar y

estar en el mundo.

En poco mas de un siglo, las imagenes fotograficas se han convertido en algo
inseparable de nuestra cotidianidad debido a que son la célula primigenia que los medios
masivos emplean para informar, anunciar, comunicar y también para manipular variados

mensajes (Fontcuberta, 2015). Del mismo modo, la fotografia se ha constituido en un

15



elemento fundamental en las redes sociales porque a través de ella los jovenes expresan

sus ideas.

¢ Por gué hacer una investigacion sobre selfies? Esta es una pregunta recurrente
que aparece en conversaciones e intercambios, que se despliega en otras e interpela
nuestras certezas. Cuando alguien lanza la pregunta nunca va sola, la mayoria de las
veces va acompafada de una expresion de sorpresa o incredulidad, quiza hasta de
desaprobacién. Las razones por las cuales se propone indagar y entender este
fendmeno social son mdltiples, desde académicas hasta personales: porque es una
problematica actual, porque fue una sugerencia, porque es atractiva, porque interroga
un campo poco explorado, porque llama la atencion, porque hay algo en la palabra que

despierta el interés o por lo menos genera algo inquietante.

Haciendo alusion a la frase empleada por W.T.J.Mitchell (2014), la selfie es una
practica pidiendo decir algo por si misma, sin traductores, en especial porque se trata de
una préactica que ha sido estigmatizada. Con esta investigacion se buscé iluminar esas
zonas de la selfie donde los demas ven carencia o dificultades, para problematizarlas,
para poner luz en aquello que genera mas inquietud o malestar para desocultar y revelar

lo que en ella subyace.

Los propdsitos que guiaron la investigacion fueron los de indagar sobre las
experiencias y saberes que esta produciendo y generando la selfie en un grupo de
estudiantes de educaciéon media, y averiguar qué tipo de lenguajes emplean, y qué

jerarquizaciones y organizaciones instituyen en estas producciones visuales.

Hay al menos tres ideas que dan sentido a esta investigacién. La primera de ellas
esta asociada a la importancia que tienen hoy las imagenes. La saturacion de imagenes
y sus modos de produccion se han vuelto centrales en la discusién educativa, debido a
qgue ahora hacer una imagen es una accion de dominio comun, sin embargo aun hay
varias habilidades en su produccion y distribucion que necesitan ser desarrolladas y
reforzadas. La saturacién de imagenes se encuentra inscrita en un escenario donde las
imagenes estan siendo creadas por inteligencia artificial. En ese sentido, como expone

Fontcuberta (2020), el problema no es la saturacién de imagenes sino su uso y agencia:
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La imagen nos consuela de la ausencia reemplazando simbodlicamente lo
ausente. El verdadero brete en ciernes es que cada vez mas las imagenes ya no
son hijas de la camara sino de los algoritmos. [...] ¢ Qué pasa cuando las fotos
estadn hechas para que las maquinas puedan hablar entre ellas, sin contar con
nosotros, con el fin de que nos analicen y pronostiquen? ¢ Qué sucede cuando la
funcién y el valor de las imagenes son determinados por lenguajes inhumanos,
sin contar con nosotros? ¢Dénde quedan los ojos que no son de maquinas? El
problema no es la saturacion de las imagenes, sino el fin de las imagenes
humanas. (parr. 2)

Un ejemplo de esta situacion se observa en el articulo “Adivina si esta cara es real o
creada por inteligencia artificial” publicado en el segmento Retina del perioddico El Pais
(2020). En el texto se incluye un conjunto de 10 imagenes para probar si se es capaz de
identificar qué imagenes corresponden a una persona real o0 a una creada por el
algoritmo. En una practica como la selfie se hace necesario indagar cuanto se sabe

identificarlas, diferenciarlas, usarlas y producirlas éticamente.

Una segunda idea es gue en los discursos actuales a la selfie se la caracteriza
como una practica asociada a estados emocionales como la diversién y el estar feliz.
Para Herlinghaus, “[h]Joy nos envuelve una cultura imperante de propuestas de felicidad.
Problematizarla deberia ser uno de los objetivos clave de un pensamiento auténtico”
(2017, p.31). Interpelar estas imagenes y entenderlas en el marco de un régimen y
discurso visual, es decir, en relacion con los objetos, sujetos, ideologias y redes en las
que se encuentran inscritas es de relevancia, porque alli es donde se construye la
mirada. Indagar como a través de una imagen de si mismo se expone, se gesta y se
interpreta este deseo de felicidad y diversion resulta de interés porque puede develar
cOmo opera la construccion de deseo y qué conexiones se emplean para unirla con las
aspiraciones y deseos de otros. En la selfie, predominan las caras felices y sonrientes;
sin embargo, a pesar de que la mayoria de la gente sabe o intuye que en estas
expresiones hay produccion y cierto engafio, lo importante no esta en la veracidad sino
la eficiencia con la que se transmite el mensaje. Este mensaje sirve de mascara y oculta
o disimula nuestras insatisfacciones, las somete en el afan de adherirse a los mandatos
hegemoénicos: “...nuestras celebradas caras felices eran la fachada que nos separaba
de la desesperacion” (Schumaker, citado en Herlinghaus, 2017, p.32). Por otra parte, la
selfie se enmarca en una “sociedad excitada” (Turcke, 2010), donde los mecanismos

high tech intensifican los estimulos y desvian la consciencia de su situacion concreta;
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por eso como expresa Herlinghaus “el éxtasis no es malo ni amoral, ya que puede ayudar
a dinamizar la biologia individual y grupal; pero requiere sabiduria y solidaridad;
solidaridad con los otros y el propio cuerpo” (p. 47). De esta forma, investigar la selfie
puede ser una oportunidad para dar mas espacio al desocultamiento y a la emergencia
de experiencias mas libres, mas colaborativas y menos condicionadas por las

tecnologias de esta época.

Por dltimo, una tercera cuestion que da sentido a esta investigacion se ubica en
la importancia que tiene la selfie en los intercambios y conversaciones de los jévenes.
La fotografia desde sus inicios ha servido para comunicar y establecer conexiones con
los otros. Para el caso de los jovenes, como vimos en la introduccion la fotografia y la
imagen toman un lugar privilegiado, por ello se hace necesario explorar qué introduce la
selfie a la conversacion. De acuerdo con Sherry Turkle (2017), la conversacion nos
ayuda en la construccion de discursos, a aprender y recordar las cosas de un modo que
tengan significado para nosotros (p. 21). El potencial de la conversacion es tal que
permite explorar el sentido de las relaciones que animan nuestra vida, la pregunta de
otros puede convertirse en nuestra pregunta, ademas de que favorece el establecimiento
de los vinculos de confianza. En la conversacion se atiende y aprende a dar sentido a

las pausas, los silencios, los titubeos, las repeticiones y las asociaciones.

Si bien en la selfie hay una intencién de establecer una conversacién no habria
que perder de vista qué tanto en un ambiente como el de las redes sociales se esta
presente, a la vez que se puede estar vulnerable y abierto. ¢En qué medida en un
intercambio sélfico se puede desarrollar la capacidad de empatia e introspeccion y se
esta dispuesto a escuchar, a los demas y a si mismo? ¢Qué nuevas disposiciones

introduce la selfie a la conversacion? ¢ Qué permanece y qué cambia?

Estas son algunas de las cuestiones que constituyen la motivacién que cruza la
realizacién de esta tesis. A lo largo de la elaboracién de la tesis fueron surgiendo nuevas
inquietudes y motivaciones, se presentaron otras preguntas y reflexiones, pero en el
sentido estricto fueron estas las que funcionaron como ejes de la indagacién. No
obstante, esta tesis, al ser considerada una conversacion, se define en el dialogo, en las
posibilidades que se abrian con cada nueva interrogacion, en las tensiones y asombros

que se producian en el encuentro con los autores y con la propia experiencia de la
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investigadora que, vale aclararlo, no tiene como practica habitual hacerse selfies, aunque
si se ha hecho algunas. Tal como dice Gadamer (1999), la conversacién nunca es la
conversacion que quisimos llevar sino que entramos en ella, pero, como un enredo, nos
condujo por senderos inimaginados. En medio de los giros que dimos se tuvo la

oportunidad de sorprenderse, sufrir, frustrarse, esperar, guardar silencio.

El texto esta organizado en tres apartados: el primero estd dedicado a la
caracterizacion y contextualizacion de la selfie en el nuevo ambiente sociotécnico y
presenta el enfoque tedrico empleado para comprenderla. En la segunda parte se
presenta la descripcion del enfoque metodolégico empleado y la caracterizacion del
grupo estudiado. La tercera parte contiene los analisis y los hallazgos de la investigacion.

Se inicia con el sentido de la tesis y se presentan los propésitos, preguntas e
inquietudes que dieron origen a la investigacion. En el primer capitulo se introduce la
categoria de préacticas epistémicas a partir de analizar las practicas que promueve la
fotografia digital para luego reflexionar sobre las nuevas jerarquias y usos que produce.
El segundo capitulo explora una de las caracteristicas distintivas de las culturas juveniles
en el contexto de internet: la cultura participativa. En el tercer capitulo se presenta una

aproximacion a la selfie y al contexto sociotécnico donde se origina.

A continuacion, se abre la segunda parte con el cuarto capitulo donde se describe
el enfoque metodoldgico y las etapas que se emplearon para la realizacion del trabajo

de campo. En este capitulo también se ubica la caracterizacién del grupo participante.

El quinto capitulo inaugura la tercera parte y da cuenta de los primeros hallazgos
de la investigacién a partir de exponer la importancia que toma el disefio de si en la
selfie. En este capitulo se muestran los saberes que los jévenes ponen en uso para
disefiarse y exhibirse. El sexto capitulo pone de manifiesto que para los jovenes de esta
investigacion la selfie sirve como conversacion visual; sin embargo, esta conversacion
esta mediada por la arquitectura y organizacién de las plataformas virtuales, lo que va
creando un saber de la conversacién que responde a la logica del milieu impuesto por
las plataformas de redes sociales y que se caracteriza por un cambio en el formato del
didlogo tanto en profundidad como en extension. En el séptimo capitulo se analiza la
selfie como autopromocion y se revisa cOmo constituye un recurso para promoverse y

promover una experiencia que sea redituable, a la vez que permite a los jovenes
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desplegar otros saberes referidos al saber sobre las estrategias que en las plataformas
les seran Utiles, asi como el manejo de seguidores como consumidores de una marca.
Por ultimo, en el octavo capitulo se presentan las conclusiones y se proponen algunas

ideas en relacién con la imagen y la fotografia en la educacion.

A lo largo del documento se sefialan las interrogantes que guian la investigacion
y en mayor o menor medida se van profundizando en las hipétesis identificadas para que
con ellas y con cada nueva mirada o comentario se confiera de nuevos sentidos a la
selfie, se la redefina, pero también se vaya complejizando; de ese modo la selfie, mas
gue aclararse o transparentarse, se va volviendo una interrogante con mayor espesura.
Tal vez la tarea que se ha emprendido consista en hacer ver los velos, extraiarse en lo
comun, amplificar lo que cubre, generar desvios en lo trazado y advertir que en la selfie
hay saberes, hay modos de pensar y sentir que podemos hacer decir y hacer ver, con la
esperanza de que, quizas y mediando otras pedagogias, puedan imprimirseles otros
sentidos.
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Capitulo I. Las précticas epistémicas en la fotografia

Si se permite que la fotografia asuma el papel del arte en alguna de las
actividades de éste, no pasara mucho tiempo antes de que lo haya
suplantado o corrompido por completo, gracias a la estupidez de las
masas, su aliado natural [...];Si alguna vez se le permite inmiscuirse en la
esfera de lo intangible y de lo imaginario, en cualquier cosa cuyo valor
reside Unicamente en gue el hombre toma su alma algo de ello, que la
verglienza caiga sobre nosotros.

Charles Baudelaire, El salén de 1859 (2005)

La fotografia se ha convertido en una de las maneras preferidas para documentar lo que
vemos y experimentamos. Es una de las formas de expresiébn que goza de mayor
fascinaciéon en los campos cientifico, artistico y popular porque, segin Bannon, las fotos
“nos transmiten y nos provocan formas de asombro” (en Gustavson, 2016: VI), cuentan
historias que apreciamos. Esto convierte a la camara fotografica “en la grabadora cultural
mas habitual de nuestras vidas” (idem: VI). En poco mas de un siglo, las imagenes
fotograficas se han convertido en algo inseparable de nuestra cotidianidad; son la célula
primigenia que los medios masivos emplean para informar, anunciar, comunicar y

manipular variados mensajes (Fontcuberta, 2015).

Histéricamente la fotografia se ha relacionado con una supuesta capacidad para
reflejar objetivamente la realidad. Esta caracteristica ha sido cuestionada en
innumerables ocasiones, no obstante en nuestro entendimiento se mantiene la imagen
indisociable entre fotografia y su funcién indexical. A pesar de ser una pieza fundamental
en nuestra comprension de la sociedad, e influenciar nuestros modos de conocer y
explorar el mundo para comprenderlo, su papel de huella se ha modificado para

responder a nuevas necesidades.

Esta “herramienta de exploracién de la sociedad” (Becker, 1974, p. 3) que permite
registrar, comunicar, preservar, documentar, reportar, recordar y movilizar, se esta
transformando debido a los cambios tecnoldgicos introducidos por internet, las redes
sociales, las aplicaciones moviles y los teléfonos inteligentes. Estas transformaciones
nos animan a revisar qué nuevas practicas epistémicas estan surgiendo de la fotografia
entendida como “una particular cultura de la vision” que se ha conformado por una serie

de pilares conceptuales como la verdad, la memoria y la identidad (Fontcuberta, 2015).
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En este capitulo nos centraremos en analizar las practicas epistémicas que
promueve la fotografia digital, de modo que nos permita reflexionar sobre las nuevas

jerarquias y usos que produce

Cuando hablamos de practicas epistémicas nos referimos a una categoria que
guarda relacién con la de modos de operacién con el saber (Dussel, 2012), y que da
cuenta de “logicas de trabajo que estructuran criterios de verdad y de autoridad y que
definen repertorios o archivos de la cultura” (Dussel, 2018). Esta nocion pone el acento
tanto en los saberes en su condicion de practica material, como unidades que dotan de
sentido a las acciones que se realizan en contextos y temporalidades particulares como
en la episteme, entendida desde la tradicién foucaultiana como “la experiencia desnuda

del orden” o “los cédigos fundamentales de una cultura” (Castro, 2014, p.52).

La categoria de practicas nos parece util porque permite reflexionar sobre la
materialidad de la fotografia a la vez que expresa el relacionamiento y ajuste de una
serie de componentes materiales, no materiales, discursivos, tecnoldgicos y sociales
(Goémez, 2012). Para aproximarnos a la categoria de practicas epistémicas lo haremos
desde dos abordajes, y nos apoyaremos de perspectivas y posturas con las que se

emparenta y tiene encuentros.

1.1 Primer abordaje: Foucault y los dominios olvidados

Uno de los autores que mas se aproximé a la reflexion y pensamiento sobre los saberes
es Foucault. Las ideas de este autor nos ayudan a fundamentar la categoria de practicas

epistémicas.

Foucault advierte que aquello que hoy sabemos no ha sido siempre lo que es,
asi como tampoco ha sido efecto de un conocimiento que se ha mejorado y articulado
progresivamente teniendo un horizonte de emancipacion, sino que es efecto de la
captura de un saber que lo ha apropiado y convertido en un objeto de conocimiento que
satisfaga ciertas exigencias especificas (Castro, 2014). Edgardo Castro, estudioso y
comentarista de la obra foucaultiana, sefiala que el saber para Foucault se caracteriza
“porque ahi donde se solia afirmar el progreso continuo de la razon, se introducen cortes

y rupturas; y viceversa, donde se solia ver el trabajo de la contradiccion, se pone de
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manifiesto, en cambio, respecto de sus condiciones histéricas, una misma disposicion
epistémica” (idem, p.53-54). Estos cortes y rupturas dan cuenta de los saberes como
construcciones historicas, que incluyen lo que se pone en juego con otros, con los
objetos, cosas y lugares donde se produce el intercambio, asi como el tiempo en que
sucede el encuentro y la interaccién, y el lenguaje a través del cual se despliegan los

pensamientos, ideas y sentidos.

Por su parte, Miguel Morey, otro estudioso de la obra de Foucault, sefiala que los
saberes pueden ser entendidos como

esa pelicula de pensamiento implicito en las culturas que articula hasta los
dominios mas intimos de su modo de vida, nocidon que esta notablemente
emparentada con la de pensamiento empirico de los etn6logos. En una sociedad,
los conocimientos, las ideas filoséficas, las opiniones cotidianas, asi como las
instituciones, las practicas comerciales y policiacas, las costumbres, todo se
refiere a un saber implicito propio de esa sociedad. Este saber es profundamente
distinto de los conocimientos que se pueden encontrar en los libros cientificos,
los temas filosoficos, las justificaciones religiosas, pero es el que hace posible,
en un momento dado, la aparicién de una teoria, de una opinién, de una practica.
(Morey, 2014, p. 34-35)

Al pensamiento que cruza lo social y que se puede ubicar en la filosofia, pero también
en el derecho, en una novela, incluso en una prisién o en un sistema administrativo,

Foucault lo denominara saber (Castro, 2014, p.30).

Otro aporte que tomamos de la propuesta foucaultiana es el relacionado con la
conexién que el poder tiene con el saber y viceversa, su conexién con las jerarquias, el
poder y la autoridad: “el poder produce saber [...] no existe una relacion de poder sin
constitucion correlativa de un campo de saber, ni de saber que no suponga y no
constituya el mismo tiempo unas relaciones de poder. [...] No es la actividad del sujeto
de conocimiento lo que producira un saber (Gtil o reacio al poder sino que el poder-saber,
los procesos y las luchas que lo atraviesan y que lo constituyen son los que determinan
las formas, asi como también los dominios posibles del conocimiento” (Foucault, 2004,
p.34-35). En este sentido, el saber desde la perspectiva de Foucault pone en cuestién

los regimenes de verdad y lo hace desde una posicion relacional y politica.
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Para Foucault el saber se produce en estas relaciones de poder-saber a través
de dispositivos. El dispositivo es visto como “un conjunto absolutamente, heterogéneo
que incluye discursos instituciones, estructuras arquitecténicas, decisiones regulativas,
leyes, medidas administrativas, enunciados cientificos, proposiciones filosoficas,
morales y filantropicas, en definitiva: tanto lo dicho como lo no dicho, he ahi los
elementos del dispositivo” (Foucault, citado en Agamben, 2015, p. 10). Por esa razén su
funcion resulta estratégica, porque ademas de incluir lo linguistico y lo no linguistico

queda inscrito en relaciones de poder.

De igual forma, el saber se va constituyendo en el cuerpo a partir de las
relaciones, mecanismos y estrategias que se articulan en el interior de instituciones y
regimenes disciplinarios. Desde la perspectiva foucaultiana se hace hincapié en cémo el
poder y el saber alcanzan al cuerpo, sus gestos, actitudes, aprendizajes y vida cotidiana.
Se ponen al descubierto las diferentes formas y niveles en los que se produce el saber.
Para Foucault el saber se produce en el marco de practicas de observacion, registro,
codificacion, traduccién e inscripcién y en el marco de dispositivos, tecnologias, cuerpos.
Estas practicas son evidencias que corresponden a épocas histéricas y por tanto

cambian, se modifican.

Por dltimo, lo que Foucault llamara “la “experiencia desnuda del orden” o los
“codigos fundamentales de una cultura” (Foucault, 1986, p.11-13) nos sirve de
fundamento para la categoria de practicas epistémicas, en el sentido que incluye todas
aguellas acciones, actividades, relaciones y practicas que se producen y construyen en
el cotidiano de una sociedad y que ocupan un lugar intermedio entre las palabras y las
cosas, es decir, se ubican entre el modo en que hablamos de ellas y las pensamos, y la

manera en que las percibimos y estan dispuestas entre si.

1.2 Segundo abordaje. Charlot: Del saber y la relacion

Una segunda perspectiva que nos ayuda a la construccion de la categoria de practicas
epistémicas es la que ofrece Bernard Charlot (2007) con la nocion de “relacién con el
saber”. De acuerdo con Charlot, el saber se produce en una relacion con uno mismo y
en relacion con otros. En esta relacion consigo mismo el sujeto se pregunta por lo que

es capaz de aprender y por aquello que ain no ha logrado conseguir.
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De acuerdo con este autor, que toma elementos del psicoanalisis y de la
sociologia critica, para que haya saber es necesario un sujeto que realiza una actividad
mediante operaciones y relaciones internas y que entra en relacién con otros; “la idea de
saber implica la actividad del sujeto consigo mismo, y con otros con quienes construye,

valida y comparte ese saber” (2007, p.101).

El saber desde esta concepcién implica una relacion con los otros y con el mundo,
lo que supone una condicién colectiva a partir de la cual se construye y es sometido a
procesos de validacion, capitalizacion y transmision (2007, p.104). Esta relacion con
otros ayuda a aprender, a cuestionar lo que se ha dicho como verdadero, unico, valido.
Esta caracteristica del saber facilita la comprensién de aquellos procesos por los cuales
va transitando el sujeto para apropiarse de él y expresarlo.

A decir de Charlot, para que haya saber se necesita de un sujeto que esta en
relacion con ese saber, y eso supone que el sujeto establece una relacién con el mundo
donde se ha constituido ese saber. En ese sentido, el saber se sostiene por el tipo de
relacion que el sujeto establece con el mundo; esa conexién le dara un sentido y valor al
saber. Dicho de otra forma, el saber tendra valor en la medida que el sujeto valore la
relacién que establece con el mundo donde se inscribe ese saber. Siguiendo esta idea,
para Lyotard (2008) una condicién para aproximarse a lo que es el saber es indagar e
interrogar lo que sucede en la sociedad donde se expresan sus problemas de desarrollo

y difusion

Otra caracteristica del saber es que se construye en una relaciéon que implica un
tiempo y un lugar; esta cualidad lleva implicita la renuncia a otras formas de relacién con
el mundo, consigo mismo y con los otros. Esta renuncia provisoria o profunda nos
muestra el saber como algo inacabado, abierto a multiples opciones y posibilidades. El
saber no puede llegar a saberse nunca en su totalidad porque por su misma estructura
es un coladero, un no todo, un imposible (Recalcati, 2016, p.33). Sobre este punto
aparece también la idea expresada por Lacan acerca de que “la ignorancia esta ligada
al saber. Es una manera de establecer el saber, de hacer de él un saber establecido”
(Lacan, 2013).

Segun Charlot, el saber se desarrolla en el tiempo, es decir, lo que se aprende

nunca se adquiere de una vez y para siempre (Charlot, 2007, p 134). De igual forma, la
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fuerza o fragilidad de lo aprendido estar4 dada por la fuerza o fragilidad de la relacion
que tenga el sujeto con el mundo. Para este autor, toda relacién con el saber constituye
una relacion con uno mismo. De este modo, se accede al saber encarnado en un cuerpo,
se establece una relacion de apropiacién del mundo habitando un cuerpo. Asi, a través
del cuerpo es que el sujeto se apropia del mundo, que habita una posicién, que actia en
€él, que recibe y despliega afectos. La reflexion sobre el saber en el cuerpo es capital
para aproximarse a las selfies, que involucran una coordinaciéon de la mano y la vista

muy estrecha.

Una relacién con el saber se construye y se hace a través del lenguaje. El saber
toma forma de objeto a través del lenguaje y es el lenguaje escrito el que le confiere una
existencia aparentemente independiente de un sujeto (idem, p.112). Se debe agregar
que las relaciones de saber son mas ampliamente relaciones sociales. Estas relaciones
sociales son necesarias para sostener el saber, pues son las que después de constituido
lo van a sostener. Un saber permanecera valido si la comunidad donde se construyo lo

reconoce como tal, lo considera valioso y que debe ser transmitido (idem, p.104).

De acuerdo con Charlot, la relacién del saber supone dos tipos de relaciones:
una relacién epistémica y una relacién identitaria. La relacion epistémica del saber toma
tres formas: la primera es la relacién con un saber objeto, y esta referida a la apropiacion
que hace el sujeto de un saber-objeto, contenidos intelectuales, que pueden estar
localizados por ejemplo en la escuela, materializados en objetos como los libros o
poseidos por personas gue ya cuentan con una trayectoria, tal como los docentes. Sin
embargo, como apunta Castro citando a Foucault, la identidad que posee ese libro es
variable: “no es la misma si se trata de una antologia de poemas, de una compilacion de
fragmentos postumos o de un libro de historia” (2014, p.72), ya que esta identidad estara
dada por los modos en que se manejen los textos, los vinculos que resulten pertinentes,

las continuidades o exclusiones que se establezcan.

La segunda corresponde al dominio de la actividad y se refiere a la accion que
realiza el sujeto en el mundo; este tipo de relacibn muestra que el sujeto es capaz de
manejar un objeto de forma adecuada o tiene el dominio de cierta actividad que se
inscribe en el cuerpo; un ejemplo de esto seria que el sujeto sabe manejar un auto. La

tercera relacion esta referida a dominar una relacién, una relacion intersubjetiva, es decir,
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una relacién consigo mismo a través de otros. Para ilustrarlo sirva de ejemplo decir que
el sujeto es capaz de empatizar o ser solidario, colaborativo. En esta relacién lo que se

expresa es la regulacion del sujeto en relacion con otros y consigo mismo.

Con respecto a la relacion identitaria, Charlot sefiala que toda relacién con el
saber supone una relacion que pone en juego la construccion de si, la imagen de si del
sujeto. Asimismo, hace referencia a las aspiraciones del sujeto, su historia, sus
antecedentes, su vision del mundo y de la vida, expectativas, relaciones con otros, asi
como la imagen que tiene de si mismo y la que quiere dar a los otros (idem, p.117). Asi,
esta relacion identitaria induce preferencias en el tipo de relacién con el saber que

establece el sujeto.

Como se ha dicho, la relacion con el saber es una relacion simbdlica, activa y
temporal (idem: 128). Es una relacion con el mundo, un mundo que esta ahi,
estructurado por relaciones y bajo formas que ya preexisten; con uno mismo, que es un
sujeto con historia, aspiraciones, rupturas, acontecimientos, que ocupa una posicion
social, un individuo no acabado, contingente; y con otros, padres, compafieros, con

quienes se comparten conocimientos y gustos, se desarrollan habilidades, se debate.

En este sentido, la categoria de practicas epistémicas se nutre de la nocién de
“relacion con el saber”, en la medida que permite mirar las relaciones que el sujeto
emprende consigo mismo, con los otros y en el mundo. En cuanto a los aportes de
Foucault permite mirar las rupturas y los cortes que se dan en la construccion de saber.
De igual forma, desde la teoria foucaultiana se retoma que el saber toma cuerpo y se
expresa en diferentes formas y niveles, para lo que se vale de dispositivos diversos y

tecnologias que producen saberes.

Tanto los aportes de Charlot como los de Foucault contribuyen a la nocion de
practicas epistémicas porque en ambas el saber se desarrolla en el tiempo: por una
parte, Charlot advierte que lo que se aprende nunca se adquiere de una vez y para
siempre; por otra, para Foucault al ser una construccién histérica contiene evidencias

gue son propias de una época.

En este capitulo se busca aprovechar estas reflexiones sobre las practicas

epistémicas para abrir una reflexion sobre algunas preguntas que motivaron esta
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investigacion: ¢de qué saberes nos hablan las fotografias? ¢A qué nos invitan? ¢Qué
(nos) movilizan? ¢Como nos transforman? Interesa reflexionar sobre las préacticas
epistémicas que posibilitan y los saberes que emergen, asi como los cambios en las
jerarquias y en las practicas que se producen en la fotografia y en los modos de construir
conocimiento. Para acercarnos a estas interrogantes, se partira en primer lugar de
presentar las ideas asociadas a la fotografia, los cimientos epistemolégicos que la
caracterizan, y que han funcionado como valores para la construccion de pensamiento
y regimenes escopicos. Teniendo como punto de partida estos principios conceptuales
se abordaran las caracteristicas de estos pilares y las practicas epistémicas en que se
traducen, y finalmente mostraremos algunas de las direcciones que estan tomando las
practicas epistémicas en la fotografia a partir de los cambios e incorporaciones
tecnolégicas recientes.

1.3 Sobre la acepcidon clasica de la fotografia: realista, proceso mecéanico y
fotoquimico e indexical

Para iniciar con la presentacion de este apartado usaremos dos fragmentos del texto
Para entender la fotografia (2017), de John Berger, con la intencion de mostrar las

caracteristicas asociadas a la fotografia y sus cimientos epistemoldgicos.

Las fotografias testimonian una eleccién humana en una situacion determinada.
Una fotografia es el resultado de la decision del fotégrafo de que merece la pena
registrar que ese acontecimiento o ese objeto concretos han sido vistos. Si se
fotografiara continuamente todo lo que existe, las fotografias resultantes
carecerian de sentido. Las fotografias no celebran ni el acontecimiento ni la
facultad de la vision en si. Son un mensaje acerca del acontecimiento que
registran. La urgencia de este mensaje no completamente independiente de este.
En su forma mas sencilla, el mensaje decodificado significa: he decidido que
merece la pena registrar lo que estoy viendo. (2017, p. 34)

Cada fotografia es, en realidad, un medio de comprobacion, de confirmacién y de
construccion de una vision total de la realidad. (idem, p. 36)

La acepcion de Berger da cuenta del para qué han servido histéricamente las imagenes
fotogréficas; se muestra su implicacion en la construccion de sentidos, asi como la
subjetividad que se hace presente en las decisiones que toma el fotografo, sin dejar de

lado su uso como medio de experimentacion y verificacion.

28



Ademdas de este acercamiento, la fotografia también ha sido analizada desde su
génesis tecnoldgica y a partir de los instrumentos y materiales que involucra para

generar la imagen (Fontcuberta, 1994).

En este sentido, la fotografia genera modos de ver porque, como expone Dubaois,
define una “...nueva forma no solo de representacién, sino mas fundamentalmente adn
de pensamiento, que nos introduce a una nueva relacién con los signos, con el tiempo,

con el espacio, con lo real, con el sujeto, el ser o el hacer” (Dubois, 2014, p.35).

Los postulados de Foucault y los de Charlot nos servirdn para identificar las
practicas epistémicas que a lo largo de los afios han moldeado nuestra idea de lo que
es la fotografia y al mismo tiempo configurado nuestra manera de mirar y crear
imagenes. Algunas de las cuestiones que se abren y orientan la indagacion son: ¢qué
condiciones favorecieron las practicas fotograficas? ¢Qué cambios tecnolégicos
animaron la produccion de fotografias? ¢ Como influyeron en la percepcion y las miradas,

los significados y sentidos? ¢ Qué resultados se dieron a partir de estos cambios?

En los inicios de la fotografia, en el siglo XIX, los procesos técnicos, los materiales
y procedimientos quimicos fueron muy importantes para su desarrollo; las mejoras en
las emulsiones, los aparatos &pticos, los avances alrededor de qué procedimientos
quimicos y qué superficies eran mejores para la impresién de la luz marcaron los
origenes de este medio. Esta predominancia en las cuestiones técnicas, sumada a la
obsesidn por una descripcion literal del mundo, sentaria las bases para sefialar una serie
de valores que influyeron en cédmo se conceptualiza la fotografia: realismo y valor

documental-testimonial.

De acuerdo con Dubois, hay tres posiciones epistemoldgicas respecto a la

cuestion del realismo y del valor documental de la fotografia:

1. La primera de estas posiciones ve en la foto una reproduccion mimética de lo
real. La clave es la verosimilitud: las nociones de semejanza y de realidad, de
verdad y de autenticidad se recubren y se superponen exactamente segun esta
perspectiva. La foto es concebida como espejo del mundo, es un icono en el
sentido de Charles S. Pierce.

2. La segunda actitud consiste en denunciar esta facultad de la imagen para

convertirse en copia exacta de lo real. Toda imagen es analizada como una
interpretacion-transformaciéon de lo real, como una creacién arbitraria, cultural,
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ideolégica y perceptualmente codificada. Segun esta concepcion la imagen no
puede representar lo real empirico (cuya misma existencia por otra parte es
cuestionada por el presupuesto que subtiende dicha concepcion: no habria
realidad fuera de los discursos que la hablan), sino solo una suerte de realidad
interna trascendente. La foto es aqui un conjunto de codigos, un simbolo en la
terminologia peirciana.

3. Por ultimo, la tercera manera de abordar la cuestion del realismo fotografico
sefiala un cierto retorno hacia el referente, pero desembarazado ya de la
obsesién del ilusionismo mimético. Esta referencialidad de la fotografia inscribe
al médium en el campo de una pragmatica irreductible: la imagen foto se torna
inseparable de su experiencia referencial, del acto que la funda. Su realidad
primera no confirma otra cosa que una afirmacion de existencia. La foto es ante
todo index. Es solo a continuacion que puede llegar a ser semejanza (icono) y
adquirir sentido (simbolo). (Dubouis, 2014, p.51)

La constante busqueda de formas para autorrepresentarse fue uno de los aspectos que
en los albores de la fotografia contribuyé a darle el caracter primigenio de espejo del
mundo. En principio solo la burguesia media, conformada por banqueros, industriales,
propietarios de fabricas, hombres de Estado, intelectuales y literatos, tuvo acceso a la
fotografia. El entusiasmo popular por el nuevo invento fue grande porque colmaba sus
aspiraciones de autorrepresentacion, aspiracion que tenia una larga tradicién en la
pintura y el dibujo, pero que con la llegada del daguerrotipo resoné fuertemente porque
coincidié con la moda aristocratica de la miniatura y las silhouette generadas por el

fisionotrazo.!

Igual de importante fue la campafa promocional impulsada por Daguerre a través
de demostraciones en publico en el espacio de su casa, la publicacion de textos sobre

la técnica fotografica y las detalladas laminas que ilustraban el procedimiento:

Completamente duefio del procedimiento y de su posible utilizacién, Daguerre
empieza lo que llamariamos hoy el lanzamiento o la campafia promocional.
Intenta crear una sociedad de explotacion por suscripcién publica; abierta en
marzo de 1838 no tiene éxito; se lanza después a operaciones de tomas de vistas
en plena calle, recogiendo aspectos de la capital y con gran despliegue de
ayudantes y un material voluminoso, pero Daguerre se negaba a cualquier
aclaracion sobre el procedimiento y la gente desconfiaba. Tan solo se
interesaban unas cuantas personas: cientificos, artistas y conservadores de
museos... (Souguez, 2017, p. 51)

1 El fisionotrazo fue un instrumento 6ptico-mecanico inventado en 1786. Esta maquina de dibujo era operada
manualmente y permitia trazar los perfiles y siluetas de objetos y modelos en laminas de cobre.
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La primacia del retrato en los primeros afios de la fotografia motivo la multiplicacién de
talleres de retrato. En estos estudios fotogréaficos acristalados y acondicionados para
atender las necesidades de iluminacion -en una época que no contaba con luz eléctrica-
, los interesados tenian que soportar inméviles alrededor de 15 minutos para lograr una
toma. Para aminorar los sufrimientos de los clientes al estar expuestos a la luz del sol,
los estudios revestian un lujo excesivo en los accesos y la antesala. De acuerdo con
Souguez (2017), en estos estudios se llegaban a facturar 1500 francos, lo que supone
la realizacion de 75 retratos al dia.

La introduccion del nuevo invento también llegd con fuertes debates. Se le
considerd un “diabdlico artificio francés” (citado en Benjamin, 2004, pp. 22-23) o, en
palabras de Baudelaire en el Salén de 1859, “una industria que confirma la estupidez”,
“la sociedad que se precipita como un Narciso, a contemplar su trivial imagen en un
metal” (Baudelaire, 2005, p. 232). Estos cambios en la percepcion vinieron acompafiados
a la par por transformaciones en los medios y materiales, asi como en sus usos. En estos
debates y criticas a la fotografia se puede ver lo que expone Foucault respecto a como

los cortes y rupturas contribuyen a la construccién del saber.

Los adelantos en los procedimientos de laboratorio como el uso del colodion
hamedo, la placa seca, la impresién de imagen sobre papel, contribuyeron a la imagen
multiplicable. Las transformaciones en el tamafo de la camara favorecieron hacer tomas
de paisaje y en el exterior, lo que a su vez aportd variedad a los motivos e ideas
fotograficas y promovié la fotografia de viaje. La incorporacion de otros formatos (carte
de visite) y la integracion de velocidades de disparo para disminuir el tiempo de
exposicion a la luz y el uso de flash contribuyeron a nuevas practicas epistémicas en
diferentes esferas de la vida, tanto en el ambiente y las situaciones que se fotografiaban
como en la actitud y poses para ser fotografiado (Sougez, 2017) (ver imagen 1). La
demanda de retratos hizo necesaria una nueva figura: el retratista miniatura, y con él
surgié una nueva profesion que, ademas de manejar las técnicas de revelado y estar al
dia con las nuevas emulsiones y procesos quimicos, también debia poseer un
conocimiento y sensibilidad para hacer atractivo el ambiente del estudio y disponer de
los aparatos necesarios para manejar la pose y que los cuerpos resistan sin problema el

tiempo de exposicion para la toma de la foto.
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En esta primera etapa de la fotografia, las imagenes fotograficas comenzaron a
ser utilizadas como ilustraciones en publicaciones, para recabar documentos o para el
control social, como en el caso de la fotografia métrica promovida por Alphonse Bertillon.
La consideracion de exactitud y evidencia que ofrecia la fotografia contribuy6 a que se
disefiara un protocolo que empleaba la fotografia para identificar presos y delincuentes.
Las primeras fotografias tomadas a delincuentes heredaban los modos y tipologias
empleadas en las carte de visite (Fontcuberta, 2013). Esta situacién nos recuerda lo que
Foucault expone sobre las estrategias de control y como van determinando lo que se
puede mirar, de lo que es posible hablar o de la forma en que hay que pensar. De igual

forma se conecta con lo que el fildsofo Vilem Flusser anota sobre las imagenes:

Las imagenes son mediaciones entre el mundo y el hombre. El hombre “ex-siste”,
esto es, el mundo no le es accesible sin mediacion, de modo que las imagenes
deben hacérselo representable. Pero tan pronto como lo hacen, se ponen entre
el mundo y el hombre. Debian ser mapas y se convierten en mamparas: en lugar
de representar el mundo, lo alteran, hasta que finalmente el hombre empieza a
vivir en funcién de las imagenes creadas por él mismo. Deja entonces de
descifrarlas, y en lugar de eso las proyecta sin decodificar hacia el mundo “alla
fuera”...(Flusser, 2014, p. 14)

Imagen 1 Clara Silvois, André Disdéri. 1862. Metropolitan Museum of Art (Tomado de
http://www.codex99.com/photography/49.html)
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A pesar de que varios autores, entre ellos Fox Talbot, consideraban la fotografia
como un método para que la naturaleza se reprodujera a si misma, y se le sefialaba
como un instrumento de reproduccién fiel de la realidad, en 1840 Hippolyte Bayard
mostré mediante el autorretrato Le noyé como se puede manipular una imagen a través
de un montaje. Otros ejemplos que dan cuenta de la manipulacion de fotografias y que
ponen en cuestion la reproduccion fiel de la fotografia a partir de montajes fotograficos
son las imagenes de los fotdégrafos Eugene Appert y Liébert tomadas durante los

acontecimientos de la comuna de Paris (Sougez, 2017).

A finales del siglo XIX comienza un proceso de demaocratizaciéon de la fotografia
producido por el lanzamiento de la camara “Kodak 100 vistas”. Esta camara dirigida al
gran publico estaba precargada con 100 tomas que, una vez impresionadas, el
aficionado enviaba de vuelta a la fabrica para que se procesaran y se recargara
nuevamente. Bajo el slogan “Usted aprieta el botdn y nosotros hacemos el resto” la
fotografia se populariz6, ademés de dar paso a una revolucién donde se sustituia el
saber sobre los procesos quimicos de revelado; el usuario se limitaba a apretar el botén
y a enviar la camara de vuelta a la fabrica para luego recibir sus fotos ya impresas. Se
desentendia del proceso. Este primer cambio en el modo de producir introduce una
transformacién en las practicas epistémicas de la fotografia porque deja en manos de
alguien (la empresa Kodak) los saberes sobre los procesos quimicos y fotoquimicos,
situacion que, en sintonia con los planteos de Foucault, muestra que la fotografia se
constituye como una tecnologia positiva que define la realidad y construye una vision de
mundo, ya que ordena y organiza de cierta forma los cuerpos, las relaciones y los

recursos.

Pero la irrupcion de esta cdmara no solo cambi6 el modo de hacer fotografias,
sino que también fomento el surgimiento de aficionados y profesionales, asi como la
aparicion de la fotografia artistica. Ya en 1890 Peter Henry Emerson, fotografo inglés,
estaba interesado en impulsar una voluntad artistica que daba gran importancia a las
reglas de composicion inspiradas en la pintura de la época. Emerson promovia la
busqueda de armonia entre lineas, planos y volumenes, asi como insistia en la
importancia de una educacion visual. Para él la fotografia, como cualquier otra imagen,

podia suministrar informacion o placer estético; ambas funciones, la cientifica y la
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artistica, coexistian. De esta forma, la fotografia promueve una nueva forma de
contemplar la realidad, aunque todavia muy influida por la pintura. El impulso de los
clubes de fotdgrafos a través de sus exposiciones y de revistas especializadas como
Camera Work -editada y publicada por Alfred Stieglitz- contribuyeron a este movimiento,
que intentaba responder la pregunta de si la fotografia es arte (Gomez, 2012).
Nuevamente como sefialan tanto Foucault como Charlot se puede ver la pluralidad de
practicas donde se produce el saber y la forma en que se van articulando, nutriendo y
validando.

La pintura también se vio influida por los experimentos fotogréaficos, en particular
por las posibilidades de movimiento. Un ejemplo es el trabajo de los impresionistas, en
particular de Degas, quien tradujo al lienzo las iméagenes de las fotografias instantaneas
del movimiento de las carreras de caballo y del movimiento de las bailarinas (ver imagen
2). Los cambios en los angulos de visién y puntos de mira del artista, el manejo de
sombras y luz, y las composiciones descentralizadas fueron algunas de las influencias
gue la fotografia introdujo a la pintura y a los modos de ver convencionales. Los montajes
y las postales eran las expresiones que usaban la fotografia para combinar y producir
imagenes con pretensiones artisticas y estéticas. En una exposicién reciente del museo
Thyssen-Bornemisza titulada Los impresionistas y la fotografia, se puede ver la estrecha
relacion que existio entre la fotografia y la pintura, asi como la forma en que el ojo artificial

de la camara estimulé un nuevo modo de mirar el mundo.

Imagen 2. Bailarines basculando (Bailarina verde). Edgar Degas. 1877-1879. Museo Nacional
Thyssen-Bornemisza (Tomado de https://tinyurl.com/y73nd8ph)

34



El uso de la fotografia podia potenciar nuestra capacidad de memoria y de
transmision de la informacién y por otro lado ampliar nuestra experiencia sensible. Sin
embargo, en un principio ambos aspectos parecian irreconciliables. Esta tension se fue
liberando a partir de los planteos que impusieron las vanguardias de los afios 20. Lazlo
Moholy-Nagy, en su texto La nueva vision, anunciaba que los nuevos medios técnicos
contribuian a la génesis de nuevas formas de creacion. El papel del artista era trabajar
para restituir de forma clara y precisa las cosas, la gente, la naturaleza. En esta postura
epistémica no interesa tanto investigar formas técnicas, sino fomentar una forma artistica
que sea capaz de cristalizar la aspiraciéon de construir un mundo nuevo para hombres y
mujeres nuevas. En este sentido, la busqueda de esta forma artistica guarda relacion
con el postulado de Foucault acerca de la produccién de saber a partir de tecnologias

gue se van expresando en nuestro cuerpo y en nuestras formas de mirar y pensar.

Por otra parte, la fotografia comienza a ser usada en la propaganda y la
publicidad, con la finalidad de apelar a la objetividad y en el afan de parecer mas realista.
Sin embargo, en el caso de la empresa Kodak los primeros anuncios en su mayoria eran
dibujos que representaban a personas comunes y corrientes; sus avisos no usaban a
celebridades para respaldar sus productos, pues le interesaba posicionar sus camaras

como un aparato que hacia parte de la vida cotidiana y resaltar el amauterismo.

Desde el comienzo, la comercializacion de los productos Kodak se caracterizo
por publicidad impresa que incluia abundante informacion sobre las caracteristicas de
los aparatos, sugerencias sobre como usarlos y con un lenguaje que apelaba a la
emocion; contenian frases que aludian al placer, la felicidad como la siguiente idea que
aparece en una publicidad de la prensa espanola de 1922: “Estamos en pleno veraneo.
Muchos de los momentos felices de esta época de alegria pasaron para no volver”
(Kodak, 1922) (ver imagen 3).
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https://www.todocoleccion.net/coleccionismo-revistas-periodicos/kodak-1922-senorita-hoja-
revista~x9433312#sobre el lote)

Debido al interés por ampliar el acceso a la fotografia, la compafila Kodak
también dirigié sus productos a los mas pequefios. Los anuncios que promovian esta
camara usaban el slogan “'Let the Children Kodak", y en esas fotos aparecian tanto
nifias como nifios de variadas edades. Este nuevo aficionado tiene la posibilidad de
jugar, explorar y entretenerse. En un anuncio se lee: “No olvide la educacion artistica de
sus hijos. La fotografia es un arte que ilustra y fascina, teniendo la ventaja de que puede
desarrollarse sin molestias ni aprendizaje, empleando el sistema Kodak” (Kodak, 1908).
Este anuncio permite ver con claridad la idea expresada por Charlot acerca de la

valoracion de los saberes ya que hace visible como la publicidad funciona en una
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relacién colectiva donde construye y se genera un proceso de validacion, capitalizacion

y transmision.

Por otra parte, los primeros anuncios usaban a modelos mujeres porque
ayudaban a enviar un mensaje de la sencillez con que podia ser usado el aparato; una
mujer con una cdmara intentaba decir: Es tan facil que incluso una mujer puede hacerlo
(Cooper, 2010). La publicidad de Kodak apelaba a las mujeres fotégrafos, modernas,
inteligentes y a través de esta imagen se iba construyendo un saber identitario (Charlot,
2007) apoyado de la figura de “la chica Kodak”, una mujer que al tiempo que se volvia
mas autosuficiente y comenzaba a disfrutar de la libertad y participaba de una actividad
por fuera del hogar, también podia ser madre, esposa, y desde este lugar se aseguraba
de conservar debidamente los momentos clave de su vida familiar (Nordstrom, 2011).

Siguiendo esta linea de analisis, la coleccionista y fotégrafa Marta Cooper sefiala
gue en los primeros anuncios de Kodak las mujeres aparecen representadas como
fotografos: “estan en el mundo, viajando con sus camaras. Parece que realmente estan
tomando fotos” (2010, parr. 2) (ver imagen 4). Cooper compara a las mujeres y las nifias
de la publicidad Kodak y advierte que, a diferencia de los anuncios pasados donde la
mujer esta tomando fotos, en la publicidad actual lo que se observa son mujeres

hermosas posando con camaras.

37



¢Pasé Ud. un veraneo feliz —]
hace cinco anos?

Ud. trata de recordar; mas después de torturar en vano su cerebro, ve con
peser que nada recuerda. Y es porque no llevaria Ud. un “Kodak* consigo;
de lo contrario, con sélo abrir su dlbum 1920, sus bellas fotos “Kodak™
contarian de manera elocuente la interesante historia de sus vacaciones.

“Kodak”

E_ste verano no olvide Ud. su “Kodak®, y dentro de
cinco aiios, de diez, cuando le pregunten donde y
como pasé Ud. sus vacacionmes, Ud. no tendra
més que mostrar su album “Kodak“ 1925,

Elija usted su “Kodak“ hov mismo.
Imagen 4 Publicidad de prensa espafiola, 1925. (Tomado de
https://www.todocoleccion.net/coleccionismo-revistas-periodicos/fotografia-publicidad-kodak-
1925~x142938882#sobre el lote)

Kodak, a través de su publicidad, promovié que la mujer fuera la encargada de
preservar la memoria familiar, y para hacerlo empleé el dispositivo del album familiar. Un
album que, de acuerdo con Marianne Hirsch, hace que el conocimiento y la narrativa
familiar esté mediada por imagenes a través de las cuales se va construyendo una idea
de familia idealizada con narrativas que dejan de lado lo cotidiano para destacar los
momentos y experiencias singulares. Estas imagenes en los albumes funcionardn como
medio de reconocimiento de la familia a partir de constituir un archivo de historias e
imagenes compartidas que afectan la transmisién de recuerdos individuales y familiares
(Hirsch, 1992). La fotografia en el album familiar asume la funcién de comprobacién y de
recuerdo. Se comprueba la pertenencia a esa familia y se expresa la pretension de
materializar e inmortalizar el recuerdo. En este sentido, el album funciona como un
dispositivo de poder y saber que permite recuperar el tiempo pasado, al mismo tiempo
gue es un archivo material que se modifica a partir de la selecciébn de eventos
considerados de relevancia o que predominaron sobre otros. También servira para ser
mostrado en reuniones familiares y en ocasiones especiales; se convierte en un simbolo

de pertenencia, como dice Bourdieu en su ensayo Un arte medio:

El album familiar expresa la verdad del recuerdo social. (...) Las imagenes del
pasado, guardadas en un orden cronolégico, el “orden de las razones” de la
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memoria social, evocan y transmiten el recuerdo de sucesos que merecen ser
conservados porque el grupo ve un factor de unificacion en los monumentos de
su unidad pasada o, lo que viene a ser lo mismo, porque toma de su pasado la
confirmacién de su unidad presente. Por ello, nada mas decoroso, mas
tranquilizante y edificante que un album de familia. (Bourdieu, 2003, p.69)

Los cambios en la publicidad a partir de 1930 introducen una variacion en el papel de la
mujer: deja de ser la fotografa principal para ser la acompafiante del hombre que toma
las fotos. Al mismo tiempo que cambiaba la publicidad, también lo hacian los fotografos.
Casi cualquier persona que quisiera podia hacer una fotografia. Ya no habia necesidad
de cursar complicados cursos para manejo de luz o de procedimientos quimicos, sino
que Unicamente habia que apretar el botdn (Freund, 1993). En este sentido, el campo
de la fotografia se reconfigura. La variedad de usuarios amplia la posibilidad de tener
nuevas y diferentes imagenes, lo que a su vez supone también nuevos criterios para

darle valor a las imagenes que se producen.

La posibilidad que ofrece el desplazarse con una camara en mano y que permite
capturar en segundos situaciones diversas amplia el repertorio de imagenes e introduce
un cambio en el sentido del tiempo; anima a los nuevos fotografos a salir de sus fronteras
y se incrementa el interés por las escenas de la vida cotidiana en las grandes ciudades
y las nuevas culturas asi como la documentacién de las guerras y revoluciones, y
también las denuncias por la explotacion de los nifios trabajadores y la pobreza en
barrios miserables. Los fotografos profesionales limitados a la rutina del retrato
comienzan a ser desplazados por aficionados que aportan ideas que diversifican los

motivos fotograficos habituales.

Este incremento en la produccién de imagenes sumado a las propuestas de
varios artistas que incluyen el uso de la fotografia para su beneficio hace emerger la
importancia de una fotografia al natural, sin fabricacién. De ahi que méas adelante la
fotografia sea concebida como “instante decisivo”, frase popularizada por Henri Cartier-
Bresson, uno de los grandes fotégrafos del siglo XX y que mostrara el valor de la
concentracion, la intuicion, la espontaneidad, la sensibilidad, el sentido de geometria, asi
como el valor por la mirada que se implica para ir mas all4 de capturar o de fabricar. Esta
perspectiva también introduce una nueva manera de aprender a esperar que remite al

valor del instante adecuado, preciso, que en medio de ese continuum va a dar el
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resultado esperado, va a permitir mostrar la belleza contenida que no es posible ver a
simple vista en medio del movimiento continuo. Esta idea se relaciona con lo que Charlot
sefala respecto a la relaciébn donde el sujeto se pregunta por lo que es capaz de

aprender y que aun no ha logrado conseguir.

La nocion de esperar ya no es la espera de 15 o 20 minutos frente a la cAmara
pasivamente mientras se es retratado, sino que se convierte en un principio de la
fotografia de arte, de los profesionales. Lo mismo sucede con el saber mirar: esa
capacidad de observacion necesita ser entrenada, y con esta accion la tradicion visual
de la observacion viene a remplazar a la de la especulacion. El principio ocular céntrico
toma posicion cuando las funciones de la mente de la reflexion son diezmadas por la
obra (Jay, p.71). Esta capacidad de espera esta intimamente relacionada con los
saberes asociados a un buen fotografo en el sentido de una observacion contemplativa.
La espera es un tiempo en el que, sin ningun afan utilitario, se presta atencién a algo sin
mayor pretension que la accién por si misma, y el encuentro con uno mismo que permite

reconocer la propia ignorancia y dar paso a eso que aun no se sabe.

Debido a la importancia que toma la fotografia como un medio de comunicacion
de masas, comienzan a darse debates y andlisis criticos y filoséficos en torno a su
funcién social y a la recepcion de la imagen. La distribucion de articulos periodisticos,
antologias, monogréficos y libros sobre fotografia comienza a expandirse. Entre ellos
destaca el ensayo Sobre la fotografia de Walter Benjamin, porque viene a aportar
“reflexiones conceptuales y socioculturales mas que [...] categorizaciones histéricas”
(Yacavone, 2017, p. 79). Los conceptos que introduce Benjamin con este ensayo
marcaran los analisis socioculturales que se hacen sobre la fotografia y perduraran hasta
nuestros dias por su relevancia. Por un lado, la categoria de inconsciente Gptico que
introduce Benjamin pone de manifiesto que a partir del ocular que ofrece la camara
fotografica se puede arribar a una nueva visién. La camara no sustituye al 0jo, sino que,
por el contrario, nos ofrece “una visibn microscépica que de otra forma seria
imperceptible” (idem, p. 80). La vision fotografica se convierte en un nuevo instrumento

de vision que brinda un mundo de imagenes que habitan en lo mintsculo.

Otra reflexion que aporta Benjamin alrededor de la fotografia es su funcion de

documento, prueba y justicia. La fotografia en esta funcién politica necesita estar
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acompafada del texto para que pueda decir, mostrar y hablar de manera inequivoca. El
ensayo de Benjamin, al mismo tiempo que describe la funcién politica de la fotografia y
plantea la relevancia del espectador, también introduce la relacion entre la percepcién y
la experiencia, entre la imagen fotografica y el observador, y el vinculo de la imagen con

la palabra.

A partir del andlisis de retratos fotograficos, Benjamin incorpora la nocion de aura,
entendida como “una trama muy particular de espacio y tiempo” (Yacavone, 2017,
p.110). La categoria de aura da cuenta, por un lado, de la existencia singular de la obra
en un momento especifico en el tiempo, que aun cuando es pasado sigue siendo
presente y real para quien lo observa décadas después. Por otro lado, afirma la unicidad
de la obra y sugiere un detalle en la obra que provoca al espectador, que tiene un efecto
psicolégico en él como resultado de la relacion que ha establecido con la obra. La nociéon
de aura alude a algo que queda pendiente, que es potencial y que sera actualizado en
la experiencia de la relacion con el observador. Con esta nocién de aura, Benjamin
sugiere que hay algo en ciertas obras o imagenes fotograficas que va mas alla de la

intencionalidad del autor y que se pierde con la reproduccién en masa.

Para varios autores la categoria de aura es similar al punctum de Barthes,
entendido como “ese azar que ella nos despunta, que nos traspasa” (Barthes, 2010,
p.46), eso que viene a punzar, ese “pinchazo” o anzuelo que captura la mirada, que lanza
nuestro deseo mas alla de la imagen. Ambas nociones serdn muy importantes en los
analisis y modos de aproximarse a la fotografia, porque apelan a las dimensiones

afectivas y existenciales de la experiencia con y de las imagenes fotograficas.

Estos andlisis sobre la imagen fotografica y el incremento en el uso de la
fotografia por parte de diversas disciplinas y las artes hacen evidente las diferencias en
los criterios y jerarquias para referirse a los trabajos de los profesionales y los amateurs,
entre quienes toman fotos que se aproximan mas a una obra artistica o quienes las
producen como algo casual y casero. Las categorias de autoria y autenticidad toman
notoriedad. La autoria entonces se convierte en una cuestién importante debido a las
pretensiones del artista de que sus fotografias sean Unicas, y no generan lo mismo en el

espectador al ser copiadas o reproducidas.
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La accion del fotografo sobre lo que decide que vale la pena registrar afianza las
nociones de originalidad y autenticidad; de igual forma, supone una divisién y jerarquia
entre lo que vale la pena fotografiar y lo que no. De este modo las decisiones que toma
el fotdgrafo y que se muestran en la imagen fotografica aportan una visién sociolégica,
a partir de la informacién del lugar que ocupa el fotdgrafo, ya sea por su género, su edad,
Su raza, su posicién social, si es visitante o habitante del lugar, sus experiencias previas,
su conocimiento sobre los canones visuales. Sin importar si se trata de una utilizacion
banal de la fotografia, en ella penetra cierto grado de creatividad de parte del fotégrafo,
mediante la seleccion del encuadre o de algun otro elemento o medio (iluminacion, color,
motivo fotogréafico). Estas ideas se fueron asentando en las practicas fotograficas y

moldeando las formas de mirar e interpretar las imagenes.

Conforme la fotografia lleg6 a la mayoria de la poblacién, el binomio que
clasificaba las practicas fotogréficas en profesional-amateur dio paso a un nuevo tipo de
practicas denominadas fotografia casera/doméstica. Estas practicas que diferenciaban
entre amateur o profesional constituyeron, segun Chalfen (citado en Gémez, 2012), “la
forma dominante de la fotografia por casi un siglo” (p. 399). La fotografia casera prosperé
bajo una fuerte relacién entre tres elementos: una cdmara fotogréafica de facil uso, un
modelo de negocios que incluia la venta de rollos fotogréaficos y ofrecia los servicios de
revelado e impresion, y la promocién de una practica fotografica donde lo fotografiable
era lo considerado perdurable, es decir, ocasiones familiares especiales, celebraciones,
encuentros con personas importantes. A este conjunto de practicas se le denominé
‘cultura kodak™ (Gémez, 2012, p. 399).

Por su parte y de manera paralela, la fotografia artistica se consolid6 a partir de
circuitos delimitados y canones que operaban a través de galerias, semanarios, revistas
especializadas donde se establecian los codigos visuales y formales de este tipo de
imégenes. Los fotdgrafos amateurs también se organizaban en “clubes de camaras” para
compartir saberes técnicos y establecer los codigos visuales con los que trabajarian; un
ejemplo lo constituye el grupo de fotégrafos en Leningrado que dieron origen a la
lomografia. El movimiento iniciado en los ‘80 en un club que empleaba la camara rusa
Lomo buscé generar a través de la fotografia amateur y doméstica una estética visual y
un lenguaje que diera cuenta de la vision personal, lo cotidiano, la intimidad

aprovechando los fallos en la exposicion, las fotos movidas, mdltiples exposiciones.
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Este grupo de fotografos propuso una serie de diez lineamientos procedimentales
para la generacion de imagenes: 1) Lleva tu cAmara donde quiera que vayas; 2) Utiliza
tu camara de dia y de noche; 3) La lomografia no es una interferencia en tu vida, es parte
de ella; 4) Intenta disparar desde la cintura; 5) Intenta acercarte a tu objetivo lomogréfico
lo mas que puedas; 6) No pienses; 7) Sé rapido; 8) No tienes que saber lo que va a
resultar en la imagen antes de tomarla; 9) Después tampoco; 10) No te preocupes por
las reglas. A pesar de haber iniciado en la década de 1980, la lomografia gané
popularidad varias décadas después, cuando el estilo vintage se puso de moda. Esta
experiencia permite ver que lo que se prioriza y se le da atencién va produciendo un
modo de ver, que ante la repeticion se convierte en norma, en lo aceptado, y con ello se
le da poder. Tal como lo expone Gémez, “[l]a fotografia ha sido clave para la creacion
de la mirada, para apuntalar formas de conocimiento, para los procesos de

comunicacion, en pocas palabras, para el poder” (2012, p. 39).
1.4 La fotografia digital y las nuevas operaciones con los saberes

En las Udltimas décadas, han emergido otras transformaciones en el vinculo con la
fotografia que han transformado las practicas epistémicas que involucra. El filosofo
francés Bernard Stiegler advierte que, debido a que hemos confiado nuestra memoria a
las tecnologias, vamos perdiendo parte de nuestro conocimiento. Con el desplazamiento
de la memoria a los soportes externos algo de nuestro saber, saber hacer, saber vivir se
pierde. Esta perfeccion de las tecnologias compensa un defecto de nuestro ser, pero al
mismo tiempo produce una nueva falta, la cual serd mas grande, mas compleja y menos
dominable que la precedente (Stiegler, 2015, p.46). Por ello, como sefala Bunz, es
importante revisar como se reorganiza el saber a partir de estas innovaciones
tecnolbdgicas, en especial la de los algoritmos, cémo modifican el orden del saber y qué
papel tienen las dificultades técnicas, pues al hacerlo estaremos en condiciones de

entenderlas y transformarlas.

Como hemos visto, el saber sobre y de la fotografia se ha construido a lo largo
de varias generaciones entre el gusto de los amateurs, los profesionales, las teorias de
los expertos, los avances tecnoldgicos, las coyunturas sociales y las econémicas. Como
expresa Freund, “la fotografia [...] ha llegado a ser el lenguaje mas corriente de nuestra
civilizacion” (1993, p.187).
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A mitad de la década de los ‘90 y con la incursion de la fotografia digital, se instal6é
con mayor fuerza el cometido de la “inmediatez”, cualidad que la compafiia Polaroid ya
habia introducido desde la década de los ‘50 con sus fotografias instantaneas (el
revelado/impresion se lograba en 60 segundos), convertidas en todo un icono artistico
gracias a que financio los trabajos realizados principalmente por Andy Warhol y Robert

Rauschenberg.

La fotografia digital, ademas de la inmediatez, también llegaba con otros
beneficios como la reduccién de costes, formatos menores y mas livianos, pantallas LCD
que permitian ver la toma que se capturaba, acceso a internet, asi como la
automatizacion que facilitaba la conservacion, transmision y la difusion de imagenes a
través de tarjetas de memoria interna y conexion directa a la computadora para

descargar la informacion.

A partir de que los dispositivos de produccion de imagenes tuvieron acceso a
internet, las practicas fotogréficas se masificaron. Esta combinacion, ademas de
modificar los modos de ver los objetos fotografiables, también introdujo cambios
radicales en los usos de la fotografia, los motivos fotografiables, los soportes de
almacenamiento de imagenes, la distribucion de archivos y la funcién social de la

fotografia.

Esta convergencia de tecnologias favorecié la proliferacion de fotografias, en
especial con la integracion de la camara en el teléfono moévil, pero sobre todo de la
camara frontal, caracteristica que se introdujo en 2010 en el iPhone 4 y que seria
adoptada por otras marcas popularizando el celular con camara frontal. No obstante,
para que la cAmara en el celular llegara a ser tan popular tuvieron que pasar varios afos.
De acuerdo al portal Hipertextual, el primer teléfono con camara fue comercializado en
el afio 2000 por la marca japonesa Sharp y J-Phone. Posteriormente la compafiia
japonesa Sanyo export6 la novedad a Estados Unidos, con algunas variaciones tales
como flash, filtros, zoom y la posibilidad de poner fotos en los contactos. En 2001, la
comparfiia Nokia lanz6 su modelo 7650 que, ademas de incluir camara, también permitia
la conexion a Internet; lo que destac6 de este modelo fue la estrategia publicitaria que

empled la compafiia para posicionar el producto, la cual incluia carteles, comerciales en
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televisién y la promocién en la pelicula Minority Report de Steven Spielberg. Cabe

subrayar que en uno de los comerciales de este modelo se promueve el género selfie.?

En este marco, contar con un celular que incluye camara fotogréafica ha generado
que hoy todos puedan hacer fotografias; como afirma Bunz (2016), ahora “todo” parece
estar disponible en la palma de la mano. El tener disponible permanentemente una
camara ha intensificado la practica de fotografiarlo todo, de capturarlo en una imagen y
mostrarlo. La confluencia entre cAmara, teléfono celular, internet y plataformas de redes

sociales ha contribuido al incremento de imagenes fotogréficas.

En este sentido, Kerckhove (citado en Marquez, 2015) sefala,

[...] el teléfono movil se esta convirtiendo en un compendio de toda la historia de
nuestros principales medios de comunicacion, desde la palabra oral y escrita hasta
el telégrafo, el teléfono, la radio, la fotografia (cine), la fonografia, el video, la
television, todos los aparatos de grabacion, el ordenador, el correo, el fax, el correo
electrénico, las comunicaciones por satélite (GPS/GPRS), Internet y el web [...].
La convergencia también la expresa la implosion del mundo en el cuerpo humano
a través del teléfono movil. En resumen, todos los datos convergen en nosotros,
los usuarios. (Marquez, 2015, p. 233)

Autores como Lister (1997) sefalan que las discusiones respecto al impacto que
ha sufrido la fotografia a partir de la aparicién de la fotografia digital se ubican en dos
niveles: la practica del fotégrafo, que se basa en un “0jo” entrenado, formado y
especializado, y en la transicibn de una imagen andloga a una imagen inmaterial e
hibrida.

Respecto al ojo entrenado, especializado y la calidad de las imagenes,
Fontcuberta (2018) expone que hoy no hace falta asistir a una escuela o desarrollar una
competencia técnica, sino que todos podemos hacer una imagen fotografica con solo
deslizar o presionar el dedo sobre nuestro celular. Los dispositivos tecnol6gicos actuales
tienen incorporada tal cantidad de inteligencia artificial y automatismos que
“practicamente es imposible hacer una mala foto” (2018, parr. 8). Esta situacion, vista a

la luz de los aportes de Foucault, permite ver como los dispositivos tecnolégicos no son

2 En uno de los comerciales que la compaiiia Nokia empled para promocionar su celular con camara se
observa que el modelo se hace una selfie. El video estid disponible en la siguiente liga.
https://www.youtube.com/watch?v=xidvxCBdvhs
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neutros, sino que transforman los modos de producir saber y el cuerpo forma parte de

esa produccion.

La calidad relativa de las imagenes digitales es una de las caracteristicas de la
llamada era postfotogréfica: lo que importa es que la imagen exista, que llegue a tiempo,
y no tanto si es defectuosa o carece de magnificencia; prevalece la velocidad por encima
del instante decisivo o el contenido. Esta necesidad de que la foto circule favorece la
desposesion de la imagen. De ahi que la postfotografia nos confronte “a la imagen
desmaterializada, y a esa preeminencia de una informacion sin cuerpo” (Fontcuberta,
2016, p.32) que va modificando los modos de pensar, imaginar y relacionarse con el
conocimiento, pero también nos muestra la alteracién que sufren las jerarquias de saber

de acuerdo a la época.

La estética del error o de lo insignificante se ha convertido en una de las
modificaciones que se ha intensificado y expandido a partir de la digitalizacion y que
resulta contraria a la gala en el manejo técnico que hacian los fotégrafos profesionales
o amateurs de décadas anteriores. Esta herencia puede venir de la consigna “no
pienses” elaborada por el club de los lomografos y que expone la predominancia del
acopio por sobre la cualidad, aunque también puede deberse a la importancia que toma
la autoedicidon y que se facilita con la introduccién de programas de retoque fotografico
como Photoshop que hace posibles mejoras en las imagenes en trazados, recortes,
gestion de color y correccion de desenfoque. En este sentido como advierte Stiegler
(2004) las incorporaciones que introducen las innovaciones tecnoldgicas cambian

nuestro pensamiento y los modos en que expresamos nuestro deseo de relatarnos.

De acuerdo con Fontcuberta la fotografia ha dejado de ser lo que era, ha perdido
aguello que la caracterizaba: un vinculo especifico con la verdad, la memoria y el archivo.
En efecto, las fotografias ya no son lo mismo: la condicion digital favorece que sean
facilmente manipuladas, reescritas y editadas. Eso hace que su valor de verdad se
ponga en cuestion. Que esté construida como un “mosaico de pixeles directamente
intervenibles” (2016, p.30) ha provocado su descrédito y un creciente escepticismo sobre
su veracidad. Antes se consideraba verdadero lo que era duradero, pero en el panorama
digital la caracteristica de verdadero se traduce en la actualizacion constante.

Paradojicamente, al mismo tiempo que los datos se hacen mas exactos, pierden esa
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durabilidad que constituia la marca de su veracidad cada vez que se actualizan “Si los
datos cambian constantemente tienen que ser falsos, porque la verdad en definitiva no
cambia, pero ahi vuelve a hacerse presente una légica anterior. Esa variabilidad es la
que nos deja con cierta intranquilidad y confusion” (Bunz, 2017, p.55). Segun esta autora,

los datos nunca fueron tan exactos, pero también tan poco duraderos.?

Respecto al valor de memoria, la fotografia ya no se hace para volverla a ver; de
hecho, Fontcuberta sefialaba en 2016 que si quisiéramos mirar las imagenes producidas
en un solo dia por todos los humanos ,necesitariamos al menos 50 afios para verlas
todas -y esta cifra probablemente se amplie conforme se expanden los aparatos y las
plataformas para producir y circular imagenes-. Al multiplicarse con tal velocidad y tan
descontroladamente, el sentido de almacenarlas se va perdiendo. Por otra parte,
Fonctuberta destaca que usamos la fotografia no tanto para recordar como para
comunicar; por eso, cuando una foto ha cumplido su cometido y ha llegado a su receptor,
su valor se diluye. En este sentido, la condicion de la fotografia ahora es efimera:
“acostumbrados a hacer fotografias de acontecimientos a los que hemos asistido, viajes,
encuentros con los amigos, cuantas mas fotografias tienes, mas vida y mas divertido
resultas ser. Nos encontramos pues frente a la necesidad de confirmar la realidad y

dilatar la experiencia” (Fontcuberta, 2015, p. 30).

Con la masificaciéon de las camaras y la irrupcion de tecnologia al alcance de
todos, cualquiera puede hacer la foto, de ahi que lo importante no es “quién aprieta el
botdn sino quién hace el resto: quién pone el concepto y gestiona la vida de la imagen”
(Fontcuberta, 2011, parr. 20). Cada vez hay mas produccion artistica que se genera a
partir de imagenes preexistentes, disponibles especialmente en la red y producidas en
su mayoria gracias a los multiples dispositivos mdviles o satelitales. En consecuencia, la
nocion de autoria se pone en cuestién porque el papel del artista ya no esta en la

produccion de obras sino en la prescripcion de sentidos.

Internet y sus portales son tanto el medio que sirve para que las imagenes
transiten y circulen como las superficies donde se producen. Lo que ahora ocurre en

internet con la proliferacion de imagenes digitales conlleva una reordenacion de

3 Aunque excede a los alcances de esta tesis, habria que cuestionar esta conviccion de Bunz de que los
datos son exactos.
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fragmentos de informacién de distinto tipo, lo que supone un reto para ordenar y
clasificar. La concepcién de album y coleccion fotogréfica adquiere nuevos sentidos y
produce nuevas practicas a partir de las alternativas que se ofrecen en las redes
sociales. Los modos en que se producen, manipulan y circulan las imagenes fotogréficas
se van modificando a la par que las técnicas culturales. Un ejemplo lo constituye la
aparicion de la seccién de imagenes en el buscador Google en el afio 2000, la cual,
segun una anécdota contada por uno de sus fundadores, surgié como respuesta a la
importante cantidad de blsquedas que los usuarios hacian sobre una foto en particular.*
La compafiia, al notar que no se podia ofrecer lo que solicitaban, disefié una seccion
que permitiera buscar directamente imagenes a partir de ingresar las palabras o los
términos de la basqueda.

Otro aspecto que se ha transformado a partir de este entorno socio-técnico se
observa en la superacion de la tension entre lo privado y lo publico. Las selfies son un
ejemplo de que los limites impuestos por la horma social acerca de lo que se debe y
puede mostrar se estan corriendo para dar paso a una norma social diferente, donde lo
que era privado se ha convertido en publico y ahora es posible mostrarlo. El sexting es
otra de las expresiones que muestran la transformacion en los modos como se corren
los limites entre lo publico y lo privado. Esta practica de intercambio de imégenes eréticas
o pornograficas del propio cuerpo a través de redes sociales permite ver que se requiere
un cierto saber sobre la presentacién del cuerpo para poder estimular y provocar al otro
espectador (Arias, 2018). Estas practicas nos muestran que hay una transformacion en
las estructuras de los relatos visuales y que inciden en los modos como se presenta el
cuerpo (fragmentado), se disefian los sujetos (como mercancias y productos) y se

producen historias (visuales).

Lyotard (2008), sefiala que la transformacion introducida por las nuevas
tecnologias digitales trastoca el saber, porque todo aquello que no pueda convertirse y
circular por los nuevos canales y sea traducido en bits quedara por fuera y sera dejado
de lado, ademas de que la orientacion de las nuevas investigaciones quedara sujeta a

las normas y légicas del lenguaje maquina. Esto supone que tanto los productores de

4 Segun informacion que presenta el diario El Pais se refiere a la blisqueda del vestido Versace que lucié
Jennifer Lopez en la ceremonia de los premios Grammy del afio 2000, e inspird6 a Google para crear la
seccion de Google Iméagenes [El Pais, septiembre 2019].
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saber como los usuarios deberan desarrollar y manejar las habilidades de traduccién de
este lenguaje para poder inventar y aprender seguin corresponda. Al respecto, Bunz
comenta que la concepcion del saber que concebia a los humanos como productores de
conocimiento a partir de la informacion que le ofrecian las computadoras ya no puede
sostenerse. En la era digital el conocimiento ya no es lo que era, dice Bunz: el
conocimiento se ha desordenado, las concepciones tradicionales de conocimiento y de
informacién han cambiado de orden. La tarea de procesar informacién ha dejado de ser

exclusiva de los humanos, porque ahora también los algoritmos lo pueden hacer.

Los buscadores, dice Bunz, estuvieron pensados inicialmente para buscar, pero
en cambio se emplean cada vez que alguien quiere saber algo. Hoy es comun ver que
si alguien necesita cierta informacioén lo que hace es buscar en internet, lo que convierte
el buscar en un nuevo modo de saber algo. Buscar segun el diccionario etimoldgico
consiste en “intentar conseguir lo que se quiere mediante un hallazgo que ha precisado
movimiento, atencion, persecucion, seguimiento de un rastro”. En otras épocas era
necesario invertir mayor movimiento dado que la informacién, el objeto de nuestra
busqueda, se hallaba disperso; hoy con un solo megabuscador que integra y relne la
mayor informacién, lo Unico que hay que hacer es colocar las palabras y dar “enter”. Esa
accion nos ahorra todo el trabajo de movimiento que incluia el desplazamiento hacia la
biblioteca, indagar con los especialistas, ubicar en los diferentes archivos y ficheros,
lanzarnos a la aventura de revisar en distintos libros y enciclopedias, pero nos limita a
una jerarquia definida por un potente algoritmo que establece el orden a partir de la
popularidad. De acuerdo con Dussel y Trujillo (2018), entre las variaciones en el saber
gue introducen estos buscadores esta la realizacion de “lecturas mas rapidas que

profundas, y escrituras mas automaticas que personales” (p.163).

Al mismo tiempo, se puede observar que cada vez hay mas aplicaciones que
utilizan la camara del celular para ayudarnos a medir objetos, traducir letreros, obtener
informacion sobre diferentes objetos. A modo de ejemplo esta la aplicacién PlantNet,
que ha sido creada para identificar plantas y arboles; en esta app, la fotografia es el
medio para que la aplicacién despliegue la informacion correspondiente sobre sus
caracteristicas. Como la interfaz de la aplicacion solicita la confirmacién por parte del
usuario, esta validacion contribuye a que sus bases de datos ganen en precision y

confiabilidad. Este tipo de practicas producen nuevas relaciones con los conocimientos
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técnicos donde el saber de los expertos se devalla. De igual forma, los materiales y
bibliografia que eran de uso reservado y restringido para los que se especializaban en
el tema ahora estan a disposicién de todos a través de internet. Pero, a pesar de que
ahora se cuente con aplicaciones que funcionan como mediadores de los conocimientos
gue antes eran de uso exclusivo de los expertos, eso no se traduce en un entendimiento
de los mismos para ser modificados. Hace falta discernimiento para poder intervenirlos
o modificarlos. Esta situacion teniendo en cuenta los postulados de Charlot pone de
manifiesto la condicién colectiva del saber y nos muestra que el pensamiento critico y
creativo sigue siendo fundamental para la construccion de saberes.

En este marco, la digitalizacién erosiona la funcién exclusiva que tenia el experto.
El exceso y diversidad de informacion hace que el experto ya no pueda manejar el
detalle, ni estar al dia de la informacion debido a la actualizacién permanente de datos.
Esta saturacion produce la sensacion de que ya no se sabe suficiente, los campos y
disciplinas resultan inabarcables debido a la abundancia de informaciéon. En épocas
pasadas, las escuelas, universidades, bibliotecas y museos constituian los lugares
donde se adquirian y acrecentaban los conocimientos y se consideraba como signo de
sabiduria e inteligencia que los estudiantes memorizaran datos, fechas histéricas,
nombres de personajes, pasajes de la historia, definiciones y autores. Lograr lo anterior
representaba una ardua tarea, que implicaba permanecer en silencio y por largo tiempo
concentrado, mantener una postura frente al libro, memorizar los contenidos. Sin
embargo, con las transformaciones digitales los conocimientos ya no se aprenden para
almacenarlos, sino que se activan de acuerdo a la necesidad y la precision requerida.
En el salén de clase, tomar notas y hacer apuntes aln se valora como una practica que
contribuye a la comprension de los contenidos vistos en la clase. Este ejercicio que
implica prestar atencion, asi como desarrollar habilidades de seleccion, organizacion y
escritura esta siendo desplazado por el automatismo de sacar fotografias a las
diapositivas que proyecta el profesor o las anotaciones que hace en el pizarron. El
esfuerzo y la atencion que demandaba este ejercicio ya no es necesario, porque con un
teléfono con camara fotografica se resuelve el registro de la informacién y con esto se

delega una serie de habilidades a los aparatos (Sadin, 2017).

Por otra parte, la acumulacién de datos ha producido un efecto sobre el orden del

saber, de modo que se hace necesario generar acciones que permitan tener una vision
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de conjunto en un mar de informaciones dispersas; pero para lograrlo y dominar esa
masa gigantesca de datos es necesaria su automatizacion a través de algoritmos, es
decir, adoptar el lenguaje de las maquinas. En palabras de Sadin, este discernimiento
algoritmico “se alimenta de todas partes y se modula en tiempo real, y esta destinado a
encuadrar el curso de las cosas, a reglamentar o fluidificar las relaciones con los otros,
con el comercio, con nuestro propio cuerpo, en otros términos, a contribuir a que la
marcha de cada fragmento de lo cotidiano sea configurada de la manera mas adecuada,
como si estuviera distribuida o supervisada por un demiurgo inmanente electrénico”
(Sadin, 2017, 25). En este reordenamiento de saberes, internet mediante las plataformas
y buscadores toma el lugar de las enciclopedias, las colecciones y albumes, y estas
plataformas se convierten en los encargados de confeccionar los indices de nuestras

busquedas mediante una serie de listas que nos ayudan a encontrar informacion.

Lyotard (2008) advierte que, al ganar terreno la hegemonia de la informética, va
imponiéndose una légica y un conjunto de prescripciones referidas a ciertos enunciados
aceptados como saber. Pero, como nos lo hace pensar Bunz, estos cambios y
modificaciones en el modo que sabemos y lo que sabemos suceden sin que nos demos
cuenta; recién nos percatamos de ellos cuando ya estan pasando, cuando ya han

impuesto su légica frente a nuestra distraccion o falta de atencion.

Siguiendo esta linea de andlisis, Estrella de Diego sefala que uno de los signos
de este tiempo es la abundancia de imagenes y datos sin aparente jerarquia o a partir
de la jerarquia dada por el algoritmo, lo que nos lleva a ingresar a Youtube, mirar algo
sin pestafiear y luego pensar en lo absurdo que era y en el tiempo que se ha perdido
viéndolo. Lo fascinante de esta informacién e imagenes sin control, es que se anulan y
contradicen. Su peor defecto y su mayor seduccién es que no tienen una jerarquia dada
0 que se crean nuevas inesperadamente a partir de las interacciones que se producen,

en especial en las redes sociales (De Diego, 2017).

Otra transformacion que se advierte es una importante exteriorizacion del saber,
lo que dejara de lado y todavia mas en desuso el antiguo principio de la adquisicion de
saber indisociable de la formacion del espiritu del sujeto. Bunz sefiala que, si el libro fue
uno de los soportes privilegiado de saber, ahora ese lugar lo ocupan los sitios de internet

donde uno se encuentra determinada informacion. El conocimiento ya no se localiza en
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un lugar determinado, sino que se encuentra disperso, y se puede acceder a él desde
cualquier lugar, lo que ha creado una fantasia de que siempre viene con nosotros, que
lo tenemos a nuestra disposicion permanentemente. La referencia que se hacia al
conocimiento como libros y edificios destinados exclusivamente para ello se va
perdiendo, y ahora toma la figura de datos. Hoy estamos asistidos continuamente por
aplicaciones para smartphones, que segun Sadin (2017) nos ofrecen un “saber dinamico
sostenido por una constelacion de servidores distribuidos y situados” (p.25), al alcance

de nuestra mano.

1.5 A modo de cierre

Retomando algunas de las ideas expresadas anteriormente y a modo de cierre, se puede
ver, como expone Foucault, que la tecnologia nunca es neutra, ni consiste Unicamente
en los instrumentos: va mas alla de las maquinas, impone una légica de funcionamiento
que nos va moldeando en nuestras relaciones y acciones. Esta logica no se limita a
transformar la circulacion o disponibilidad de la informacion, sino que también transforma

la estructura de los propios datos.

Estas nuevas practicas epistémicas mediadas por aparatos técnicos muestran
algunas variaciones en el saber que se tendran en cuenta para ver como operan las
practicas y légicas al hacerse selfies, entre ellas resulta de particular interés la variacion
que se introduce con la preponderancia de la instantaneidad y velocidad con la que se
transmite la imagen frente a la calidad de las imagenes. Otro punto es el peso dominante
que tienen las imagenes frente a cualquier otro lenguaje y que se expresa en la cantidad

de ellas que circulan y su preferencia como medio para comunicar y narrar la experiencia.

La superacién de la tension entre lo publico y lo privado, asi como el corrimiento
en los limites de lo que muestra y lo que no también es una expresion de los cambios
gue se han producido en los saberes y en los modos de relacionarse con otros. En estos
tipos de relacionamiento el cuerpo juega un papel fundamental porque no se limita al
empleo de la mano y el ojo como en tiempos pasados, ahora todo el cuerpo interviene

en esta produccién de si mismo, en particular en practicas como la selfie y el sexting.

El ojo entrenado, el dominio en las cuestiones técnicas, asi como la formacion y

especializacion asociada a un saber sobre la fotografia quedan al margen porque ese
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saber se delega a los dispositivos tecnolégicos que son cada vez mas especializados y

con tal inteligencia artificial que seria dificil hacer una mala fotografia.

Las transformaciones en la materialidad de la fotografia modifican los modos en
que se buscan, almacenan, organizan, y distribuyen las imagenes fotograficas, situacién
que introduce cambios, tensiones y rupturas en las relaciones con el conocimiento, la
produccién de subjetividad, la construccién de credibilidad y de memoria, asi como la

relacion que se establece con los demas.

En el siguiente capitulo se explorara esta relacion con los otros a partir de la
participacion de los jévenes en el ambiente de los medios digitales, considerada una
caracteristica propia de la cultura juvenil y que en los ultimos afios ha estado mediada

por las imagenes.
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Capitulo Il. J6venes, participacién y cultura digital

El sendero serpenteaba alrededor de las arboledas de limoneros y de naranjos, y
entre sus adoquines rojos y silenciosos destacaban losas desperdigadas con
mensajes suplicantes de inspiracion. En una de ellas habia la palabra “Suefia”
grabada en laser en la piedra roja. En otra ponia: “Participa”. Y habia docenas mas:
“Encuentra tu comunidad”, “Innova”, “Imagina”. (Eggers, 2014)

Este capitulo tiene como propdsito explorar una de las caracteristicas distintivas de las
culturas juveniles en el contexto de internet: la cultura participativa. Para hacerlo se parte
de la premisa de que la participacién es el resultado de un complejo proceso de
construccién social donde influyen el género, la edad, la pertenencia a una clase social,
la arquitectura de las plataformas tecnoldgicas y sus criterios de interaccién, la
frecuencia de uso, el tipo de dispositivo tecnoldgico que se utiliza, asi como los saberes
y habilidades que los jévenes han adquirido a lo largo de su vida.

En este sentido, la participacion se presenta como una accién clave de la
interaccion y la sociabilidad contemporanea juvenil, porque ademas de constituir un
modo de actuacion, autoria y de hacer comunidad, también implica una invitacién y una

formacion especifica de la subjetividad de quien participa (Bishop, 2006, 2016).

La participacion, al estar conectada con la posibilidad concreta de transformacion
del mundo social, constituye un blanco en constante movimiento, dado que busca
reposicionar al participante como co-productor en un proceso de trabajo politizado, a la
vez que pretende la desactivacion de una légica binaria que opone la participacion a la
exclusion y pasividad. En este sentido, la participacién también es un valor, en la linea
de lo que sefiala Ranciére (2011) cuando problematiza que, desde una mirada que
opone activo/pasivo, lo activo remite a la posesion de una capacidad y lo pasivo a que

se carece de ella.

2.1 Cultura participativa: genealogia de una nocion

Cuando se habla sobre jovenes en la era de internet hay una fuerte referencia a la
participacion como una cualidad o caracteristica de la relacion entre los jévenes y los

medios digitales. A partir de la popularizacion de la web 2.0, la nocién de participacion
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retorn6 nuevamente como un concepto relevante en los estudios, discursos y debates
sobre medios digitales. Su aparicién en estos tiempos ha estado referida a una amplia
gama de situaciones en campos sociales diversos, condicién que no ha variado respecto
a los debates que se tenian en los afios sesenta y setenta cuando se le asociaba a todo

y a nada (Carpentier, 2012).

La participacion en el milieu digital se expresa en distintos niveles y sentidos, que
van desde dar un Like, hacer un comentario, subir una foto, postear un meme, hasta
convocar, movilizar y recaudar ayuda para apoyar una causa social. Por esta razén,
autores como Livingstone, Bober y Helsper (2005) indican que asignar una etiqueta de
participacion a las actividades realizadas en internet es un asunto que sigue sin
resolverse, porque a pesar de la expansion de oportunidades en linea y el creciente
entusiasmo para que los nifios y jovenes participen en debates y tomen decisiones sobre
su educacion y salud, aun existen motivos para ser cautelosos debido a lo diverso y
desigual en las actividades que realizan.

En gran parte de la literatura sobre cultura digital, la participacién se concibe
como un “consumo-accion” que, a su vez, es inseparable de la valoracion de la
creatividad individual y colectiva. Caracteristicas como activo, comprometido y casi
experto estan asociadas a la figura del joven aficionado que esta cambiando los modos
de consumir y producir. Pero este consumo-accion no se puede pensar sin considerar
que en el ciberespacio hay un ethos de intercambiar, compartir y conocer, donde los
actos digitales remodelan e inventan sujetos a través de juegos de obediencia, sumisién
y subversion (Isin y Ruppert, 2015). Para Isin y Rupert “acciones como la peticion, la
publicacion y el blogging” (idem, p. 77) funcionan como repetidas “llamadas” a nuestros
deseos, imaginacion, interpretacion y acciones en el ciberespacio; llamadas que son
promovidas por las industrias culturales, comerciales y por instituciones

gubernamentales.

Por su parte, para Lessing (citado en Knobel y Lankshear, 2011) hay dos tipos
de participacion cultural o tipos diferentes de cultura y de experiencia cultural: la que
denomina “de solo lectura” (read-only culture o RO) y la que nombra de “lectura-
escritura” (read-write culture o RW). La primera (RO) esta centrada en el consumo de

elementos o artefactos culturales que unos pocos producen para que otros muchos los
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escuchen, lean y vean. Por su parte, la lectura-escritura (RW) se caracteriza porque
aguellos que leen los recursos producidos por otros y también desean hacer su
contribucién aprovechando los mismos elementos usados por los profesionales, en un

ejercicio de creacién y recreacion de la cultura.

En el analisis de la participacion en las plataformas digitales otra cuestion
importante a considerar se ubica en el acceso, las habilidades, los usos, asi como las
motivaciones y la confianza de los usuarios. Para Isin y Ruppert (2015), no se puede
hablar de participacion si no se tiene en cuenta el tipo de acceso a internet que tienen
los usuarios; los dispositivos tecnoldgicos que emplean; la velocidad en la conectividad,
asi como las habilidades, capacidades, herramientas y saberes que los usuarios ponen
en marcha para conocer y manejar los cddigos y las relaciones que se generan en los
ambientes digitales. Todos estos elementos deben ser considerados al momento de
analizar la participacion en el ambiente digital, porque la variedad e intensidad de los

usos cambia, asi como la frecuencia, confianza y comodidad con la que se participa.

2.2 De la celebracién ala sospechay la critica de la participacidon

Los estudios, investigaciones y producciones que indagan sobre la participacion de los
jovenes en el ambiente digital no son homogéneas, se presentan desde disciplinas y
campos diversos. En las udltimas décadas un grupo de investigadores ha mostrado
interés por conocer cdmo se produce la participacién politica de los jovenes en los
movimientos sociales y cual es la influencia de las redes (Juris, Pereira y Feixa, 2012;
Aguilera, 2014; Islas, 2007; Palenzuela, 2018). En este conjunto de miradas se puede
observar la predominancia de discursos que conciben la participacibn como un
imperativo y muestran el valor que ha tenido internet y en especial las redes sociales al
potenciarla (Ardevol, et al, 2010). También se reconoce que la produccion de discurso
es distinta a la generada por los medios tradicionales, pero se advierte que se nutre de
los contenidos producidos por éstos (Aguilera, 2014). Otro aspecto que se enfatiza en
estos estudios es la relacién entre el corrimiento de fronteras y el aumento en la escala
de participacion, lo que permite a los jévenes cruzar los limites locales y transitar hacia
lo global (Juris, Pereira y Feixa, 2012). En este grupo de estudios se observa el relato
gue asocia las ventajas de la organizacion horizontal de la informacién con la impresién

de un ambiente sin limites, donde todos sin distincion pueden crear, hacer y participar
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(Garcia, Alonso y Del Hoyo, 2013). Un aspecto mas que emerge en estas visiones sobre
la participacién digital es la originalidad y la novedad; suele pensarse que el acceso a
los medios digitales y el uso que los jovenes hacen de ellos se traduce en producciones
creativas, innovadoras y diferentes (Ardevol, et al, 2010; Ardevol, 2013, San Cornelio y
Gbmez Cruz, 2014).

Por otra parte, se localiza otra serie de estudios que centran su atencion en las
practicas creativas y los nuevos medios (Ito, 2008; Ardevol, et al, 2010; Montenegro y
Pujol, 2010; Ardevol, 2013; Garcia, Alonso y Del Hoyo, 2013; boyd, 2014; San Cornelio
y Gémez Cruz, 2014, Jenkins, Ito y boyd, 2016, Scolari, 2018). En este segundo grupo
de estudios se ubican las miradas que ponen de relieve la importancia que toma la
participacion en la ecologia de los medios digitales. De este conjunto destaca el estudio
coordinado por Mizuko Ito (2008), donde la participacion se entiende como algo que va
mas alla de tener acceso a la informacién y la cultura seria o letrada. En este estudio se
distinguen dos géneros de participacién que tienen connotaciones sociales diferentes y
gue permiten identificar que los contenidos, las formas de relacionarse y las habilidades
que desarrollan los adolescentes varian mucho de acuerdo al tipo de grupo con el que
los jovenes interactlen: la participacion impulsada por las amistades y la participacion

impulsada por los intereses.

La diversidad de formas de participacion también se expresa en el estudio
realizado recientemente por Murden y Cadenasso (2018) sobre lo que significa ser joven
en la era digital. Para estos autores la participacion, ademas de constituir una dimensién
relevante de la subjetividad juvenil, adquiere tres formas: a) amistades o relaciones
sociales; b) cultura u ocio; c) politica o civica. Estas miradas adhieren a la idea de la
familiaridad y el afecto como componentes asociados al desarrollo de habilidades para
fomentar el aprendizaje conectado y la participacion de los jovenes en las plataformas
digitales (Scolari, 2018, p.70).

Ademas de estos componentes, hay una serie de caracteristicas y situaciones
gue también contribuyen a delinear la idea de participacion y que en su mayoria estan
referidas a lo que pueden hacer hoy los jévenes en comparacién con lo que sus padres
y abuelos hacian cuando tenian su edad (Buckingham, 2002). Esta vision la comparte el

trabajo realizado por Jenkins, quien en 2006 acufié el término de cultura participativa
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para “contrastar con nociones mas antiguas del espectador mediatico pasivo” (2006,
p.15). Para este autor la nocién de cultura participativa se refleja en: la capacidad de
tomar decisiones colectivas e individuales; la interaccion bajo circunstancias
controladas; y en la habilidad para expresarse mediante una amplia gama de formas y
practicas. En su texto Convergence Culture (2008), sefiala que hay algunas tecnologias
de la comunicacién que ofrecen mayor diversidad y grado de participacion y que debido
al cambio mediético estan transformando los papeles de productores y consumidores,
contribuyendo al origen de los llamados “prosumers”. En palabras de Jenkins vivimos en
un paradigma de cultura participativa (Jenkins et al., 2016); sin embargo, seria
aventurado decir que todos los jovenes emplean los medios como una herramienta para

incidir en la vida publica.

En la obra Participatory Culture in a Networked Era (2016), Jenkins, Ito y boyd
suman otras caracteristicas que contribuyen a la construccion de la nocion de cultura

participativa:

1. Condiciones con pocos obstaculos para la expresién artistica y compromiso
civico,

Un fuerte apoyo para crear y compartir creaciones con otros,

Apoyo y orientacion de los mas experimentados con los novatos,

Creencia de los miembros sobre la importancia de sus creaciones,

Sentimiento de algun grado de conexion social entre los miembros, lo que hace
que no importe tanto lo que opinan o piensen otras personas acerca de lo que
han creado.

gL

En este sentido, la participacién se produce en un contexto donde los integrantes
saben que no es necesario que todos contribuyan o produzcan, sino que existe un
sentimiento de que son libres para hacerlo y que sus aportes seran valorados
adecuadamente. Su postura coincide con lo que San Martin (2009) marca como una
caracteristica de quienes se disponen a participar porque se sienten parte de un espacio

comdn.

Desde una perspectiva situada, que reconoce que los fenémenos digitales son
cambiantes, San Martin (2009) expone que las formas de participacion se sostienen en
tres dimensiones estructurales: los medios que se emplean para la realizaciéon de las

actividades; el propdsito con el que se emprenden las acciones; y el patrocinio, que
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representa la instancia que apoya y sostiene las actividades. San Matrtin insiste que la
participacion constituye una actividad de constante interrogacion publica y de lo publico,
con la finalidad de ampliar lo publico, entendido como espacio de lo comun. Para este
autor, quienes participan se disponen a “formar parte y tomar la parte que creen que les
corresponde de lo que se define como espacio comun, pero han de hacerlo reconociendo

y siendo reconocidos por los otros que ya ocupan ese espacio” (San Martin, 2009, p.76).

A pesar de las semejanzas que hay en estas investigaciones, las visiones que
tienen respecto a la construccién de la participacion son distintas. La postura de Jenkins,
Ito y boyd (2015) ha ido transitando con mayores recaudos sobre las posibilidades de
una cultura participativa y ha puesto mayor énfasis en la reconfiguracion que se esta
dando a nivel politico, ético y social debido al papel que juegan las industrias culturales
y las plataformas digitales, las cuales se han encargado de estructurar y delinear los
modos de participar e interactuar de sus usuarios, fabricando deseos de manera artificial
y generando una negacion de la experiencia sensible al masificarla y desingularizarla
(Stiegler, 2014; Dussel, 2012). Por su parte, el caso de Scolari (2018) parece sostener
la postura de las ventajas de la participacién y el desarrollo de competencias que se
generan en estas interacciones familiares y afectivas, pese a que en varias
investigaciones (Buckingham, 2002; Dussel, 2012; Isin y Ruppert, 2015) se advierte que
la participacién en estos ambientes, en su mayoria, es banal, débil y sustancialmente

poco comprometida.

Finalmente, un tercer grupo lo conforman los estudios e investigaciones que dan
cuenta, desde una postura critica, de las transformaciones y cambios que se estan
operando en los modos de participar a través de las plataformas y las redes digitales
(Buckingham, 2008; San Martin, 2009; Dussel, 2011; Rueda, 2015; Gonzalez, 2015).
Una de las caracteristicas de este grupo es que comparten una postura critica a partir
de la cual muestran que la participacion en los fenébmenos digitales se expresa en
practicas limitadas, banales y orientadas a busquedas de orden personal. Un ejemplo lo
constituye el estudio realizado por Rueda (2012) donde se observa que en la
participacion se mezcla la comunicacion, la expresion, la conversacion y la autobiografia,
y agrega que en los medios digitales la participacion “tampoco se da necesariamente
COmO un proceso armonioso, lineal o completo” (p. 312) debido a las negociaciones,

invitaciones, provocaciones y limites que imponen los otros y las arquitecturas de las
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plataformas digitales. Esta idea guarda relacion con lo expresado por Isin y Ruppert
cuando sefialan que en el ciberespacio hay acciones que funcionan como “llamadas” a
la accion, mientras que otras pueden ser “aperturas” y “cierres” de la participacion social.
Rueda incorpora la importancia de la apropiacion y expresa que en ese proceso se
puede suscitar fascinacion, sentimiento de distincion o desinterés. Asi, la participacion
desde este enfogue se ve como un proceso que implica al menos tres fuerzas: la del
usuario con sus rutinas, comportamientos e interacciones existentes de su vida
cotidiana; la del producto con sus posibilidades e historia y, la de la relacion que moviliza
a multiples actores, objetos y sistemas.

En la misma linea critica se ubica el trabajo de Dussel (2012), quien en su texto
“Més alla de la cultura participativa. Nuevos medios digitales, saberes y ciudadania en
escuelas secundarias de Argentina y Chile contemporaneos” analiza las
transformaciones de la participacion de jévenes secundarios de Chile y Argentina. Lo
gue hace Dussel es contraponer los saberes que se encontraban en la base de la
participacion ciudadana y eran promovidos por la institucién escolar - el dominio letrado
y escritural, la argumentacion, la moderacién de las pasiones, la reflexién y la distancia
critica — con los que hoy organizan y fomentan los medios digitales. En su trabajo discute
los tipos y jerarquias de saberes que estructuran la participaciébn en ambientes como
Facebook y Youtube y destaca que los jévenes tienen una valoracién positiva del trabajo
con imagenes y nuevos medios, pero advierte que la intensidad emocional prevalece
frente a los contenidos de las actividades. Entre las formas de participacién que identifica
Dussel estan las transformaciones en la atencién y la visibilidad, la pluralizaciéon y
estallido del archivo y los cambios en la autoria, mas colectiva y anénima. En su texto
muestra que la atencion es “mas intensiva, emocional antes que racional, sensorial antes
que reflexiva, fragmentada y salpicada antes que organizada centralmente en un flujo
narrativo continuo” (p.238). Para la autora éste parece ser un elemento novedoso, “no
tanto por la presencia de lo emocional, ya presente en la formacion de la ciudadania del
siglo XIX [...], sino por su articulacién en formas de ser espectador fragmentadas y
descentralizadas, con focos de atencion mdltiples y simultaneos que combinan la co-

presencia fisica en ciertos ambientes con la presencia virtual en otros” (idem).

En cuanto al archivo sefiala que se trata de archivos personales, que responden

a apropiaciones subordinadas a los propios intereses de los jovenes. Reconoce que hay
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una masificacion de la capacidad de registro, aunque estas practicas parecen ser, en
principio, estandarizadas y banales. En este sentido, cuestiona que estas practicas de
participacién puedan ser consideradas como nuevas formas de ciudadania debido a que
estan mas referidas a asuntos privados o domésticos, y sefiala que estos cambios en la
capacidad de generar contenidos por si mismos tienen que ver mas con las busquedas
de satisfaccion personal de los usuarios que con inscripciones en procesos gque apuntan

a lo publico.

Como se puede observar, en estos discursos sobre la cultura participativa
predominan algunas acciones o dimensiones que aparecen como los rasgos definitorios
de la interaccion social. La presencia de estos rasgos nos habla de la existencia de un
discurso que tiene gran pregnancia y que es adoptado por los usuarios; esta situacion
permite ver como los grandes ‘introductores’ de los discursos de las corporaciones en
las escuelas y en los grupos de pares son los propios usuarios que adhieren a sus
presupuestos (Dussel, 2012). Por otro lado, hay que reconocer que estos discursos
sobre la participacion ya estaban presentes en la pedagogia nueva (escolanovismo), lo

que muestra que hay una rearticulacion y retorno de viejos presupuestos pedagdgicos.

A partir de estas concepciones de participacion y cultura participativa se
despliegan una serie de preguntas e interrogantes: ¢qué significa participar en los
ambientes digitales? ¢De qué compromiso se habla y con quién se asume este
compromiso? ¢ De quién viene el apoyo para crear y compartir y cOmo se expresa ese
apoyo? ¢Quién aporta las condiciones para la expresion? ¢Qué formas toma la
participacién? ¢Coémo se construye la creencia de la importancia de las creaciones?
¢, Pueden estas participaciones de los jovenes con los medios digitales ampliar nuestro
entendimiento respecto a las nuevas tecnologias, la imagen, las practicas de inscripcion

y los saberes que se despliegan en estas nuevas formas de participacion?

2.3 Invitaciones ala participacion

Como vimos previamente, para Bishop (2006, 2016) la participacion implica una
invitacion, asi como una formacién especifica de la subjetividad de quien participa.
¢ Como son los modos de invitar a la participacion que se promueven en las redes y qué

tipo de configuraciones de la subjetividad demandan y producen?
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A través de posteos, imagenes, stories, juegos y videos, se venden suefos, se
inspira e influye, se muestran tendencias y comparten estilos, se activan deseos y
acercan realidades que parecen lejanas e inaccesibles para los jovenes. ¢ Qué contienen
esas invitaciones? Entre los contenidos y formas de invitar se localizan la promesa de
igualdad y el ofrecimiento de semejanza. Las invitaciones apelan al deseo, a la respuesta
instantdnea, al consumo inmediato, a la emocionalidad desbordada. Invitaciones que

vienen hechas desde plataformas y aplicaciones tecnologicas.

En el transcurso de dos décadas, el aceleramiento de lo tecnoldgico tanto en lo
referente a los soportes tecnoldgicos como en las légicas de funcionamiento ha
generado un impacto diferenciado y desigual que aun seria prematuro valorar a nivel de
las nuevas subjetividades y la reconfiguracién de la socialidad (Reguillo, 2012). Un
ejemplo de esta aceleracion se observa en la aparicién de las redes sociales que se
presentan como las favoritas de los adolescentes (Pew Reserch, 2018), la mayoria de
ellas creadas en el transcurso de dos décadas: Facebook en 2004, Youtube en 2005,
Twitter en 2007, Tumblr en 2007, Instagram en 2010, Snapchat en 2011, Vine en 2012,
Dubshash en 2014 y Musicaly.ly en 2014, aunque en 2016 fue reemplazada por TikTok.
El surgimiento de estas plataformas al mismo tiempo ha introducido un mundo de
referencias para los mas jévenes que van desde bloggers, influencers, instagramers,
youtubers, gamers, viners, vloggers, musers, snapers, figuras que nombran nuevas
identidades en un lenguaje anglo y que dan cuenta del surgimiento y aumento en los
modos y nimero de expresiones que se ofertan para que los jovenes se expresen,

consuman, interactden y participen en los ambientes digitales.

Asimismo, el surgimiento de estas plataformas ha venido acompafado de un gran
aumento en las formas de interactuar de los jévenes y adolescentes; sin embargo, como
bien sefiala Bishop (2006), interactuar no es lo mismo que participar. Para esta autora la
interactividad esta estrechamente relacionada con los desarrollos tecnolégicos digitales
y remite a una incorporacion fisica del espectador —ya sea presionando botones,
deslizando el dedo, ejecutando lo que alguien mas le indica -. La participacién, por su
parte, no es tanto fisica como social; es una distincién politica, lo que supone, como
expone Ranciére (2011a), que en cada acto subjetivo se redefine lo que es visible, lo
que se puede decir acerca de ello y qué sujetos son capaces de ello. En esta politica de

la estética de la que habla Ranciere, las formas en las que circula la palabra, se expone
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lo visible y se producen afectos generan capacidades nuevas, y se produce una ruptura
con la antigua configuracion de lo posible. El problema que se observa para hablar de
una participacién promovida en el ambiente de las plataformas y redes sociales es que
las posibilidades que abren estan condicionadas a principios de personalizacion,
homogenizacién y fragmentacion, principios que entran en conflicto si consideramos que
la participacion es un modo de actuacién, autoria y de hacer comunidad (Bishop, 2006,
2016).

Las invitaciones que se lanzan en las arquitecturas de las plataformas privilegian,
en sus interfaces y a través de sus algoritmos, ofertas que estan orientadas a un
consumo determinado por el interés, los deseos fluctuantes y la atencién de los usuarios,
lo que configura un consumo especifico, personal que en lugar de abrir lo que hace es
cerrar, constrefiir a las ofertas elegidas por el algoritmo. En este sentido, como expone
Sadin (2018), “[l]a figura histérica del consumidor se desvanece para abrir paso a un
individuo continuamente conducido por sistemas encargados no solo de estimar sus

necesidades y deseos, sino también de satisfacerlos sin apelar a su voluntad” (p.149).

Con el argumento de ofrecer algo practico, sencillo y divertido estas plataformas
hacen que el usuario haga cada vez menos, lo que supone menos intervencién, menos
actuacion y toma de decisiones. Por otra parte, en esta ldgica de hacer todo mas facil y
accesible van filtrando contenido a través de lo que consideran puede interesar al
usuario, utilizando algoritmos que reconocen el tipo de actividad que ha tenido en sus
interfaces para sugerir, recomendar y recordar. Todas estas sugerencias se basan en
relaciones algoritmicamente computadas, mediante las cuales los propietarios de las
compafias como Facebook buscan que sus usuarios se manejen dentro de la plataforma
con total libertad y apertura para que “cuanto mas sepan acerca de ellos, mas

informacién podran “compartir” con terceros” (van Dijck, 2016, p. 80).

Este filtrado, que en apariencia puede servir para identificar entre el cimulo de
informacion, imagenes y anuncios lo que es de nuestro interés, nos mantiene en una
burbuja que es cada vez mas limitada, ya que vuelve sobre nosotros mismos, lo que
constituye el principio de homogenizacién (Morozov, 2015; Pariser, 2017; Sadin, 2018).
El filtrado, al ser tan selectivo y particular, desagrupa y fragmenta para mostrar

Unicamente lo que en apariencia, y de acuerdo a la interaccion que hemos tenido dentro
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de la plataforma, nos interesa. Son fracciones de informacién que ocultan y operan con
unidades pequefias que sirven como anzuelos para mantener la atencién. En un mundo
complejo, estos fragmentos van moldeando los modos de expresarnos, de leer la
realidad, de concebirla, asi como de relacionarnos con los demas. En lugar de ampliar
horizontes los van cerrando y limitando, lo que hace poco probable la posibilidad de una
comunidad, pues para que haya comunidad donde participar es necesario apertura a lo
inesperado, a la novedad, a la contingencia, a construir un tipo de relacionamiento que
se libera de la union, la homogenizacion y el orden. Estos elementos son excluidos en

estas plataformas y sus interfaces, disefiadas para dar seguridad, confianza y certeza.

2.4 Lalégica del GAME

Otro de los componentes que se hace presente en la participacion de los jovenes a través
de los medios digitales es el juego. El juego, lo ludico, se presenta como el mecanismo
a través del cual estas plataformas se valen para motivar la participacion. Toma diversas
formas: de diversion, de entretenimiento, de humor, de competencia, de rebeldia. En
nuestra investigacion hay algunas de estas formas que se manifiestan con mayor

frecuencia, y que se presentaran en los siguientes capitulos de hallazgos.

Segun algunas vertientes analiticas, los juegos son considerados una de las
estrategias de aprendizaje formal en la cultura digital. También es una de las formas de
participacién que mas ha interesado a los investigadores, en particular porque permite

indagar sobre las habilidades que los jévenes desarrollan en la cultura digital.

Es a través de los juegos que los jévenes se familiarizan con una serie de
practicas, codigos y convenciones. A través de estas practicas van ganando en
perspicacia, audacia, sutileza. Los juegos a los que nos referimos son practicas de
interaccion que funcionan a base de intercambios, comentarios, reglas asumidas e

impuestas por las arquitecturas digitales de las redes sociales y los videojuegos.

Autores como Ito et al (2010) exponen que los juegos en su formato de
videojuegos ayudan a los nifios y adolescentes a desarrollar una identidad de experto
técnico que va mas alla de los temas especificos de los videojuegos. Los videojuegos

ayudan al abordaje de problemas desde diferentes angulos y caminos posibles, asi como
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desarrollar habilidades que después de cierta repeticion le permitirdn arribar a procesos
creativos del tipo “pensar fuera de la caja” (Pérez y Contreras, 2018, p.51), salirse de la
convencién o de los métodos tradicionales y frecuentes de resolver problemas. En este
sentido, la repeticidn que requiere este tipo de juegos, basadas en practicas rutinarias y
ejecuciones repetitivas pueden favorecer la construccion de ideas y soluciones

innovadoras.

No obstante, para autores como Sicart (2017), la accién de jugar también supone
una légica de pensamiento que va mas alla del juego, pues reviste ciertas caracteristicas
entre las que destaca que es: a) contextual, porque en el acto de jugar influyen el
espacio, la gente, la cultura, el lugar; b) personal porque a través del juego asumimos
una existencia y presencia en el mundo; c¢) apropiativo, porque cuando jugamos nos
aduefiamos y configuramos el mundo y el contexto para poderlo procesar; ¢) disruptivo,
ya que a través del juego se irrumpe en el espacio que ha sido apropiado y se desafian
las normas y convenciones establecidas; d) carnavalesco, porque se busca alterar el
orden establecido a través de trivializar o burlarse de las instituciones, las estructuras;
e) creativo, porque permite que quien juega se exprese y le dé forma a algo. Cuando
jugamos aceptamos una serie de limitaciones en el mundo real, creamos una serie de
circunstancias, procesos, nos sometemos a ellos. Creamos a través del juego, a partir
de una abstraccion elaboramos una realidad nueva; f) es autotélico, porque el juego es

el propdsito y fin en si mismo.

Esta l6gica que impone el jugar también demanda que los adolescentes y jévenes
se entrenen en una estabilidad emocional, que les permita sostener el juego y seguir
jugando. En la accion de jugar se obtiene algo de la actividad que se realiza; el sujeto
como sujeto creativo pone en marcha habilidades técnicas y habilidades emocionales
gue le permiten estructurar la realidad y mantenerla para que la dinamica continte. Pero,

¢ gqué rasgos tiene esta dinamica? Segun Baricco (2019), son los siguientes:

e Un disefio agradable capaz de generar satisfacciones sensoriales;

e Una estructura que remite al esquema elemental problema/solucién repetido
varias veces;

e Poco tiempo entre cualquier problema y su solucién;

e Aumento progresivo de las dificultades del juego;

e Inexistencia e ineficacia de la inmovilidad;

65



e Aprendizaje dado por el juego y no por el estudio de abstractas instrucciones
de uso;

e Disfrute inmediato, sin preambulos;

e Tranquilizante exhibicién de una puntuacion después de determinados pasos.
(p. 154)

Esta dinamica se reproduce en las plataformas de redes sociales: quien participa en ellas
requiere manejar estos rasgos, asi como desarrollar las habilidades necesarias para
sostenerse en ese ambiente. De igual forma, en la légica del game aparece con mas
frecuencia como modo predominante la forma destructiva de la productividad, el
rendimiento y el logro (Han, 2018) No obstante, estas afirmaciones requieren ciertas
matizaciones que expondremos a continuacion con un ejemplo de la selfie. El tipo y la
cantidad de acciones que realiza alguien que se hace una selfie es mas o menos la
misma (estirar el brazo, sonreir, dar clic, poner un filtro, mejorar la iluminacion, quiza
agregar algun texto o emoticén); pero la predominancia productiva que hace que el juego
se acerque mas a una forma de rendimiento se observa cuando el placer que se obtiene
por llevar a cabo estas acciones es sustituido por el control de cada uno de ellas con la
finalidad de recibir muchos “me gusta”, de lograr una buena impresion o de producir un

efecto en el espectador, de seducirlo.

Pero la separacién entre lo ludico y lo productivo resulta problematica por todo
aquello que acontece en el medio y que no podemos ver. Los jovenes, mientras se
entretienen, desafian las convenciones de lo permitido al proponer imagenes de si
mismo que no responden a los canones del autorretrato. Sin embargo, en muchas
ocasiones esas autofotos no son las que quedan publicadas en el perfil de su red social,
lo qgue vemos es aquello que queda como huella porque se publica y se exhibe.
Podriamos decir que, si los adolescentes consiguen finalmente trabajar en todos esos
cambios y no enviar a una red social sus selfies, es decir, si resisten al envio, pareciera
que estan en posicion de conservar el aspecto ludico, inutil, de ocio, de “buen
entretenimiento”. Pero apresurémonos a afadir, sin embargo, que esto solo es posible
tras una renuncia a la recompensa, a prescindir de la gratificacion emocional que da ver
tantos Likes, tantos corazones o comentarios de aceptacion y reconocimiento. Cabe
sefialar que esta restriccion no es frecuente: implica la adquisicién de una practica de
desapego y en Ultima instancia de una separacion entre el deseo de crear, de jugar, de

entretenimiento y la recompensa. Representa muchas selfies almacenadas, eliminadas,
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innumerables ajustes, cambios, asi como el descubrimiento de que no pasa nada si no
se comparte en la red, y de nuevo comenzar el ciclo de estirar el brazo, ver el reflejo en
el espejo, la cara ladeada, la sonrisa impostada, los gestos, el peinado especial. Quiza
después de una practica y repeticién considerable regrese el vacio y al mismo tiempo la

atraccion, el deseo de seguir haciéndolo por el simple hecho de hacerlo.

Siguiendo con lo que expone Sicart (2017), el juego no necesariamente es
divertido. Es placentero, pero los placeres que crea no siempre son atractivos para el
disfrute, la felicidad o los rasgos positivos. El juego puede ser placentero y al mismo
tiempo doler, ofender, desafiar, incomodar, incluso cuando no jugamos. Para este autor,
resulta mejor hablar de jugar como algo placentero y evitar el adjetivo de divertido;
propone abrirse a las imagenes de placentero que son creadas por el juego y que pueden
traducirse en extensas variaciones de lo que significa placentero en este mundo. En este
sentido, su concepcion de jugar se acerca mas a lo que para Nancy (2015) se asocia al
goce, y que adopta una forma particular cuando se le piensa como un deseo:

Si el hombre sigue creando y gozando es porgue el deseo no se extingue cuando
adopta una forma particular. Porque existe un deseo, constantemente renovado,
de hacer surgir nuevas formas, es decir, de dar naturaleza sensible a una nueva
sensibilidad. Y esa nueva sensibilidad es deseada y creada no porque nos falte
algo, ni por una necesidad compulsiva de repeticiéon, sino porque lo que en
realidad se desea es una renovacion del sentido como tal. (p. 39).

En este sentido, el juego, dice Sicart (2017), es una danza entre la creacion y la
destruccioén, entre la creatividad y el nihilismo. Jugar es una actividad fragil, tensa,
propensa a averias. El juego individual “es un reto para uno mismo, para seguir jugando”
(p. 3). Pero el juego en una de sus formas de placer también puede ser peligroso: puede
ser adictivo y destructivo. Puede llegar a producir dafios, lesiones fisicas, fallas

emocionales, amistades perdidas.

En el milieu tecnologico se observa que la audacia, la sagacidad y la tenacidad
tecnolégica son habilidades que se privilegian, pues como dice Buckingham (2008) éstas
también les ayudaran y servirdn en otros contextos distintos al de los videojuegos. Por
tanto, para participar en el juego es necesario desarrollar ciertas competencias, que al

parecer se creyo que no se necesitaban.
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Como vimos anteriormente, en el juego el enigma siempre se traduce en cémo
terminar, como abrirse paso, cdmo alcanzar la meta. Los problemas y los enigmas que
supone el juego en las redes sociales con frecuencia se encuentran presentes a lo largo
de la experiencia de interaccién, asi como la competencia y la revancha. Algunos se
manifiestan en los incontables intentos de lograr la imagen ideal, elegir qué almacenar y
gué publicar, decidir qué pose y escenario funcionan mejor, cuando colocar la imagen y
con qué comentarios. Estos intentos son los que van permitiendo progresar de manera

paulatina en pos de la meta.

2.5 Explorar y expresarse

¢ Qué formas toma la participacion en las plataformas de redes sociales? ¢COmo son
estas actuaciones? De acuerdo a la retérica de la participacién en el contexto de las
redes sociales, experimentar y crear se convierten en una necesidad para expresarse.
Del mismo modo, hacer, probar e improvisar se traduce en una disposicion necesaria
para que los jovenes compartan e intercambien producciones con sus pares y entren en

relacion con un nuevo saber.

De acuerdo con Mizuko Ito (2008), es mediante el proceso de exploracion, de
jugar y entretenerse con los nuevos medios digitales que la gente joven va adquiriendo
competencias tecnoldgicas y mediaticas. En los ejercicios de ensayo-error, a través de
lo que comparten y la respuesta que obtienen de quienes -al igual que ellos- también se
encuentran conectados, es que van incorporando nuevas habilidades con los medios e

incrementando las que ya tienen.

Pero la exploracion, la creacion y el juego no solo estan asociados a la necesidad
de reconocimiento o a la posible satisfaccion de dominar los medios para lograr cierta
pericia en el uso o manejo de la tecnologia, también estan influidos por los imperativos
de caracter social que se generan entre pares tal como lo expresa Octobre (2019)
cuando sefala que “en una sociedad que valora la creacién —creacion de contenidos,
pero también de uno mismo-, expresarse supone formas de originalidad que impulsan a

los jévenes a desarrollar formas de experimentacion” (p. 121).

La experimentacion y la expresion constituyen un hacer que se caracteriza por

su caracter social, pero hay otro rasgo que también es importante remarcar: se trata de
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un hacer espasmadico y serializado. Estas practicas que llevan a cabo los jévenes se
acercan mas a acciones reactivas y en algunos casos involuntarias que a compromisos
regulares. ¢De qué nos habla este hacer? Podriamos aventurarnos a decir que son
acciones que surgen de las condiciones generadas en ese momento por la arquitectura
de la red, o que responden al estado de animo de quien lo produce, al tipo de
comentarios que ha recibido o que muestran como un eco lo que le han compartido a
través de su red. También podria ser una expresion del tipo de interacciones que se
pueden dar en estos ambientes, que han sido creados para el intercambio instantaneo,
veloz, casual, que se desvanece 0, quiza ser una estrategia empleada por los jévenes
como parte del disefio de si que llevan a cabo para autoproducirse o para hacerse de
mas seguidores. Si bien esto se analizard con mayor profundidad en los siguientes
capitulos, puede vincularse con la forma que adquiere el “expresarse” en las redes

sociales.

Expresarse toma diferentes tonos segun sea la cantidad de seguidores, amigos,
contactos, o el tipo plataforma que se esta utilizando; el modo de comunicarse y
experimentar sera distinto en especial para el caso de los jévenes que tienen un mayor
nuamero de “seguidores”, pues tienen la necesidad de subir contenido orientado a ofrecer
algo que los distinga, que motive a sus seguidores, o de realizar acciones que generen
confianza. Podriamos decir que cuando el numero de seguidores aumenta, el tipo de
expresion cambia, y este cambio representa una exigencia, motivacion, responsabilidad
diferente a la que tiene alguien que apenas se esta registrando en una red social y entre

sus contactos solo tiene familiares y amigos de su grupo mas cercano.

Esta cuestion numérica o de cantidad de seguidores nos lleva a la reflexién que

en 1908 hacia Simmel en su texto “La cantidad en los grupos sociales”:

[...] habr4 de concederse que un grupo, cuando posee cierta extension, toma
resoluciones, crea formas y 6rganos para su conservacion y fomento, de las que
antes no necesitaba; y que, por otra parte, los circulos mas limitados tienen
cualidades y realizan acciones mutuas, que desaparecen inevitablemente al
sobrevenir una ampliacion numérica. Una doble importancia debe concederse,
pues, a la cantidad. Primero la negativa: que ciertas formas, necesarias o
posibles en virtud de las condiciones vitales, s6lo pueden realizarse mas acé o
mas alla de cierto limite numérico de elementos. Y después la positiva: que
ciertas formas resultan directamente de las modificaciones cuantitativas que
sufren los grupos. Como es natural, éstas no se presentan siempre en todos los
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casos, sino que dependen de otras determinaciones; pero lo decisivo es que las
formas de que se trata sélo pueden producirse bajo la condicibn de una
determinada amplitud numérica. (Simmel, 2018, p. 13)

Otro aspecto que sobresale de estas expresiones y experimentos espasmadicos es que
se caracterizan por responder a “estados de animo”. Reguillo (2012), cuando habla de
las playlists, expone que “conforman repertorios que se configuran desde la subjetividad
de cada joven, donde el gusto estd mucho menos vinculado a la identidad (musical)
delimitable y mucho mas al gusto o estados de animo” (p. 139). Podemos ver que en
estas expresiones van ganando terreno las combinaciones que surgen de los
intercambios intersubjetivos, lo que nace y se produce a partir de estas mezclas, de estas
sintaxis producto de los estados de animo.

Pero estos estados de animo no son fortuitos, sino que guardan una estrecha
relacion con la cantidad de seguidores y los acuerdos emocionales del entorno de las
redes sociales. Para Hochschild (2008), los sentimientos son una pauta para la accion,
nos preparan internamente para actuar externamente. Esta autora emplea el término de
“actuacion profunda” (p. 56), para sefalar que hay una clara conexién entre emocion y
accion, y que esta actuacion es la que nos permite manipular nuestras emociones para
poder producir una respuesta auténtica, en la que no solo esta implicado nuestro interior
sino que debe estar alineado a las normas y expectativas que estan presentes en cada
entorno social. Cada situacién, evento o circunstancia demanda diferentes tipos de
respuesta emocional y por lo tanto un manejo emocional. A estos guiones los llama
“reglas de sentimiento” y son las que guian la emocién y establecen el sentido de lo que
se puede hacer a nivel emocional, marcan las pautas acerca de qué sentir, cuando
sentirlo, donde, por cuanto tiempo y cuan intensas o fuertes pueden ser nuestras
emociones. En las actuaciones que se realizan en la red, estas reglas de sentimiento
son cada vez mas fuertes en el sentido que se alinean a lo promovido y establecido por

las plataformas.

Las emociones se ponen en juego en las redes sociales porque construirlas
supone parte de alcanzar la meta, son herramientas para abrirse paso y lograr el
proposito. De especial interés son las diversas expresiones emocionales, entendidas

como un medio de intercambio.
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[...] cuanto mas se burocratiza nuestra sociedad, mas se estandarizan,
mercantilizan y despersonalizan las demostraciones publicas del sentimiento, y
tanto mas las pasamos por alto. [...] la amabilidad mercantilizada reviste enorme
importancia, porque de alguna manera nos hace sentir a salvo en medio de una
multitud de extrafios. Al igual que el suelo arable, la amabilidad publica preserva
la vida, requiere mantenimiento y es vulnerable a la erosién. (Hochschild, 2008,
p.124)

El problema, como dice Hochschild (2008), es que las demostraciones de sentimientos
al ser publicas se hacen mas estandarizadas, mercantilizadas y despersonalizadas: “en
una sociedad mercantilizada, la expresion positiva esta mas ‘“inflada” que las

expresiones — por ejemplo- de envidia, enojo o resentimiento” (idem).

Las expresiones emocionales en el ambiente de la red usadas como un medio
de intercambio y de juego se presentan como un llamado de atencién para pensar en el
tipo de subjetividades que van construyendo los jévenes y el tipo de intercambio que
realizan, asi como lo limitado del espectro de las emociones que se expresan en la red.
Este es otro aspecto en el que los jovenes necesitan mayores competencias y
habilidades porque a pesar de la abundante literatura generada e insistente inclusién en

el curriculum adn sigue siendo una tarea pendiente.

Como se observa, expresarse y experimentar pueden ser consideradas formas
de hacer y participar en estas arquitecturas, formas que se van configurando segun la
cantidad de participantes, la emocién construida y permitida en ese grupo y el tipo de
interacciones que facilita la plataforma digital. Sin embargo, este tipo de participacion

sigue inscrita en la lo6gica binaria que opone la participacion a la exclusion y la pasividad.

2.6 Compartir

Como se mencion6 previamente, Murden y Cadenasso (2018), en su investigacién sobre
lo que significa ser joven en la era digital, identificaron que la participacion de los jovenes
esta vinculada a tres areas, una de las cuales es el fortalecimiento de amistades o

relaciones sociales (Buckingham, 2008; Octobre, 2019).

De acuerdo con Buckingham, buena parte de los nuevos medios estan dirigidos

especificamente a los nifios y los jovenes, y muchas de las nuevas formas culturales
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(como los videojuegos) estan, al menos en principio, identificadas con ese publico (2008,
p.107) De igual forma estas innovaciones tecnolégicas hacen posible que las relaciones
interpersonales entre pares vayan ganando en intensidad debido a su cualidad de
inmediatez e interactividad (Fueyo, Braga, Fano, 2015). Otra posibilidad que ofrecen las
redes sociales esta en el envio y creacién de contenido en formato de mensajes,
imagenes, videos, audios, mismo que puede ser valorado a partir de indicadores de

popularidad (me gusta).

Trabajos como los de Buckingham (2002), Dussel (2010) e Ito (2008) destacan
la expansion de los nuevos medios digitales y las transformaciones en los modos y usos
sociales que hacen los jévenes con estas tecnologias. Estas investigaciones muestran
lo que hacen los usuarios con las posibilidades que ofrece la tecnologia, a la vez que
interpelan el tipo de interacciones existentes respecto a los saberes expertos y el control

de la informacién y la cultura.

Un ejemplo de esto lo constituye el trabajo realizado por danah boyd (autora que
pide ser consignada en minusculas), quien en su libro /t’s complicated (2014) documenta
afos de entrevistas con adolescentes de Estados Unidos. En este texto da a conocer
cémo es la relacién que establecen en internet, el tipo de uso y participacion que llevan
a cabo, principalmente en las redes sociales. De igual forma muestra el tipo de
problemas que enfrentan los adolescentes al estar inmersos en la red, asi como las
habilidades y estrategias que han tenido que desarrollar para navegar en estas
plataformas. Al mismo tiempo expone cdmo la participacion de los nifios, nifias y

adolescentes también reconfigura la tecnologia.

Otros estudios también enfatizan la centralidad que las tecnologias digitales han
tenido en el cotidiano de los jovenes, en especial destacan aquellos gue muestran como
influyen en sus practicas de sociabilidad, de expresion de emociones y afectos y como
espacio para la gestion de sus vinculos (Ito et al., 2010; Serrano-Puche, 2016; Winocur,
2009; Urresti, 2008; Welschinger-Lascano, 2015); en la presentacion de si mismos y la
construccioén de identidad (Turkle, 1997; Sibilia, 2013); en consumos culturales (Reguillo,
2012; Murolo, 2015); y en cuestiones de organizacion y movilizacién politica
(Valderrama, 2013; Garcia, Del Hoyo y Fernandez, 2014).
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El trabajo etnografico financiado por la Fundacién John D. y Catherine T.
MacArthur (2008) permitié identificar como se produce la participacion de los jovenes a
través de la integracién que hacen de los medios digitales. La investigacidbn muestra
cdmo se integran los medios digitales a los intereses y practicas de los jévenes. Como
parte de los resultados de este estudio, que tuvo una duracion de tres afios e implicé un
trabajo de largo alcance, se observa que teniendo en cuenta intereses comunes los
jovenes aprovechan los espacios online para mantenerse conectados con sus amistades
y conocer nuevos amigos. Un aporte importante de este trabajo, y que coincide con lo
indagado por danah boyd (2014), es que los jévenes en este intercambio estan
aprendiendo y desarrollando habilidades para participar en la sociedad.

Entonces, ¢,qué nos dice este fortalecimiento de las relaciones sociales sobre el
componente participativo? Si como vimos la participacion nos remite al encuentro, la
actuacion, la comunidad y también al hacer, que va desde leer para informarse hasta
convocar a un evento, entonces el intercambio que llevan a cabo los adolescentes en
los ambientes de las redes sociales favorecera la produccion de una subjetividad como
un proceso en movimiento. Para Weiss (2012), la subjetivacién es un proceso donde se
elaboran normas y valores propios, se reconfiguran las practicas y espacios en los que

se interactua.

El término interactuar se refiere en esta tesis como un modo de relacionarse con
los diferentes elementos presentes en la arquitectura de la plataforma, pero también
como una forma de interpretar y asumir un papel, de representar un rol en la puesta en
escena. Una de las cosas que esta interaccion supone es que el sujeto-usuario de la red
debe conocer la funcionalidad, los cédigos de esa red, aprender cuales son sus normas
y qué hacer para lograr la sensacién de retroalimentacion y tener la experiencia de

encuentro e intercambio.

En esta puesta en escena, las imagenes y los sentimientos adquieren un caracter
total en relacién con los encuentros e intercambios, dado que las interacciones se viven
entre imagenes y con imagenes. Siguiendo esta idea, conviene preguntarnos en el

contexto de las redes sociales y de la selfie: ¢ cual es la dimension normativa, expresiva
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y politica en la que se producen las interacciones de los jévenes? ¢Y qué implica eso

respecto a cuestiones relativas a la forma estética y la experiencia de intercambio?

La experiencia de intercambio que generan los jovenes en las plataformas
digitales se convierte en imagen que genera sentido, es decir, la imagen se convierte en
experiencia y a su vez es lo que le da sentido a la experiencia. La comunicacion de esa
experiencia generalmente esti envuelta y adornada por una serie de emociones, de
sentimientos para que pueda ser bien recibida. Sin embargo, en estas interfaces la
dindmica que prevalece es contar con un disefio que genera satisfacciones sensoriales
y que ofrezca disfrute inmediato, sin predmbulos. A modo de ejemplo, sirva una nota
periodistica que llama nuestra atencion. Se informa que una juez de Barcelona ha dado
una sentencia a un youtuber. La condena establece que tendra prohibido utilizar la red
social YouTube, debera borrar durante cinco afios su canal, no podra abrir una cuenta
nueva durante ese tiempo, y debera pagar una indemnizacion de 20,000 euros. Ademas,
tendrd una pena de céarcel de 15 meses -que no cumplird porque no tiene antecedentes-
. La condena llega después de dos afios y se produce porque el joven youtuber se grab6
ofreciéndole a un indigente un billete de 20 euros y galletas con relleno de pasta dental.
Luego, compartié el video en su canal de youtube. El argumento que el youtuber ofrece
a los magistrados cuando se le pregunta sobre su actuar fue que formaba parte de los
retos que emitia en su canal y que lo habia hecho en plan de broma. Sobre este suceso
destacan dos frases que coloc6 en su canal después de que su video con el indigente
generara controversia entre sus seguidores: “Solo pienso en jugar y hacer cosas
divertidas, tengo 19 afios y no soy muy maduro”, “Dejé el instituto para dedicarme a este
trabajo. Lo estaba haciendo bien. Y luego paso esto. La prensa me ha jodido” (Sarabia,
2019).

Como se puede ver en este ejemplo, los limites que se imponen estos jovenes
para interactuar, publicar y participar en sus redes estan asociados a los estados
emocionales, particularmente a lo que les complace, divierte, gusta y hace feliz, asi como
a lo que pueden obtener de lo que comparten, ya sean ingresos monetarios,
reconocimiento o likes. También se observa que predomina bromear y mostrar que se
estan divirtiendo, generar admiracion, por encima de documentar el evento o valorar la

situacion frente a lo ético, pues la preocupacion esta puesta en ser capaces de suscitar
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emociones mas que en las implicaciones sociales y éticas que puede conllevar subir un

video o hacer un posteo.

Teniendo en cuenta lo anterior, se observa que el fortalecimiento de las
relaciones esta generando jerarquias emocionales que se legitiman en las practicas
cotidianas y esta produciendo relaciones donde se piensa en el otro de manera distinta,
otro “objeto” que se puede tratar como tal (el otro como imagen especular, no como otro).
Habia que propiciar una emocién en el espectador, sin importar si era a costa del
sufrimiento o del dolor de otro. Cuando llega la condena tampoco hay un
“arrepentimiento” o un darse cuenta de lo que se provocé: la reflexion sigue ligada a
como eso le ha afectado en sus intereses. No queremos con esto presentar un
argumento moralizante porque eso implicaria cerrar la posibilidad al pensamiento, a la
reflexion; lo que pretendemos es mostrar que las emociones nos activan, pasan por
gestos, por movimientos y signos corporales que todos o la mayoria reconocen, y al decir
de Didi-Huberman, son ante todo “poder de transformacién”, “transformacion de la
memoria al deseo, del pasado hacia el futuro, o bien de la tristeza hacia la alegria” (2016,
p. 53). No obstante, con la emocionalidad los gestos se van vaciando de expresion y al
hacerlo dejan de contener ese mundo que les dio lugar; se convierten en meras
repeticiones serializadas, sin nada que se retenga, que mire hacia el exterior. Las
emociones contienen la posibilidad de transformarnos, de ponernos en accién, en
movimiento, de ahi que sean éstas quienes nos pongan en un lugar ético y politico, ya
gue cada vez que hacemos elecciones nos mostramos en nuestras emociones, en las

decisiones que tomamos a partir de eso que nos moviliza.

2.7 A modo de cierre

En este capitulo hicimos una exploracién sobre cémo se expresa hoy la participaciéon de
los jovenes en el milieu de las plataformas digitales. Iniciamos con un recorrido por lo
que supone hablar de participacion y la distancia conceptual que tiene frente a la
interaccion; hacer esta distincion resulta fundamental porque nos permite desmontar un
imaginario respecto a lo que hacen los jévenes en las redes sociales, a la vez que nos
ayuda a precisar las condiciones e invitaciones que emplean estas plataformas digitales

para animar y producir esta interaccion.
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Como se pudo ver cuando se habla de participacion se requiere considerar una
serie de aspectos como: tipo de acceso, dispositivos tecnoldgicos empleados,
habilidades con las que cuentan los usuarios para el manejo de las plataformas, asi
como el conocimiento sobre los cddigos y relaciones que se producen en el ambiente
digital, porque afectan la intensidad, variedad, frecuencia y comodidad con que se

participa.

En la revision realizada se expusieron algunas de las expresiones que toma la
participacion de los jovenes y entre las que estan el jugar, el explorar y el compartir;
también se observé que cuando se realizan este tipo de interacciones hay poca
reflexividad por parte de los jévenes y la mayoria de ellas estan condicionadas por las
arquitecturas de las plataformas. De igual forma, en estas expresiones es posible
reconocer como el binario participar versus exclusion-pasividad se hace presente y

produce efectos en el modo que se intercambia e interviene en las plataformas digitales.

Por otra parte, a partir de este recorrido se percibe la centralidad que tienen las
plataformas y sus arquitecturas en los modos en que se participa, la emocionalidad que
se pone en juego y los efectos que produce en los jovenes, en particular la
preponderancia que hay del humor y la diversion respecto a cuestiones éticas o politicas.
Estas plataformas privilegian cierto tipo de acciones y secuencias, asi como ordenan la
participacién y jerarquizan en funcion de la cantidad de informacién que el usuario les

proporciona.

Lo que se pone de relieve en los modos predominantes de participar es la
necesidad de ciertos saberes que permitan la interpretacion, el asumir cierto rol, asi
como la traduccién de ciertos cédigos y lenguajes, saberes que en algunos casos se ha

supuesto que no se requerian.

El problema que se observa respecto a la participacién que se promueve en las
redes sociales y plataformas digitales es que no favorecen rupturas en las
configuraciones anteriores ni habilitan a nuevas posibilidades debido a que la l6gica en
la que estan disefiadas atiende a los principios de personalizacién, fragmentacion y

homogenizacion.
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En los siguientes capitulos se analizaran las formas y particularidades que toma
esta participacion a partir del intercambio de autorretratos y se indagara sobre qué
expresiones de la participacion se mantienen y cuales se modifican, cudl es el papel de
las plataformas digitales y qué saberes se hacen necesario para llevar a cabo y sostener

el intercambio a través de imagenes de si mismo.
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Capitulo lll. La selfie y laimagen de si en el nuevo entorno sociotécnico

En este capitulo queremos aproximarnos a la selfie, ya hemos visto al inicio que la selfie
es ese gesto simple que consiste en tomarse una foto con un teléfono inteligente para
publicarla instantaneamente en las redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter) y que
se ha convertido en un fendmeno global (Escande-Gauquié (2012). Para acercarnos a
este fendbmeno global nos proponemos realizar tres movimientos. Iniciaremos con un
breve recorrido por los antecedentes del autorretrato en la historia del arte occidental
para mostrar qué es lo que cambia en el autorretrato y lo que permanece en la selfie. En
un segundo movimiento transitaremos por los progresos tecnolégicos y las practicas
culturales que estan relacionadas con su surgimiento. Por ultimo, trazaremos las
principales discusiones y debates existentes alrededor de esta practica fotogréfica, y a
partir de algunas de sus caracteristicas mas importantes expondremos qué tipo de
produccion es y qué caracteristicas, finalidades y usos tiene.

3.1 La autofoto: Del autorretrato a la selfie

El retrato en la acepcién comun es la representacion de una persona ya sea a través de
un dibujo, una pintura, una escultura o una fotografia. También hace referencia a la
descripcion detallada de algo o alguien, en particular del rostro. Sin embargo, esta
definicion es insuficiente si consideramos que para Benjamin (citado en Yacavone, 2017)
el retrato fotografico al contrario que la pintura, “preserva y custodia algo de la vida del
sujeto representado de tal manera que exige que se le conozca y se entienda”
(Yacavone, 2017, p. 94).

Por su parte, segiin Nancy (2006) para entender la formula del retrato se hace
preciso, por un lado, comprender el sentido propio y antiguo de extraer, sacar y trazar
los bordes del retrato y por otro, captar en un sentido mas moderno la idea de tiraje
fotogréfico. En ambos casos, se trata de hacer salir algo a la luz, de extraer y por

consiguiente descifrar un enigma de la visibilidad.

El enigma es la espesura de la cosa captada en la foto, la espesura de ese cuerpo
gue presuntamente es un sujeto, alguien: ni el cuerpo de alguien ni el rostro de
alguien, sino alguien ahi, su evidencia, su manifestacion, su epifania. Alguien: su
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aspecto, su presencia, su expresion, su mirada. Este es el enigma que un hombre
propio atrapa y que una imagen expone. Se trata de ese misterio —el verdadero
misterio de un parecido- que, idéntico a cualquier misterio, no se explica sino por
si mismo, o que, en realidad, no se explica, sino que por si mismo se esclarece.
Misterio que es su propia luz y su propia visibilidad. (p.265)

En este sentido, siguiendo la idea de Nancy, el retrato pone de manifiesto una espesura,
un misterio que no se explica sino por él mismo y solo es posible sacar a la luz en la
medida que se entra en relacidbn con él. Tanto Nancy como Benjamin destacan la
singularidad de la dindmica psicolégica que se produce entre fotografia y espectador a

causa de la presencia del retratado.

Los autorretratos, por su parte, no son solo imagenes que nos legaron quienes
han formado parte de la historia del arte, sino que también dan cuenta del
desenvolvimiento de los intereses artisticos de las épocas, los estilos, técnicas,
costumbres y modas, asi como de la cercania que cada artista logré transmitir acerca de
sus circunstancias y entorno, posicion social, &mbito profesional y aspiraciones (Lara
2015). Los autorretratos logran captar recortes de una vida y registran instantes que a

través del rostro adquieren otra dimension al materializar la necesidad de expresion.

El rostro es considerado como el medio que traduce con mayor veracidad la
expresion de la naturaleza humana. Se le ha apreciado como el reflejo de alma.
Asi, se le reconoce como el instrumento por excelencia que permite de manera
natural externar lo intrinseco, lo esencial de cada persona. Es por ello que cuando
hablamos de retrato inmediatamente pensamos en el rostro, o al menos en la
mirada. El retrato ha permitido recordar, dar a conocer o inmortalizar a un
individuo. (Lara, 2015, p.14)

El subgénero del autorretrato en el conjunto de la historia del arte pone de relieve una
diversidad de finalidades que van desde probar una nueva técnica, experimentar con
nuevas poses, gestos o emociones, hasta practicar diferentes formas de manejar la luz.
De acuerdo con Lara (2015), algunos artistas ensayaban a través del autorretrato porque
de esa forma evitaban los altos costos y la demora en las entregas; al ser ellos mismos
el modelo tenian la libertad de dar forma a ideas sobre nuevas técnicas que en ocasiones
se reservaban para ellos mismos. En este sentido, el autorretrato, ademas de servir para

la exploracion metodoldgica y personal, también funcion6é en algunos casos como un
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desahogo del sufrimiento, ejemplo de lo cual son los autorretratos elaborados por Francis
Bacon y Frida Kahlo.

El autorretrato surge hacia finales de la Edad Media y son pocos los autorretratos
que se produjeron antes del siglo XIV. Posterior a este siglo los que existian eran
autorretratos indirectos o hechos de manera anénima, como el realizado por Botticelli en
la Adoracion de los reyes (1475) o el de Jan van Eyck en Retrato de hombre con turbante
rojo (1434). Conforme el género se fue afianzando, los artistas también innovaron en las
poses, los ropajes y los gestos para enfrentar los desafios de captar las emociones, el

caracter o el pensamiento que querian representar.

La honestidad del autorretrato depende de un aspecto imprescindible, que es el
talento para infundir en las lineas, colores y expresion esa caracteristica de vida
gue cada uno poseemos Yy que, dentro de su inmutabilidad, es susceptible a
cambios. Ese es el gran misterio que se produce en estas obras, la transmisién
de la substancia de vida a la materia. De esta manera, encontramos obras llenas
de vitalidad y obras mas distantes, enfocadas mas bien en las ideas o en
interpretaciones intelectuales. (Lara, 2015, p.14)

En la produccion del autorretrato la reflexion, la introspeccién y la libertad constituian
elementos para representar la veracidad y la fuerza expresiva. Estas producciones eran
valoradas por la fidelidad fisica e interpretativa, el oficio artistico, la composicion y por

las ideas que transmitian del mundo interior (Lara, 2015).

En esta busqueda de los precedentes de la selfie podriamos remontarnos hacia
el autorretrato del Renacimiento italiano, especificamente en el Cinquecento, con
Raffaello Sanzio, El Parmigianino y Andrea Mantegna. Una propuesta que nos parece
interesante seguir para realizar el rastreo del autorretrato es la que propone Mirzoeff
(2016), la cual tiene sus fuentes en la historia del arte. Para este autor el recorrido del
autorretrato podria clasificarse en cuatro grandes categorias: a) el retrato imperial, b) el

retrato y el héroe y, c) el retrato de la postmodernidad y d) el retrato como representacion.

a) En la etapa del retrato imperial los autorretratos dan cuenta de una ansiedad por
el estatus del artista (Woods-Marsden, 1998). Uno de los cuadros representativos
de esta etapa lo constituye Las meninas (1656) de Veldzquez, obra donde se

reivindica el poder del artista y se trata de colocarlo al mismo nivel que el del rey.
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b)

d)

La etapa del retrato y el héroe se caracteriza porque los autorretratos permiten a
los artistas representarse a si mismos, su propia imagen. Ser héroe es entendido
como hombres y mujeres que hacen historia, que se conducen hacia la accién y
son capaces de crear un evento y revolucionar sus propias condiciones sociales
a través de su propia imagen. En esta etapa sobresalen los autorretratos de la
artista real Vigée Le Brun y el autorretrato fotografico del artista Hippolyte Bayard
titulado Autorretrato como ahogado (1839-1840), quien se realiza ese
autorretrato en protesta por el ocultamiento de sus investigaciones y desarrollos
en el proceso fotografico para darle el crédito a Daguerre y su invencion del
daguerrotipo.

Los autorretratos de la etapa de la postmodernidad ya no son los de un artista
héroe que representa su propia imagen, sino que se han transformado para dar
paso a los autorretratos de un yo que no se ve a si mismo como uno solo sino
como muchos yo, es decir, un yo con muchas versiones. Los cambios sociales
producto de las guerras y las revoluciones dieron paso a esta mutacion en el
sentido de los autorretratos. Ejemplos de este viraje se observa en el trabajo de
Cindy Sherman, que es representativo de esta etapa. La artista empled el
autorretrato en la década de los ‘70 como un medio para encarnar y dar cuenta
de los clichés femeninos estadounidenses presentes en las peliculas de
Hollywood. Otro caso notorio es el de Nan Goldin, quien con sus autorretratos
buscé hacer una denuncia a la violencia de género: su autorretrato mas famoso
es Autorretrato, hecho en 1984 y que se tomé un mes después de ser golpeada
por su pareja. La artista Gillian Wearing, en su serie Aloum (2006), aprovecha los
autorretratos para explorar su propia identidad familiar; en su obra se apoya de
mascaras realistas basadas en los retratos de cada uno de los miembros de su
familia. En el trabajo de Kimiko Yoshida, fotégrafa de origen japonés, los
autorretratos son un espacio para la desaparicién, pues aunque su rostro aparece
en cada uno de ellos, lo que importa es que muestran la mutacion, la
transposicion.

La etapa del retrato como representaciéon muestra que la utilizaciéon del yo como
una representacion permite visualizar aquello que ha quedado ensombrecido
para desarticular la mirada, asi como la serie de estereotipos y etiquetas que han

sido fijados. Algunos de los autorretratos que sobresalen en esta clasificacion
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son los realizados por el fotégrafo africano Samuel Fosso; mediante su
autorretrato El Jefe (1997), Fosso denuncia el cliché visual sobre las

comunidades africanas creado y legitimado por las potencias coloniales.

Como se puede apreciar, el autorretrato desde su origen en la época del
Renacimiento hasta nuestros dias ha variado su funcién principal: de difundir la imagen
de una personalidad ha transitado hacia una practica artistica que denuncia estereotipos
y clichés visuales, lo que nos muestra las transformaciones en la construccion de

identidades individuales y colectivas.

Al respecto, Dussel (2007) sefiala que, de acuerdo a varios analistas (Lahire,
2004; Sloterdijk, 2005), nos encontramos en una transicion en las formas del
individualismo que ordenan y estructuran la vida en comunidad y que hoy los mas
jévenes ponen en evidencia. En el siglo XIX predominaba la “busqueda del yo” interior y
se ponia un énfasis en la mirada hacia uno mismo y, luego el siglo XX se consideré como
el siglo del narcisismo (Lash, 1999), que transitd hasta pasar a una “época de

individualismo de autodisefio” en la que nos encontramos y que se caracteriza por

[...] el trabajo permanente y sostenido para convertir a la propia existencia en un
objeto estético original y creativo, una recreacion sin fin, en un movimiento
continuo sobre si mismo para desarrollar plenamente sus capacidades
(Sloterdijk, 2005:15). Se promueve un trabajo activo y practico de los individuos
en el disefio de sus vidas cotidianas, que ya no se hace en nombre de una ética
protestante del esfuerzo sino en el de los placeres y satisfacciones (Himanen,
2002). (Dussel, 2007, p. 22)

3.2 Lo que cambiay lo que permanece

La larga tradicion del autorretrato como exclusivo de las élites o como producciones
propias de los artistas se pone en cuestion con la selfie. La selfie no esta dominada por
los artistas, sino que son los aficionados, los llamados prosumers, quienes estan
transformado este género para convertirlo en un medio para el dialogo social y la
conversacion. Las redes sociales, como ya se indicd, son parte importante de la

produccion de la selfie; de ahi que contribuyan a la proliferacion de estos autorretratos,
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pues a decir de Fontcuberta son una “caja de resonancia” a través de la cual podemos

manifestarnos (2017, p. 88).

A diferencia del autorretrato, la selfie presenta una variacion en coémo se
desarrollan los aspectos de la interaccion social, o que a su vez produce un cambio en
las nociones de privacidad, temporalidad, comportamiento publico, humor,
autoconsciencia del cuerpo y lenguaje corporal. Para varios autores (Rawlings, 2013;
Tifentale, 2018), los medios que se emplean para hacerse una selfie, asi como los
mecanismos que se ponen en juego para su circulacion y difusion hacen que sea
significativamente distinta de sus precursores fotogréaficos, por ejemplo, la relacién que
se establecia para mirar un autorretrato en el Renacimiento suponia una invitacion al
espacio privado de la casa; en contraste, hoy con las redes sociales cualquiera que tenga
acceso a nuestro perfil podré ver nuestras selfies sin necesidad de formalismos. De igual
forma, un autorretrato renacentista era altamente valorado tanto por los altos costos que
implicaba su produccion como por el autor que lo elaboraba; la selfie, por el contrario,
estd inmersa en una cultura de lo efimero y desechable, se consideran imagenes

descartables que perecen cuando han comunicado su mensaje (Fontcuberta, 2017).

La selfie irrumpe como una practica masiva que desafia la estética tradicional de
los autorretratos fotograficos, pues, como diria Bourdieu (2003) en cada estética existe
una relacion determinada por las aspiraciones, exigencias y condiciones objetivas de
cada clase social. Sobre este punto vale reconocer que hay una estética distinta en las
selfies, pues predominan ciertos gestos faciales y corporales en los hombres y otros en
las mujeres. Por ejemplo, las mujeres hacen poses con labios sensuales que en el
lenguaje juvenil se conoce como “duck face”; los hombres por su parte se muestran en
poses de torso desnudo donde muestran su musculatura o aparecen recurrentemente
haciendo la sefial de la V con los dedos, que de acuerdo con el contexto puede ser

traducida como un saludo, como u mensaje de “paz y amor” 0 como “victoria”.

Otra de las caracteristicas de la selfie que la diferencia de sus predecesores es
gue predomina el angulo de 3/4 y no de cuerpo completo, lo que produce un efecto visual
gue muestra principalmente a las mujeres mas delgadas. Sin embargo, con este tipo de

angulo lo que también se observa es que el mentén y la nariz ganan profundidad. En la
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selfie también se hace presente el brazo del que hace la foto, ya que de esa forma se

logra hacer la toma.

Otras diferencias formales que se observan entre las selfies y los autorretratos
del Renacimiento, ademas de las identificadas en los cambios de encuadre y
composicion, es que en el inicio los autorretratos se elaboraban a peticién de los clientes
y en su mayoria lo que se buscaba era representar la apariencia visual del sujeto. En la
selfie podriamos decir que se conserva esta necesidad de difundir la imagen de uno
mismo, sin embargo lo que ha cambiado es que no se necesita ser una celebridad, ni
tener un status social o econémico importante. No importa el rango o el cargo que se
tenga, cualquiera puede hacerse una selfie, desde el ex Presidente Barak Obama, el
papa Francisco, actores y actrices de Hollywood hasta los personajes de caricaturas

como los Simpsons, o cualquier otra persona que no sea conocida ni ostente un rango

o jerarquia (ver Imagen 5y 6).

Imagen 6. Selfie de Bart Simpson Tomada de: https://tinyurl.com/yb3hyzlp
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Al tiempo que el campo de lo fotografiable se ha ampliado y la norma esté siendo
transgredida, también se aprecia que la selfie sigue manteniendo continuidades con la
eleccién de los objetos (rostros, personas) y con los momentos e intenciones de las

fotografias.

Podemos ver que debido a la inclusion de las camaras a los teléfonos celulares
y la convergencia con las redes sociales, los autorretratos han pasado de ser una
practica casi exclusiva de las élites y de los artistas, a generalizarse como una forma de
conversacion y de presentacion y representacion personal de la mayoria (Lasén, 2012,
Mirzoeff, 2016, Tifentale, 2018). ¢ Como es percibida esta practica? ¢Como se dio el
fendbmeno de su masificacion? En las péaginas siguientes, se presentan algunas

reflexiones sobre estas dos preguntas.

3.3 De précticas culturales y avances tecnolégicos: la popularizacion de la selfie

Cuando se coloca la palabra “selfie” en el buscador de internet, las referencias que
aparecen con mayor frecuencia son las que aluden a vanidad, admiracién, narcisismo,
frivolidad, inseguridad, superficialidad, soledad, autoafirmacion, reconocimiento, falta de
autoestima, validacion, aprobacion, aceptacion, construccion de la identidad, sintoma de
algun trastorno mental, inmortalizar el momento, obsesién, autocreacion, recibir

atencion.

Esta tendencia de asociar la selfie con cualidades negativas se puede entender
si se recurre a los planteamientos realizados por Simmel en su texto Filosofia de la moda
(2014), donde expone que al popularizarse una practica rapidamente y extenderse por
todos lados pierde su condicion de moda, comienza a descalificarse y adquirir cualidades

negativas.

Siguiendo esta logica, la selfie ha estado referida a la palabra inglesa selfish
(egoista). Segun André Gunthert (2015), esta asociacion al egoismo se produce a partir
de una serie de publicaciones que aparecieron inicialmente en la revista Time y
continuaron con programas de televisién y reportajes en periédicos importantes como

The New Yorker o The Guardian. Esta difusién en los medios favorecié una controversia
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sobre los valores que representabay reproducia esta practica. Se condenaba el egoismo
y narcisismo de los mas jovenes y se hacia un “cuestionamiento moral sobre el papel de
la imagen de si mismo en las sociedades modernas” (Gunthert, 2015, p. 21). De acuerdo
con este autor, el reportaje de Generation Me de la revista Time se utiliz6 como una
clave explicativa para comprender los males de la sociedad contemporanea, coloco el
enfoque psicologizante y a la psiquiatria como el eje para explicar la cultura
contemporanea y establecido la predominancia de los esquemas individualistas,
alimentados por la ideologia neoliberal, como modo de relacionamiento social; sin
embargo este enfoque dejaba de lado otras disciplinas y perspectivas para entender este
fendmeno social. Los medios de comunicacion, a través de estas polarizaciones y
controversias, jugaron un papel fundamental para que la practica de la selfie ganara en

visibilizacién y se popularizara.

Este incremento en la ola de articulos, publicaciones y reportajes que mostraban
lo “inapropiado” de este tipo de fotografias favorecié una imagen de los mas jovenes
como portadores de malos hébitos e indiferentes a las ceremonias mas sagradas y a las
reglas basicas. Selfies en funerales o en lugares histéricos, como el monumento a las
victimas de Auschwitz en Berlin, despertaron reacciones de indignacién y dieron paso a
producciones como la del artista israeli Shahak Shapira. A través de la pagina web
Yolocaust, Shapira expuso su descontento ante la falta de sensibilidad de quienes se
fotografiaban en ese espacio; cuestiond estas actitudes a través de un montaje donde
se mostraban de un lado las selfies tomadas y publicadas por turistas (en posiciones de
yoga, acrobacias, piruetas) y en otro un montaje realizado por él donde colocaba esas

mismas fotografias, pero en contextos que simulaban los campos de concentracion.

A este contexto de debates por los malos habitos de los mas jovenes se sumaron
notas sobre accidentes fatales al querer hacerse selfies y eventos como el protagonizado
por el presidente Obama, la primer ministro Helen Thorning-Schmidt y David Cameron,
quienes en diciembre de 2013 durante el funeral de Nelson Mandela se hicieron una
selfie grupal (ver Imagen 7), lo que aumento la visibilizacion de este tipo de fotografia y

la afianz6 como simbolo y emblema de una cultura insensible, egoista y superficial.
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Imagen 7 Autofoto de Obama con la primera ministra danesa, Reuters. Tomada de

https://tinyurl.com/y8yptwyx

No obstante, asi como algunos medios de comunicacion se encargaron de
promover y difundir una visién de la selfie como negativa o superficial también otros
sectores de la publicidad aprovecharon esta tendencia para emplearla en sus campafias
publicitarias e introducirla en medio de imagenes y fotografias famosas. A finales de
2012 el periodico The Cape Times, en su campana “No se puede estar mas cerca de las
noticias”, edité fotos famosas como la del beso después de la guerra, la victoria de
Kennedy o la boda de los duques de Cambridge para presentarlas como selfies (ver

Imagen 8).

Imagen 8. Selfies for The Cape Times - Lowe Cape Town (2012). Tomada de:
https://tinyurl.com/y89pgnhu

En este mismo tono, la linea aérea Turkish Airlines lanz6 a finales de 2013 su comercial
“Kobe vs. Messi: The Selfie Shootout™, en el que se puede ver a ambas estrellas del
deporte compitiendo por obtener la mejor selfie y viajando para obtener selfies en los

lugares mas exéticos del mundo. La idea que transmite esta publicidad es que mientras

Shttps://www.youtube.com/watch?v=2ivHDz7HeMlI
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mas exotico el lugar e inusuales las selfies, mas dificil de superar “el disparo”. Estos
ejemplos son una muestra de como la selfie ha sido aprovechada por diferentes marcas

y empresas para acercarse a los clientes y promocionar sus productos (ver Imagen 9).

Imagen 9. Productos que promocionan la selfie. Fotografias tomadas en 2018

También ha servido para conocer la experiencia y percepcién de los clientes. Un ejemplo
es la campania que en 2014 promovié Dove con su documental corto titulado “Redefining
Beauty One Photo At A Time”.® En este corto Dove buscé responder la pregunta de si
una selfie puede definir la percepcion de la belleza. A partir de las reacciones expresadas
por el grupo de adolescentes que participaron en el corto y por sus madres, se mostro
coémo las madres transmiten inseguridades a sus hijas sobre la belleza y como la

concepcion que tienen de esta nocion puede ir mas alla de la apariencia.

Pero el uso de la selfie no se limita a la publicidad. En diciembre de 2017, un
articulo del diario El Pais, titulado “Llega el 'selfieccino’, el café estampado con la cara
del cliente” hacia referencia a la selfie como producto. En el articulo se comentaba que
un establecimiento de la capital britanica comercializaba el ‘selfieccino’, una bebida que
en la espuma de un capuccino o un chocolate caliente reflejaba el rostro del cliente (ver
Imagen 10). De acuerdo con el articulo el éxito del selfieccino lo convirtié en un tag viral
y sus duefios ya planean patentar la palabra y promocionar su bebida en otros dos

locales.

6 En la siguiente liga esta disponible el documental https://www.youtube.com/watch?v=BFkm1Hg4dTlI
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Imagen 10. Imagen de un ‘selfieccino’ recién hecho. FOTO: REUTERS. Tomada de:
https://tinyurl.com/y789unjx

Siguiendo esta linea de popularizacién de la préactica sélfica como recurso para la
publicidad, otra institucién que se manifesté interesada en aprovechar la selfie para
promoverse fue el museo. En mayo de 2018, en la ciudad de Los Angeles se origin6 una
iniciativa para presentar la historia y los origenes de la selfie en la historia del arte. Esta
exposicién, pensada con una duracion de 3 meses, finalmente se convirtié en el Museo
de la selfie (Morales, 2018).

Los museos han jugado un papel importante en esta visibilidad de la selfie, y han
abierto espacios muy variados para presentarla y discutirla, desde experiencias como la
del museo de la selfie hasta otras que se interesan por leerlas y decodificarlas para
indagar lo que hay en esas imagenes. Puede verse este rol en la exposicion de Dolores
Romero que se llevé a cabo en 2018 en el Museo de Arte Raul Anguiano en Guadalajara

(MURA) (ver Imagen 11). Dice esta artista:

Me intrigan las imagenes que publican las personas en las redes sociales,
vivimos en una sociedad que se ha hecho obsesiva del yo. Se muestran
imagenes divertidas, vanidosas, seductoras, tristes, peligrosas, angustiantes,
halagadoras, actuadas, imagenes que revelan, que esconden, que cuestionan,
etc. Pensando en eso, decidi trabajar en una muestra de selfies que exhiben
gente de varias partes del mundo, conocidas y desconocidas para mi, haciendo
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diferentes actividades. ¢ Qué pasa por la mente del sefior que se envuelve la cara
con cinta adhesiva, quiere verse mas feo, esta desesperado, quiere ser divertido,
estd aburrido? Nunca lo sabremos, pero es un vistazo breve y circunstancial, esta
en nosotros leerlas y decodificarlas. “Publico, luego existo”. Practicamente todos
tenemos en el bolso la tecnologia para hacer una selfie, ¢Sera una moda
pasajera, 0 se ha convertido en parte de nuestra sociedad para siempre? Ya lo
veremos en los afos por venir. (Romero, 2018, parr.1)

Exposicion

Ma. Dolores Romero Davila |

INAUGURACION
viernes 27 de julio
20:00 hrs.

Museo de Arte Radl Anguiano

Col. Modema

Imagen 11. Cartel de la exposicion. MURA. Tomado de: https://tinyurl.com/ybfhpzgq

Varios museos y galerias buscaron darle a la selfie un lugar distinto y colocarla
como algo mas que una simple toma egoista, apelando a que podia constituir un ejercicio
de arte. En 2017 la galeria londinense Saatchi exploré la historia de los autorretratos, y
a través de la exposicion “De la Selfie a la Expresion Personal” reunié desde obras
realizadas por artistas como Van Gogh hasta autorretratos de nuestros dias. La
exposicion se complement6 con la organizacion de un concurso patrocinado por la
empresa china de tecnologia Huawei, dirigido al publico internacional como una
oportunidad para promover el potencial creativo de la selfie. Al momento que patrocinaba
esta exposicion, la empresa china también estaba por lanzar el modelo P-10 Selfie, lo
que nos hace suponer que su alianza con la Galeria Saatchi pudo ser parte de su

estrategia de mercadotecnia.

Este ejemplo permite ver una de las caracteristicas de la postfotografia
(Fontcuberta, 2015). Por un lado, la figura del autor se desplaza del fotografo al
establecimiento o institucién que es quien gestiona el uso de la fotografia para efectos
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comerciales y artisticos. Para Fontcuberta, la postfotografia pone en cuestion la nociéon
de autoria, pues el papel del artista ya no esta en la produccion de obras sino en la
prescripcion de sentidos. Con la masificacion de las camaras y la irrupcién de tecnologia
al alcance de todos, cualquiera puede sacar la foto, de ahi que, como se indicé en el
capitulo 1, lo importante no sea “quién aprieta el botdn sino quién hace el resto: quién

pone el concepto y gestiona la vida de la imagen” (2011, parr. 20).

Aprovechando esta combinacion de instituciones que gestionan la imagen,
podemos ver que algunos museos y ciudades promueven espacios para que los
visitantes puedan tomarse una selfie. Asi, se popularizan las llamadas “zonas selfie”,
zonas que segun los organismos de turismo constituyen los lugares o zonas de la ciudad
mas frecuentadas para tomarse fotografias del recuerdo con la familia o los amigos (ver
Imagen 12). Estas zonas en su mayoria se ubican en monumentos, recintos u obras que

son consideradas referentes de la ciudad.

Imagen 12. Zona selfie en La Minerva, Guadalajara, Jalisco, 2019 (foto de I. Dussel)
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A través de exposiciones, concursos, campafas publicitarias y zonas de la ciudad se
busca gestionar y proponer sentidos que vayan mas alla de la banalidad o la
superficialidad. Estas campafas, como se observa, pueden venir desde los museos y
galerias o ser parte de la estrategia de publicidad de compafiias, ciudades o instituciones
que invitan a compartir selfies en las redes. Este conjunto de dispositivos y mecanismos
esta contribuyendo a hacer de la selfie una practica predominante y viral, una suerte de
icono pop, y la convierte en “la primera firma/signatura visual” del siglo XXI (Mirzoeff,
2016, p. 37).

3.4 Sobre la practica de hacerse selfies y sus condiciones socio-técnicas

¢ Existe una practica, ritual o modo de hacerse una selfie? Podriamos decir que hay una
secuencia mas o menos semejante que en lo comun coincide y que conlleva la activacion
de la camara frontal en el celular, estirar el brazo y apretar el botén o deslizar el dedo
mientras se busca el mejor &ngulo. Para lograrlo se puede ladear la cabeza y el cuerpo,
arreglar el cabello, sonreir o jugar con las expresiones del rostro y la boca. Se pueden
hacer varias tomas (que van de 3 a 10) hasta conseguir la imagen deseada. Enseguida
se elige la que se subira a la red social preferida (Instagram, Whastapp o Facebook), se
agrega un comentario, un titulo, un hashtag o un emoticén, y finalmente se espera un
poco hasta que llegan las reacciones y comentarios que los amigos o contactos colocan

en la selfie compartida.

¢,De qué nos habla esta secuencia? Comencemos con la accion de “presionar el
botdn”. Esta accién, como vimos en el capitulo anterior, tiene una larga historia que se
origina cuando Kodak en su famoso slogan “Usted aprieta el botdn, nosotros hacemos
el resto” coloca el énfasis en la facilidad con que se hace una fotografia. Desde ese
momento a nuestros dias, apretar el botén ha sufrido varias transformaciones que hoy
se traducen en la accion de deslizar el dedo en una pantalla de plasma de un teléfono
movil. En esta accion que a lo largo del tiempo se ha buscado simplificar para ofrecer
una experiencia que sea cada vez mas automatica se hacen necesarios ciertos saberes
sobre la fotografia, las plataformas, las situaciones sociales y los aparatos digitales. En
este sentido, lo que antes se lograba con virtuosismo hoy se persigue con las

herramientas y dispositivos tecnolégicos.
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La combinacién de relaciones entre un producto que elabora un sujeto y que es
reconfigurado y procesado por un dispositivo computacional y viceversa es lo que van
Dijck (2016) llama “socio-técnico”. En este sentido, se puede decir que la selfie es
producto de condiciones socio-técnicas porque en ella se combinan producciones y
decisiones del sujeto que son transformadas por la camara, el teléfono celular, internet

y las plataformas de redes sociales.

De igual forma el surgimiento y expansion de la selfie ha sido posible debido a la
convergencia formada por diversos dispositivos integrados en el teléfono celular,
denominado smartphone o teléfono inteligente. Sobre este mismo punto, Sadin (2017)
identifica cinco caracteristicas en el smartphone que dan testimonio del salto en la
historia de los objetos electronicos:

1) Permite una conexion espacio temporal casi continua garantizada por las
antenas 3G/4G y la expansion garantizada de “hot spots” wifi en los espacios
contemporaneos.

2) Confirma el advenimiento de un cuerpo-interfaz que instaura otras modalidades
de manipulacion que puede ser activado por comando tactil o vocal, y que muy
pronto sera capaz de interpretar las expresiones faciales y los deseos del usuario.

3) Se presenta —ademas de las funcionalidades de telefonia, transmision de
mensajes, lectura de textos, musica, fotografia, videos — como un instrumento de
asistencia que desarma tendencialmente la navegacion en Internet en favor de
aplicaciones personalizables para hacer mas segura o “enriquecer” la cotidianidad.

4) Se muestra como la instancia privilegiada de geolocalizacion, sefialando en todo
punto la extension de las virtualidades situadas en la esfera inmediata de cada
individuo.

5) Representa, por ultimo, el primero objeto que generalizara, a largo plazo, el
fendmeno de la realidad aumentada al inducir un doble régimen de percepcion,
aquel directamente aprehendido por nuestros sentidos y aquel simultaneamente
alimentado por una miriada de servidores. (p. 56- 57)

La confluencia de aparatos en el celular ha favorecido que las selfies se hicieran en
exteriores, ademas de que desaparecio el destello del flash de aquellas primeras selfies
que se hacian frente al espejo y que eran muy comunes de ver en la plataforma MySpace

entre 2003 y 2008 (Mirzoeff, 2016). Gunthert identifica al menos tres formas principales
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de tomarse una selfie: “usando un espejo, invirtiendo la camara, o usando la camara
frontal” (2015, p.20). Otra forma de tomarse selfies que se emplea cada vez con mayor
frecuencia y que permite a los usuarios lograr una composicién fotografica mas
elaborada es el uso del temporizador. En otra época el temporizador se empleaba como
una estrategia para evitar que quien hacia la foto no saliera en la toma; ahora en el caso
de las selfies, constituye un recurso para contar con tiempo suficiente para probar la

mejor pose.

Para evitar que el brazo que se extiende para hacer la selfie salga en la toma o
se vea enorme se ha optado por el selfie stick, un aditamento que sirve de soporte para
el smartphone y que permite enfocar a una distancia mayor que la del brazo. Sobre este
dispositivo cabe decir que en 1995 fue incluido en el libro japonés de inventos
considerados inutiles o chindogu, que en la traduccion del japonés seria “herramienta
extrafa o deformada”; sin embargo, los desarrollos posteriores le dieron una inusitada

nueva vida (Ecoosfera, 2018)

En la secuencia de hacerse una selfie, compartir la imagen en las redes sociales
es uno de los momentos que la constituyen como tal. La selfie no seria lo que es ni
habria logrado posicionarse en las practicas fotograficas de los jovenes sin las
plataformas de redes sociales. Un antecedente de plataforma para la socializacion de
fotos se encuentra en Fotolog, un sitio web dedicado a los blogs fotograficos; esta
plataforma, que se lanz6 en 2002, llegd a ser muy exitosa principalmente en paises de
América Latina porque funcionaba como un blog al que se podia subir una foto diaria (en
la cuenta gratuita) y recibir comentarios por foto. Para las cuentas con membresia, el
namero de fotos que se podian subir era mayor, asi como el nUmero de comentarios
recibidos. Esta plataforma en un momento llegé a tener mas usuarios que Flickr, otra
plataforma orientada a la publicacion de fotografias. Tanto en Fotolog como en Flickr los
mas jovenes constituian el grupo que mas se identificaba con la practica de subir selfies.
En 2004, cuando se originé Flickr, la mayoria de las fotografias que se subian eran fotos
de vacaciones, y posteriormente se fue popularizando el autorretrato (van Dijck, 2016).
Con la llegada de Instagram como una plataforma configurada para compartir fotografias
que, a diferencia de Facebook, MySpace o Twiter contaba con una conexién instantanea
entre camara del teléfono y la plataforma de difusion, el nimero de selfies aumenté. Este

cambio, como se sefald, se sumaba entre otras cosas a las nuevas inclusiones de
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cadmaras frontales en los celulares, pero también a los filtros que incluia la plataforma de
Instagram y a que en esta red social las celebridades recurrian a las selfies para
comunicarse con sus seguidores, compartir imagenes de su vida privada o de sus logros

profesionales.

En cuanto al angulo, se puede observar que a través de canales de youtube o
cuentas de Instagram se ofrecen una serie de recomendaciones y tips sobre los dngulos
y poses para hacerse una “correcta” selfie. De estas publicaciones sobresalen aquellas
gue muestran en la misma imagen una division entre lo que esta bien y lo que no. En el
lado de lo incorrecto o marcado con una X roja se aprecian posturas del cuerpo y el
rostro que dan la impresién de poses rectas, por el contrario, en el lado correcto o
marcado con una v' verde predominan las curvas, los angulos inclinados (ver Imagen
13). Podriamos conjeturar que esto tiene una razon de ser, pues como expone
Sagmeister y Walsh (2018), una de las formas que mas se asocian a la belleza o que
visualmente resultan mas agradables son las que se logran con intersecciones de
circulos, idea que se ha construido a lo largo de los afios y que prevalece en nuestros

dias.

Imagen 13. Tutorial para poses en selfies. Tomada de:
https://www.instagram.com/p/B5C1b90ABmMA/
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Por otro lado, lo que se aprecia en estas sugerencias 0 consejos es que parten
de convenciones fotograficas donde se busca ratificar el estereotipo sobre la
presentaciéon del cuerpo femenino y el canon de belleza euro centrista. Se recomiendan
las poses donde el cuerpo luzca con mas movimiento, mas “sexy”, y la fotografia se vea
mas dindmica para que produzca en el espectador un efecto. Se recuperan saberes de
la fotografia y de la pintura en cuanto a la presentacion de la belleza femenina asociada
al cuerpo curvilineo, pecho pronunciado, cintura pequefa, cadera amplia. De igual forma
se fomenta que la mujer se muestre en una postura sutil, accesible, sumisa, inocente y
sexy (Goffman,1991). En consecuencia, se fortalece el estereotipo estético y se reafirma
la forma predominante de presentar el cuerpo femenino, aunque esta percepcion esta
cambiando. Un ejemplo de las nuevas tendencias es la campafia Tiempo de ser héroe,
promovida por la empresa Nike, donde se muestra a las mujeres en posiciones

retadoras, con planos frontales y en actitud mas ruda.

Del mismo modo que se identifican formas de tomar selfies, también se cuenta
con una tipologia de selfies, entre cuyas clasificaciones estan las selfies de rostro, del
cabello, de los pies, del cuerpo sin mostrar la cara. Algunos de estos tipos se han
popularizado debido a que son promovidos por celebridades como la socialité Kim
Kardashian, considerada la reina de las selfies, y quien en 2015 publicé su libro “Selfish”
donde ademas de mostrar algunas de las selfies que se ha tomado (alrededor de 2000)
ofrece trucos y tips para hacerse selfies que muestren lo mejor de uno. En su libro sefiala
que para hacerse buenas selfies se necesita saber qué angulos, luces y gestos son los
que mas favorecen, segun su particular visiébn de la auto-presentacion. La sociedad
conformada por celebridades y redes sociales ha sido fundamental para entender el
auge de las selfies. Un ejemplo de esto se puede ver en Google Trends: en marzo de
2016 una selfie de Kim Kardashian desnuda tomada frente al espejo y publicada en
Twitter, ademas de generar polémica, también hizo que la tendencia de busqueda de la

palabra selfie aumentara del 30% al 100%.

La tipologia de selfies se amplia con las selfies que du Preez denomina
“sublimes”. Para esta autora hay tres categorias de “selfies sublimes” que son las
siguientes: "selfies tomadas sin saberlo antes de morir, selfies donde casi se presencia
la muerte del que toma la foto y selfies donde quien toma la foto esta ahi mientras otro

muere" (du Preez citada en Hjorth y Cumiskey, 2018, p.168). En este tipo de selfies lo
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gue se observa es que los medios méviles sirven como acompafiantes en los momentos
finales o como testigos y soporte de un mensaje crudo, visceral y poderoso
afectivamente. En ellas, el momento del filtrado —organizacion, produccion, edicion — se
pasa de largo, porque lo importante es dar o tener un testimonio de ese momento,
capturar el tiempo o quiza “capturar lo crudo y lo real (o lo irreal)” (Hjorth y Cumiskey,
2018, p.168). Por ello son impulsivas, toscas, se muestran sin tener en cuenta el impacto
de lo que se esta viendo o el impacto de lo que provocaran en el espectador. En este
tipo de selfies lo que se observa es la presencia de un régimen de obscenidad, en el
sentido que lo expone Baudrillard (2006), en tanto hay una prepotencia de la visibilidad,
de mostrarlo todo, que hace plenamente visible un signo dejandolo sin huella, sin
parcialidad, sin matiz, como si la imagen de lo representado produjera una experiencia

del signo real.

3.5 Instagrameable

En 2017, aparecié en el PAIS el articulo: “Chiara Ferragni: de hacerse fotos frente al

UL

espejo a ser la primera “influencer” (25 octubre, 2017). En este articulo se mostraba que
en menos de 5 afios la bloggera italiana de 30 afios, con solo subir fotos de ella misma,
habia logrado construir a través de la plataforma Instagram un imperio de 10 millones de

seguidores que factura cerca de 9.5 millones de délares al afio.

El articulo resulta por demas interesante. Por un lado, la historia de Chiara
permite reflexionar sobre las implicaciones que tiene hoy hacerse una selfie. Por otro,
sirve para pensar acerca de los dispositivos y aparatos que la producen, la distribuyen,
el tipo de conexiones que se establecen con ella, asi como lo que provocan en nuestros

modos de pensar, ver, sentir y hacer.

De acuerdo con Marquez y Lanzeni (2018) Instagram es la red social mas popular
para compartir, editar fotos, imagenes, videos. Marquez y Lanzeni la catalogan como la
plataforma preferida por los adolescentes para editar fotos, compartirlas, comentarlas,
usar filtros y darles me gusta a las imagenes y publicaciones de otras personas. Para
estos autores, una de las principales caracteristicas que tiene esta red, ademas de que
permite “seguir” la vida e interacciones de las celebridades, es que introduce un tipo de

comunicacion unidireccional. “Seguir” en esta red es una accion unilateral, o que supone
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que un usuario puede seguir a otro sin su autorizacién cuando la cuenta es publica y
mirar cualquier cuenta que le parezca interesante. La plataforma también permite la
interaccion entre usuarios a través del envio de comentarios, etiquetar y dar likes. Esta
aplicacion creada por Kevin Systrom y Mike Krieger en 2010, cuenta con 40 tipos de
filtros provenientes de Polaroid que constituyen una funcién que la distingue entre otras
plataformas disefiadas para compartir fotografias. En 2016 se agregdé una opcion
llamada Instagram Stories que permite subir videos y fotografias con una duracién de 24
horas y que se asemeja mucho a la que ofrece Snapchat. A estas stories también se
puede afadir textos y emoticones.

Desde sus inicios en 2010, Instagram apelé a que sus usuarios ofrecieran sus
productos a través de la plataforma e hicieran negocios. En 2011, cuando la fotégrafa
Jessica Zollman fue contratada como encargada de promocion emple6 como estrategia
de marketing la invitacion y captacion de otros fotografos, les animé a abrir su cuenta y
compartir sus trabajos con la gente. Estos fotdgrafos reclutados por Zollman pronto se
convirtieron en estrellas de la plataforma y ayudaron a promocionarla, dando a conocer

su trabajo a través de sus perfiles.

En un ambiente donde todo casi es idéntico entre si, es necesario producir
diferencia. Una de las herramientas que Instagram ofrecié desde su comienzo con la
pretension de la diferenciaciébn de otras aplicaciones o plataformas orientadas a
compartir fotografias fue la conexién inmediata entre camara y plataforma, lo que
sumado a filtros Polaroid para personalizar la fotografia agregé distincion, a la vez que
generd la impresion de que se tenia una serie de opciones para cambiar la estética de
las fotos, apelando a lo lidico y a una estética retro que sugeria lo que Nathan Jurgenson
(2019) denomina “nostalgia del presente” anhelante, y que consiste en una vision del
mundo a través de la cual se mira el presente con una vision documental, es decir, con
la consciencia constante sobre cdmo se percibira lo que ya sucedié. A través del uso de
imagenes vintage, se emprende un esfuerzo por documentar la vida en el presente como

un pasado por el que sentir nostalgia.

Por otro lado, lo ludico y la idea de creatividad funcionaron en Instagram como
elementos para atraer la atencion y el deseo de los usuarios. Otro elemento que también

jugoé a favor en esta logica de la diferencia y de la exclusividad fue que en un inicio
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Instagram solo estuvo disponible para usuarios de 10S, es decir, que contaban con un
teléfono de la marca Apple. Fue hasta dos afios después que se lanzo6 para sistemas
Android. Sobre este punto vale la pena sefialar que los productos de Apple, con sus
colores vivos, sus formas redondeadas y amenas, introdujeron el glamour, el deseo y la
emocion en las computadoras consideradas frias y desprovistas de alma (Sadin, 2017,
p. 104).

En los discursos sobre la selfie se le presenta como una toma rapida, informal y
aparentemente improvisada,; sin embargo, para lograr que Chiara llegue a sus millones
de seguidores, se requiri6 de saberes y decisiones expertas para que alcanzara la
atencioén de muchos seguidores. Lo fundamental en este éxito fue la eleccion de aquellos
elementos que se hacen visibles para convencer a los espectadores que eso que se

ofrece mejorara sus vidas.

En Instagram y en el espacio de las plataformas de redes sociales, el control que
se ejerce esta asociado a “mostrar la parte creativa” pero también a mostrar a los demas
algo que sea digno de ser publicado en la red social, es decir, algo que en la logica de
la publicidad y el mercado pueda ser vendido, monetizado. Se apela a la parte creativa
con el argumento de sé tl mismo, sé lo que quieres ser, pero lo que se hace es un

llamado a convertir algo en dinero (Mould, 2019).

En la selfie hay control. En una toma que en la superficie puede parecer casual y
desinteresada, hay algo invisible que es producto de un trabajo cuidadoso de
preparacion, produccion, realizacion y escenificacién. En ese sentido, la idea de que la
selfie sea algo improvisado se pone en cuestion, ya que de alguna forma es un gesto
codificado y serializado, es decir, “produccion incesante de lo mismo” (Crary, 2015, p.
122), pese a su improvisacion; se ha producido con la finalidad de obtener algo del otro,

ya sea una respuesta, una invitacion, una reaccion o sostener una conversacion.

Siendo Instagram una plataforma para la promocién y venta, las empresas se

han valido de los llamados Influencers’ para promocionar sus productos, bajo el supuesto

7 Se trata de una personalidad publica que se hizo famosa en internet y cuyo ambito de influencia es
principalmente el digital. Tiene miles o millones de seguidores en su perfil. Entre sus principales
caracteristicas es que es capaz de viralizar contenidos e incidir en las decisiones de consumo de sus
seguidores, es decir, marca tendencias de consumo (Pérez, J. y Gardey, A., 2018).
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de que es una estrategia de mercado que funciona positivamente, porque segun los
parametros de las compafiias de marketing, una selfie de un influencer es mas confiable
que el anuncio de televisién protagonizado por un modelo desconocido. La selfie, segln
estos estandares, cumple con las particularidades que demanda la audiencia para

generar un efecto aspiracional que combine naturalidad, cercania y realidad.

En este sentido, el tipo de imagen que se publica en Instagram esta instaurando
una nueva categoria de imagenes, pero sobre todo de relaciones. En el caso de las
selfies de viajeros, lo que se busca es conseguir la foto que se asemeje a lo que se vio
en los perfiles de los instagramers; no importa tanto la experiencia propia, sino que la
foto sea agradable y positiva, digna de ser publicada y admirada. En los casos mas
extremos, lo que importa en el viaje es llegar al punto donde se logra esa toma, para
enseguida continuar a la caza de una nueva imagen, pero no cualquier imagen, sino una
gue pueda generar un efecto aspiracional, es decir, movilizar las emociones, crear un
encanto, un halo que envuelva y haga que la gente quiera estar ahi, vivir ahi, ser parte
de eso. Para este tipo de practicas existe un nombre: “selfie and go”, que supone un “me
hice la foto, me puedo ir’; no hay un deseo por conocer el lugar, su historia, ni mucho
menos la intencidn de caminarlo o recorrerlo, sino que interesa la captura de la imagen
para ser subida a la red social, una imagen que ademas de mostrar “lo interesante que

soy” reporte un aumento en el numero de Likes o que incremente el nimero de

seguidores.

Los investigadores Walsh, Dale y Johns (2019) emprendieron un estudio para
comprender la forma en que la fotografia de redes sociales impacta en los viajes.
Dividieron en dos grupos a un total de 12 participantes. A un grupo se le pidi6 que se
abstuviera de publicar fotos en las redes sociales, aunque podian tomar fotos. El otro
grupo no tenia ninguna restricciéon. Como resultado de su investigacion identificaron que
la relacién entre los viajeros y las redes sociales se esté transformado de tres maneras:
entre turistas y anfitriones; entre compafieros turistas, y entre turistas y los que se
guedan en casa. También observaron que en el papel de turista hay un fuerte deseo de
compartir fotos en tiempo real y que esta necesidad altera la interaccién que tiene con el
sitio que visita, asi como su sentido de urgencia para comunicarse con audiencias
remotas. Forma parte de la experiencia del viaje el hacerse fotos y compartirlas en

tiempo real, asi como las reacciones que reciben de los otros a través de las redes
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sociales, ya sea en la forma de reconocimiento o aprobacion. De igual forma, la relacion
gue se establece con los lugares y los anfitriones supone riesgos que van desde la
gentrificaciéon de los lugares, hasta su redisefio para satisfacer a los turistas y que

puedan interactuar a través de las redes.

Una reflexion que se produce a partir de estas nuevas dindmicas entre los
viajeros y las redes sociales es si en lo instagrameable puede haber experiencia; la frase
de la pelicula Walter Mitty® (“si me gusta un momento, no quiero distraerme con la
camara”) parece muy lejana de las selfies de viaje. Al mismo tiempo, la selfie nos muestra
gue hay un saber sobre el mundo como escenario mas o menos intercambiable que
resulta poco interesante, porque el saber relevante es hacerse ver. En las selfies de
viajes, el viajero quiere que lo veamos a él, aunque como expone Mirzoeff “la visién

implica algo mas que estar en un lugar para verlo” (p. 17).

3.6 El selfie o la selfie

¢, Qué tipo de género tiene la selfie? ¢Tiene un género? Uno de los aspectos que
presenta mayor interés en los estudios sobre selfies es el relativo a los estereotipos de
género que se producen con estas imagenes. Estudios como los realizados por Déring,
Reif y Poeschl (2016) y Dhir et al. (2016) reproducen la idea de la division de género
“masculino-femenino” y enfatizan en los estereotipos de género que el intercambio de

estas imagenes crea.

Otro estudio que revel6 estereotipos de género fue Selfiecity, coordinado por Lev
Manovich en 2014 y respaldado por las Universidades de Nueva York y el Instituto de
Telecomunicaciones e Informacién de California. A través de bases de datos y sistemas
de andlisis de imagenes (utiliz6 métodos tedricos, artisticos y cuantitativos), el proyecto
buscé caracterizar cuestiones sociodemograficas —edades de los sujetos, género- de las
personas que se autorretratan. También intent6 bosquejar los valores de cada ciudad y
sus estereotipos culturales. A partir de un andlisis de la actividad en Instagram en las
ciudades de Moscu, Sao Paulo, Bangkok, Nueva York y Berlin, mostré que Unicamente
el 4% de las fotos de perfil analizadas correspondian a selfies; en este caso, mayormente

de mujeres, y con una edad promedio de 23 afios. Aunque el estudio revel6 algunas

8 The Secret Life of Walter Mitty (2013, Ben Stiller, E.U.).
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caracteristicas de las selfies y las ubicé demograficamente, también expuso las

limitaciones de las caracteristicas que se pueden extraer y analizar algoritmicamente.

De igual forma que Selfiecity, numerosos estudios, entre ellos algunos venidos
del feminismo (Marwick 2015; Murray 2015), contribuyeron a la creciente literatura sobre
la selfie, aunque en sus aproximaciones se observo una tendencia a replicar la identidad

binaria de género®.

Esta mirada del binarismo del género también se expresa cuando se nombra la
selfie; varios autores emplean el masculino, entre ellos la RAE, y otros utilizan el
femenino. Si consideramos que se trata de una imagen, una fotografia o una autofoto se
justifica el uso del femenino, pero sitomamos en cuenta que es un autorretrato el empleo
del masculino es méas apropiado. No obstante, en algunas investigaciones y en
publicidades la selfie se sigue asociando a lo femenino, como puede observarse en el
comercial “Elevador” que promociona la cerveza Tecate.’ En esta publicidad se ve a un
joven subirse a un elevador y hacerse una selfie cuando de manera inesperada es
interpelado por Sylvester Stallone, quien con una mirada desafiante y reprobadora le
dice “te hace falta ver mas box”. Con esta frase cuestiona al joven para que actle de

forma mas masculina o con mayor rudeza.

La escena abre a varias preguntas: ¢por qué un varon no deberia hacerse
selfies? ¢ Qué hace femenina a una selfie 0 qué hace que sea masculino? La publicidad
también sugiere que los hombres que se las toman son afeminados o que las selfies no

son una actividad masculina.

3.7 A modo de cierre

La selfie no es algo nuevo sino que es heredera de los retratos y los autorretratos, en

consecuencia, hay una historia que la antecede; no obstante presenta variaciones en las

9 Algunas cuestiones de género seran abordadas en los siguientes capitulos y se realizaran a partir del
binario hombre-mujer dado que el grupo que constituy6 el universo de participantes se reconocen como
heterosexuales, lo que no nos permitié mirar selfies que trasgredan este binario, no obstante puede ser un
tema para profundizar en otra investigacion.

10 La marca de cerveza Tecate lanz6 una campafia publicitaria en 2015 dedicada a promocionar el box. El
actor Sylvester Stallone, famoso por su actuacién como boxeador en las peliculas de Rocky, protagoniza
una serie de 5 comerciales https://www.youtube.com/watch?v=8 E9N_8Hnb0
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relaciones que establece tanto a nivel técnico con la camara, la estética en la que se
basa y en los mecanismos que se emplean para su distribucién. La transformacién en
los aspectos de la interaccion social son los que han llamado mas la atencion por las
rupturas que introduce en las nociones de privacidad, temporalidad, humor, lenguaje de
cuerpo, comportamiento publico y el efecto que esto tiene en los ambitos personal y

social.

Las practicas y logicas que introduce la selfie estdn caracterizadas por la
velocidad, la inmediatez, el automatismo y la convergencia de dispositivos. Esta
confluencia de aparatos y dispositivos tecnolégicos ha jugado un papel muy importante
en su popularizacion, pero no ha sido el unico elemento, también han participado los
medios de comunicacion y las empresas quienes la han utilizado para comercializar sus
productos y, de esta forma le han dado mayor visibilidad. Los museos y los artistas
también han contribuido en esta visibilizaciéon a través de promoverla en sus recintos,

discutirla y ponerla en dialogo con otras obras.

Las condiciones socio-técnicas de las que habla van Dijck (2016) resultan de
interés en la produccion de la selfie porgue permiten ver como la relacion que establece
con los dispositivos y los usos que se le dan transforman los aparatos, pero también
moadifican las relaciones de los sujetos consigo mismos, con los demas, con los objetos,
los tiempos y los espacios. De igual forma configuran la atencién, la presentacion del
cuerpo y los modos de comunicacion. En la produccion de la selfie a pesar de que se
corren limites y se desafian ciertas convenciones y operaciones con el saber siguen
vigentes algunos canones que mantienen ideales de belleza dominante, a la vez que se
perpetla una légica de la gratificacion y se mantiene la idea de una identidad de género

binaria.
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Capitulo IV. Acerca del enfoque metodologico y el proceso

Quiero cruzar un pequefio lago. Es realmente pequefio, pero aun asi la otra orilla me
parece demasiado distante, mas alla de mis capacidades. Me consta que es un lago
muy profundo y, aunque sé nadar, me da miedo encontrarme sola en el agua, sin
ningun apoyo.

Lahiri, 2019

A modo de aclaraciéon

Al iniciar la travesia de la elaboracién del proyecto de tesis, el enfoque que acompafig,
en parte por la experiencia previa, fue el de la investigacién cualitativa. Conforme se iba
avanzando en la investigacién esta eleccion tomé una sensibilidad etnografica. El texto
que sigue da cuenta del proceso desarrollado, las decisiones tomadas, asi como las

practicas e implicaciones que supuso su puesta en marcha.

El enfoque de la tesis se fue construyendo, transformando y reconstruyendo a
partir de lo que se observabay de lo que se iba encontrando a lo largo de la investigacion.
En ese sentido, se asemeja al libro experiencia del que habla Foucault, el cual pone en
cuestion lo predefinido y muestra hasta el final, cuando el libro ha sido completado, el

método que se empled (Foucault, 1996).

El siguiente texto muestra los modos y formas que se emplearon para encarar la
investigacion; sin embargo, se trata de una escritura a posteriori, y escribir sobre el
enfoque no es lo mismo que vivirlo en la practica, asi como tampoco lo es narrarlo y

hacerlo con los limites que el lenguaje escrito impone.
Hechas estas aclaraciones, pasaremos a caracterizar el proceso vivido.

4.1 El enfoque y las estrategias de acceso

Nos gustaria iniciar con la localizacion de esta experiencia de investigacion, la cual se

ubica desde el enfoque de la investigacion cualitativa.

Al pensar en la pregunta por los saberes de los jovenes, la fotografia y los medios
digitales, invariablemente se hacian presentes una serie de énfasis donde se vinculaba

lo cotidiano con su herencia. La mirada, puesta inicialmente en los autorretratos digitales,
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se expandia y remontaba hacia la historia del arte, pero también obligaba a estar atentos
a las plataformas digitales, a las producciones cotidianas que los jovenes compartian en
sus redes sociales, asi como a los discursos, las practicas, los modos de pensar y decir

acerca de eso que hacian y compartian con sus pares.

En este sentido, la opcién por la investigacion cualitativa supuso aproximarse a
los hechos, los sujetos, sus practicas, pero sin pretensiébn de generalizacién, ni
explicacion, sino para comprender lo que ahi se mostraba, con sus multiples sentidos y
en su contingencia. También implicO asumirse como un sujeto activo, que toma
decisiones y participa con el propoésito de avanzar con sentido, que se involucra y se deja

conmover, que es movilizado por lo que ve o se encuentra (Eisner, 1998).

Una de las primeras dificultades que se enfrent6 fue el desafio de trabajar con
imagenes y palabras, en particular lo que implicaba “leer una imagen” y vincular lo que
aparecia en la imagen con las palabras que buscan darle sentido, sobre este punto se
profundizard después. En este marco, la metodologia empleada supuso una
combinacién de entrevista, encuesta y observacion, pero ademas la recuperacion de
registros visuales y verbales. En conjunto todas apoyaban el enfoque cualitativo. Esta
situacion implicé una complejidad en el abordaje, pero también representd una riqueza
porque permitié tener una mirada mas amplia del proceso. El trabajo de campo se inicié
con una entrevista semiestructurada, luego se realizé una encuesta, posteriormente se
llevd a cabo la observacion etnografica en la red social Instagram y se concluy6 con una
entrevista a un grupo mas pequefio de participantes. Lo que implic6 cada etapa se

detallard mas adelante.

Al estar inscrita en el enfoque cualitativo, se seleccion6 un grupo de estudiantes
de nivel medio superior de dos escuelas, una en régimen de administracion publica y
otra de tipo privada, ambas ubicadas en el Estado de Puebla, México, que fueron
elegidas de forma intencionada. Los criterios considerados para la eleccién de las
escuelas fueron la accesibilidad y la diversidad, en términos de nivel socioeconémico y
de facilidad para tener acceso a los estudiantes. En ambas escuelas se contaba con
algun contacto que facilité el ingreso y permiti6 desarrollar las actividades con los

jovenes, sin necesidad de algun permiso, credencial o autorizacion especial. Se buscé
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con el grupo seleccionado una exploracion que permitiera entender las singularidades y

los contextos.

Las categorias de practicas epistémicas y participacion funcionaron como un
dispositivo tedrico y metodologico a partir de las cuales se miraba a los sujetos y los
modos de relacionarse entre ellos, con la fotografia y con las redes sociales. Asi, se iban
haciendo presentes los discursos sobre las motivaciones para hacerse una foto, las
practicas para compartirlas y la eleccion que hacian de las redes sociales para subir sus
fotos, asi como el papel que jugaban los recursos tecnoldgicos en este tipo de practicas.
Esta situacion favorecié combinar el enfoque cualitativo con la realizacion de una
encuesta, de modo que se tuviera una vision mas amplia en cuanto a dimensién de los
procesos investigados y a su vez prestara especial atencion a los testimonios de los
sujetos, en el entendido de hacer de la narrativa un camino importante en la

investigacion.

Acercarse al campo supuso varios movimientos que se iban entrelazando y
combinando. El enfoque cualitativo con sensibilidad etnografica orienta la investigacion
en tanto busca “hacer visible lo invisible” (Geertz, 1997) y articular las categorias tedricas
o de experiencia distante con las categorias de experiencia inmediata (Geertz, 1994). El
propdsito era hacer un trabajo de analisis que condujera a la construccion de relaciones
nuevas, que no han sido anticipadas al andlisis (Rockwell, 2009), y aceptar el “moverse
de un terreno de incertidumbre y de misterio, sin querer convertirlo en otra cosa”

(Contreras y Pérez de Lara, 2010, p.18).

En esta decision, uno de los primeros pasos que se dio fue avanzar con
entrevistas semiestructuradas para ir aclarando y develando las diferencias entre el decir
y el suceder. Lo que se encontraba en las blsquedas bibliograficas era diverso y dispar,
por ello fue necesario darle voz a los sujetos sobre los que se hacian tales afirmaciones.
Autores como Sarlo (1995) consideran que la entrevista “[...] hace hablar en lugar de
registrar simplemente lo dicho. Como ningun otro género, la entrevista construye su
fuente” (p. 15). La entrevista permite que la gente hable, se exprese acerca de lo que
sabe, piensa y cree, pero al mismo tiempo constituye un espacio y tiempo para que dos
reflexividades se encuentren y den paso a algo nuevo. De ahi que la entrevista se

constituya en una “relacion social a través de la cual se obtienen enunciados y
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verbalizaciones en una instancia de observacion directa y participacién” (Guber, 2001,
p.77). Ademas, la entrevista, dice Arfuch (1995), ayuda a “relacionar dos universos
existenciales, lo publico y lo privado, en una variedad de cruces, mezclas y

superposiciones” (p.24).

Con los testimonios ofrecidos por los estudiantes y la revisibn documental se
realizé un andlisis sin partir de categorias teoricas predefinidas y en la busqueda de dar
cuenta y develar lo naturalizado o dado por sentado. En ese sentido, el andlisis e
interpretacion de los testimonios se elaboraron con una perspectiva etnogréfica, con la
finalidad de articular las categorias tedricas o de experiencia distante con las categorias

de experiencia inmediata o proxima.

Llevar a cabo este ejercicio mostré la necesidad de ampliar la mirada, y por ello
se recurrio a la encuesta o “estudio en extension” como una estrategia de exploracion
que posibilitara dimensionar los alcances de ciertas practicas que se iban expresando a
lo largo de las entrevistas en la poblacién estudiada, a la vez que permitia ver como las
singularidades identificadas en los testimonios cualitativos se expresaban como una
tendencia (Rodriguez, et. al, 1999). La combinacién de entrevistas con la encuesta
permiti6 conocer la extension de ciertas practicas considerando algunas claves
socioldgicas (nivel de estudios, nivel socio-econémico, edad). Realizar la encuesta
después de las entrevistas también ayudé a identificar algunas dinAmicas para ver si

constituian tendencias mas generales o no.

Producto de este andlisis se observo la necesidad de contrastar los discursos con
las practicas, lo que supuso mirar las imagenes (selfies) en el contexto donde se
publicaban: las redes sociales. Mas adelante se expondra como se llevo a cabo esta
etnografia virtual y en qué redes sociales se hizo. Para esta tarea un apoyo fue la
etnografia virtual, en el entendido que la etnografia virtual tiene como reto, segun Hine
(2004), “examinar como se configuran los limites y las conexiones, especialmente, entre
lo “virtual” y lo “real™ (p. 81). En el mismo sentido, la etnografia digital para Pink (2019)
se basa en “la idea de que los medios y las tecnologias digitales forman parte de los
mundos cotidianos” y reconoce “la relacién entre los elementos digitales, sensoriales,
ambientales y materiales de nuestros mundos” (p. 23). De acuerdo con Pink, en la

etnografia digital hay multiplicidad de formas de ocuparse de lo digital debido a que las
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tecnologias y medios digitales guardan una mutua dependencia de la vida cotidiana. La
etnografia digital, desde este enfoque, reconoce que lo digital no es el objetivo, sino que
lo que se busca es indagar cual es el sentido que guardan los medios con las actividades,
los sentimientos, las tecnologias y las materialidades a través de las cuales se utilizan,
manejan y viven. Otras caracteristicas de la etnografia digital son la apertura, la
reflexividad y la heterodoxia. En cuanto a la apertura, remite a la forma procesual que
caracteriza el hacer investigativo y que concibe la construccién de conocimiento como
algo colaborativo y que se realiza con otros; la reflexividad y la heterodoxia se asocian a
la importancia de la pregunta, a los modos en que construimos nuestro saber y los
formatos que usamos para compartirlo y ponerlo a disposicion de otros mas alla de la

academia.

El siguiente movimiento que se emprendio fue realizar una segunda entrevista a
los primeros estudiantes entrevistados, con la intencién de identificar los cambios y
variaciones en sus practicas en un periodo de dos afios. De igual forma, se aprovecho
esta incursion para ampliar el nUmero de participantes varones y de esta forma lograr
cierto equilibrio en la cantidad de mujeres y hombres, ya que en un primer momento la

observacion de perfiles en redes sociales se hizo a una mayoria de mujeres.

Por dltimo, en el primer semestre de 2019, durante la estancia doctoral en
Oviedo, Espafia, se tuvo la oportunidad de llevar a cabo un taller con jévenes de
bachillerato. Este taller se propuso como un espacio para que los jovenes generaran
selfies con sus propios celulares a partir de consignas especificas. De este modo, se
indag6 sobre las practicas de hacerse una selfie mas alla de lo que se podria observar
en los perfiles de las redes sociales, y a su vez combinarlo con un momento para
reflexionar y debatir sobre lo que supuso esa accién. Este taller no formaba parte de la
estrategia metodoldgica, pero nos aporté aprendizajes al observar de manera directa
como los jévenes se hacian una selfie y contrastar con los testimonios de nuestro grupo

de participantes.
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4.2 Los sujetos de este estudio

Como indicamos previamente el grupo de participantes de la investigacion se fue
configurando en distintos momentos. Para ubicar el momento en que participaron se

presenta la siguiente tabla:

Tabla 1

Sujetos participantes de la investigacion

Momento No. participantes No. mujeres No. hombres
Primera Entrevista 20 10 10
Encuesta 86 51 31
Observacién virtual 15 9 6
Segunda Entrevista 6 1 5

A modo de caracterizacién se indican la edad, sexo y grado escolar de los
participantes de cada grupo. Se inicia con los estudiantes que conformaron el universo
de las primeras entrevistas, se sigue con los estudiantes participantes de la encuesta.
Como la encuesta se realiz6 con una poblacién perteneciente a una escuela privada y
una publica, en ese caso se muestran las diferencias por tipo de escuela. Luego se
mencionan los que constituyeron el grupo de observacion y finalmente quienes

participaron en la segunda entrevista.
4.2.1 Participantes de entrevista inicial
En la primera entrevista el total de participantes fue de 20 estudiantes. El promedio de

edad que presentan es de 16 afios.

Tabla 2
Edad y sexo de estudiantes participantes en primera entrevista

Edad por sexo (Primera Entrevista)

Hombre Mujer Total
14 anos 0 1 1
15 anos 2 3
16 afios 5 3 8
17 anos 3 4 7
18 anos 0 1 1
Total 10 10 20
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En relacion con el grado escolar, se observa que el 30% cursan el segundo semestre y

el 35% pertenecen al cuarto y sexto semestre.

Tabla 3
Grado escolar estudiantes participantes en primera entrevista

Grado escolar (Primera entrevista)

Hombre Mujer Total
Segundo 3 3 6
Cuarto 2 5 7
Sexto 5 2 7
Total 10 10 20

4.2.2 Participantes de encuesta

Respecto a la encuesta el total de participantes fue de 86 estudiantes. El promedio de

edad es de 16 afios. (ver tabla 4)

Tabla 4

Edad y sexo de estudiantes participantes en encuesta

Edad por sexo por tipo de escuela

Privada Pilblica Total

Edad Hombre | Mujer Total % Hombre | Mujer | Total % Hombre, % | Mujer % Total %
14 anos 0 0 0 0 1 0 1 2.5 1 3 0 0 1 1
15 afios 2 1 3 6 1 2 3 7 3 9 3 6 6 7
16 anos 6 8 14 32 7 14 21 50 13 37 22 43 35 41
17 afos 7 6 13 30 4 12 16 38 11 31 18 35 29 34
18 anos 7 6 13 30 0 1 1 2.5 7 20 7 14 14 16
No contesté 0 1 1 2 0 0 0 0 0 0 1 2 1 1
Total 22 22 44 100 13 29 42 100 35 100 51 | 100 86 100

En relacion con el grado escolar, se distribuye de la siguiente manera: Del total de
participantes el 43% de los estudiantes pertenecen al segundo semestre; 41% a cuarto

y 15% a sexto.
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Tabla b

Grado escolar estudiantes participantes en encuesta

Grado escolar por tipo de escuela

Privada Pablica Total
Grado escolar
n % n % n %
Segundo 17 38 20 48 37 43
Cuarto 13 30 22 52 35 41
Sexto 13 30 0 0 13 15
No contestd 1 2 0 0 1 1

Para la encuesta se solicito a los estudiantes ofrecieran informacion sobre si trabajan,
con quién viven, cudl es el nivel educativo y ocupacion de sus padres. En los siguientes

cuadros se expone la informacién obtenida por tipo de escuela.

De acuerdo con los datos ofrecidos el 98% del total de estudiantes no tiene hijos,

solo un estudiante vardn de la escuela privada sefialé tener hijos.

Tabla 6

No. de estudiantes que tienen hijos por tipo de escuela

¢Tienes Privada Pablica Total

hijos/as? Hombre | Mujer |Hombre | Mujer Hombre | Mujer  Total %
Si 1 0 0 0 1 0 1 1
No 21 21 13 29 34 50 84 98
No contestd 0 1 0 0 0 1 1 1
Total 22 22 13 29 35 51 86 100

Se observd que del total de participantes el 71% no trabaja. En la escuela publica hay
mas estudiantes que trabajan que en la escuela privada (33% vs 23%). Un dato que
llama la atencidn es que el nimero de mujeres que trabaja en la escuela publica es igual
al de varones, situacion que no sucede en la escuela privada donde el niumero de
mujeres que trabajan es mucho menor que el de los varones (una mujer vs nueve

hombres).
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Tabla 7

No. de estudiantes que trabajan por tipo de escuela

Privada Pdblica Total
Trabajas
Hombre | Mujer Total % Hombre | Mujer | Total % Hombre Mujer @ Total %
Si 9 1 10 23 7 7 14 33 16 8 24 28
No 13 20 33 75 6 22 28 67 19 42 61 71
No contesté 0 1 1 2 0 0 0 0 0 1 1 1
Total 22 22 44 100 13 29 42 100 35 51 86 | 100

Respecto al nivel de escolaridad de los padres y madres del total de los participantes de
la encuesta un 35% posee licenciatura, seguido de 19% con nivel preparatoria y 14%
secundaria. Con porcentajes menores se encuentran los que cuentan con maestria 10%
y con nivel primaria 7%. En cuanto a las diferencias de escolaridad entre los padres y
madres de la escuela privada y la publica se aprecia que en la escuela privada el 66%
cuenta con estudios universitarios mientras que en la escuela publica solo el 25%. Otro
dato que muestra las diferencias entre la escuela privada y la publica es que el 40% de
los padres y madres de la escuela publica tiene una escolaridad de educacion basica

frente a 3% de la escuela privada.

Tabla 8

Nivel de escolaridad de padres por tipo de escuela

Escolaridad de los padres por tipo de escuela

Escolaridad de los padres Privada Pdblica Total

por tipo de escuela Padre Madre Total % Padre | Madre @ Total % Padre | Madre @ Total %
a. Primaria 1 0 1 1 5] 7 12 14 6 7 13 7
b. Secundaria 1 1 2 2 11 11 22 26 12 12 24 14
c. Preparatoria 5 8 13 15 8 11 19 23 13 19 32 19
d. Licenciatura 21 21 42 48 9 9 18 21 30 30 60 35
e. Maestria 7 7 14 16 1 2 3 4 9 17 10
f. Doctorado 1 1 2 2 0 0 0 0 1 1 2 1
g. Carrera Técnica 0 1 1 1 3 1 4 5 3 1 4 2
h. Sin estudios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I. No contestd 8 5 13 15 5 1 6 7 13 7 20 12

Sobre la ocupacién de los padres y madres de los estudiantes lo que se observa es que
un 38% son profesionistas que trabajan en una institucion; en segundo lugar, estan los
gue son empleados 19% y en tercero los que trabajan por su cuenta 14%. Estas
distribuciones cambian para la escuela privada y la publica, pues en la escuela privada
el porcentaje se concentra en los profesionistas en una instituciéon y empleados, mientras
que para la escuela publica se distribuyen entre profesionista independiente, empleado,

trabajador por cuenta propia y comerciante.
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Tabla 9

Ocupacion de padres por tipo de escuela

. . Privada Piablica Total
Ocupacién de papa

n % n % Total %
a. Profesionista en una institucion 23 52 10 24 33 38
b. Profesionista independiente 0 0 2 5 2 2
c. Empleado 6 14 9 21 15 19
d. Comerciante 4 9 6 14 10 12
e.Trabajador por cuenta propia 3 7 9 21 12 14
f. Negocio propio 2 4 0 0 2 2
g. Campesino 0 0 2 5 2 2
h. Desempleado 0 0 3 7 3 3
i. No contesto 6 14 1 2 7 8

Para el caso de la ocupacion de las madres en primer lugar con 36% profesionista en
una institucién, seguido de trabajo en el hogar 34% y empleada 17%. Las diferencias
que se observan entre las madres de la escuela privada y la escuela publica se expresan
en una concentracion en las opciones de profesionista en una institucion para la escuela
privada con 50% (versus 22% en la escuela publica) y en la escuela publica 52% en
trabajo en el hogar frente a 16% de la escuela privada. El porcentaje de trabajo como

empleada se mantiene para ambas escuelas.
Tabla 10
Ocupacion de madres por tipo de escuela

Ocupacién de mama

i . Privada Piablica Total
Ocupacion de mama

n % n % n %
a. Trabajo en el hogar 7 16 22 52 29 34
b. Profesionista en una institucion 22 50 9 22 31 36
c. Empleada 8 18 7 17 15 17
d. Empleada doméstica 0 0 1 2 1 1
e. Negocio propio 1 2 1 2 2 2
f. Comerciante 3 7 2 5 5 6
g. No contesté 3 7 0 0 3 4
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4.2.3 Participantes de observacion virtual

El total de participantes que fueron observados en su perfil de Instagram fue de 15
estudiantes. El promedio de edad es de 17 afios y el grado escolar 6to semestre. Nueve
de estos participantes respondieron la encuesta y fueron contactados desde la escuela
publica. Seis de los participantes también forman parte del grupo de la segunda
entrevista.

Tabla 11
Edad de estudiantes participantes en observacion perfil de Instagram

Edad por sexo (Observacion de perfiles en Instagram)

Edad Hombre Mujer Total
16 anos 0 1 1
17 anos 6 8 14
Total 6 9 15
Tabla 12

Grado escolar estudiantes participantes en observacion perfil de Instagram

Grado escolar (Observacion de perfiles en Instagram)

Semestre Hombre Mujer Total
Cuarto 0 1 1
Sexto 6 8 14
Total 6 9 15

4.2.4 Participantes de segunda entrevista

El total de participantes en la segunda entrevista fue de seis estudiantes. El promedio de
edad es de 17 afios y el grado escolar al que asisten es cuarto semestre. Todos los
participantes de este grupo fueron contactados en la escuela publica. Todos forman
parte del grupo de participantes a los que se pudo observar a través de su perfil de
Instagram.
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Tabla 13
Grado escolar (semestre) de estudiantes en segunda entrevista

Grado escolar de estudiantes (segunda entrevista)

Hombre Mujer Total
Segundo 0 0 0
Cuarto 5 1 6
Sexto 0 0 0

4.3 Acerca de la entrevista

Para iniciar de forma temprana con el trabajo de campo, se disefié una guia de entrevista
(ver anexo 1) a través de la cual se buscd explorar cuatro campos o0 areas: a)
percepciones, significados, concepciones e ideas que atribuyen a la selfie, a la fotografia
y a los medios digitales; b) saberes de los jovenes; c) presencia de la imagen y en la
vida cotidiana; d) motivaciones, practicas, actividades y experiencias mas frecuentes.

Esta guia fue revisada y modificada en repetidas ocasiones, en funcién de lo que
iba surgiendo de los testimonios de los jovenes y de lo que se iba aprendiendo sobre lo
investigado. Los cambios permitian ganar en precision y en direccion respecto a las
categorias centrales de la investigacion. La version final de la guia quedo constituida por
un total de 28 preguntas, mientras la version inicial era de 17. Las preguntas que se
agregaron permitian una mayor precision y profundizacion es aspectos clave de las

practicas y experiencias de los jovenes.

Para realizar las entrevistas se seleccion6 un bachillerato de doble turno,
perteneciente al Colegio de Bachilleres del Estado de Puebla, ubicado en una zona
urbana de clase media de la ciudad de Puebla. Este plantel se fundé en 1982 y fue el
segundo de un total de 31 planteles que se encuentran ubicados en el Estado de Puebla.
Es un bachillerato pubico a cargo del gobierno del Estado de Puebla. Tiene una matricula

de 1206 estudiantes que se distribuyen entre el turno matutino y vespertino

La seleccion de la escuela estuvo orientada principalmente por la facilidad de

acceder a ella; esta facilidad la ofrecieron el director y el subdirector, a quienes se

115



conocia por una relacion laboral previa como Jefa del Departamento de Accién Tutorial

en el Colegio de Bachilleres.!t

El primer momento de las entrevistas se realizé en el mes de abril de 2017 con
un grupo de 20 estudiantes de entre 15 y 17 afios de edad, en total 10 mujeres y 10
hombres. La eleccién de los estudiantes la realizé el subdirector del plantel de forma
aleatoria, pero a partir de los criterios solicitados: equilibrio en la representatividad, tanto

en el género como del grado escolar.

Las entrevistas se iniciaron con una breve introduccion del proyecto y de la
investigadora, seguida de la pregunta abierta ¢ te haces selfies? El interés era mostrar a
los jovenes entrevistados que las preguntas serian sencillas y que no habia respuestas
correctas o incorrectas, sino que apelaban a su experiencia directa. Para registrar las
entrevistas se empled la grabacion por medio del celular y se acompafié con notas
escritas. La duracion de las entrevistas fue variable, pero en promedio iban de 30 a 45

minutos.

Aungue se contaba con un guion de preguntas impreso, a la mano, las entrevistas
fueron diferentes entre si, en algunos casos porque en la misma conversacién iban
apareciendo respuestas a preguntas que aln no se habian hecho o por las
caracteristicas de los entrevistados, las interferencias y ruidos institucionales o el grado

de interés y confianza logrado con cada uno de los estudiantes.

Durante las entrevistas se observo que a algunos jovenes estudiantes les costaba
expresarse, en particular los que respondian que no se hacian selfies. También hubo
jovenes que ante ciertas preguntas comentaron “nunca habia pensado en eso”. Fue una
coincidencia que los jovenes que se percibian mas seguros y con facilidad para
expresarse también eran quienes tenian mas experiencia o conocimiento del tema (uno
de ellos es contratado por tres empresas para vender sus productos a través de las

redes). En este caso, se incorporaron algunas preguntas mas, que estaban relacionadas

11 Los directivos estaban enterados que yo habia dejado mi puesto en el Colegio para realizar el doctorado,
asi que cuando les comenté sobre el tema de la investigacion y les pedi su apoyo para realizar el trabajo de
campo me expresaron su apoyo y me facilitaron el acceso a los jovenes.
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con como fue contactado por esas empresas Yy si algun adulto familiar lo habia ayudado

para Iograr estos contactos.

Sin embargo, cabe sefialar que la mayoria de los entrevistados fueron abiertos,
hablaron con naturalidad y seguridad, ofrecieron consejos, sugirieron a otros
compafieros para que fueran entrevistados, se mostraron interesados en hablar su
experiencia, ensefiaron imagenes a modo de ejemplo de lo que decian e hicieron
preguntas sobre la investigacion, aun cuando el espacio donde realizabamos la
entrevista era un espacio altamente codificado de la escuela (la oficina de la subdireccion
y la biblioteca). En ningin momento se sinti6 que respondieran o contestaran las
preguntas intentando decir lo correcto o porque era lo que se esperaba escuchar en la
condicion de adulta e investigadora.

Un segundo momento de las entrevistas se llevd a cabo durante el primer
semestre de 2019, es decir, posteriormente a la realizacion de la encuesta y de la
observacion de los perfiles de Instagram. Esta segunda entrevista se realizaria a los
estudiantes entrevistados en 2017 con la finalidad de conocer si se habia producido
algun cambio en sus practicas y también para profundizar en ciertos aspectos que
surgieron producto de la encuesta y la observacion; sin embargo, sucedié que de los 20
entrevistados la mayoria ya habia egresado, otros habian sido dados de baja y otros
abandonaron sus estudios, asi que solo se tuvo oportunidad de conversar con dos
mujeres de la primera entrevista. Como no se pudo contactar nuevamente a los
entrevistados de la primera etapa se aprovechd la visita a la institucién para incrementar
el nimero de participantes varones para la observacién de perfiles en Instagram que ya
se veniarealizando. De esta forma se logré entrevistar cinco varones y una mujer. Todos
los entrevistados accedieron a facilitar el acceso a sus perfiles de Instagram y de esa
forma se pudo ampliar el universo de varones observados. El proceso de observacion

virtual se comentard mas adelante

4.4 Sobre la encuesta

La encuesta consisti6 en administrar, por técnica de cuestionario, un formulario de 21
preguntas a 86 estudiantes, 51 mujeres y 35 hombres, pertenecientes a dos escuelas de

localidades y niveles socioeconémicos distintos (ver anexo 2).
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La realizacion de la encuesta fue el segundo paso en el trabajo de campo y se
llevd a cabo después de la entrevista. La decision de hacer una encuesta posterior de la
entrevista respondi6 a la necesidad de mirar qué pasaba con las categorias identificadas
en los testimonios de nuestros entrevistados en un contexto mas amplio. Este modo de
proceder metodolégicamente toma préstamos de los trabajos realizados por Ferreiro y
Kriscautzky (2014) quienes emplean la encuesta para acercarse a las diferencias entre

datos declarativos y las decisiones para la accion.

Para la aplicacién de la encuesta se trabajo con estudiantes del Colegio de
Bachilleres y con estudiantes de preparatoria del Colegio Humanista, escuela elegida
por presentar caracteristicas socioeconémicas diferentes a la de la primera etapa. Esta
escuela de administracion privada se considerd una opcion de contrastacion interesante
porque ademas de caracterizarse por tener un modelo educativo basado en la teoria de
las inteligencias multiples, neuroeducacién, humanismo y un proceso de educacion
permanente también se ubicaba en un contexto geografico y social distinto. El acceso a
este colegio fue por gestiones de un contacto que conocia a la directora de preparatoria

Las preguntas que constituyeron el cuestionario también exploraban los cuatro
campos 0 areas que se indagaba en las entrevistas y tenia como propésito ampliar la
mirada sobre las tendencias que aparecian en la entrevista, asi como identificar si habia

alguna diferencia respecto a la clase social y el contexto de la escuela.

La encuesta se realizé durante el mes de junio de 2017. Se visité primero la
escuela privada y luego la publica. En la escuela privada de Cholula la encargada de
preparatoria fue quien eligié a los jovenes y los reunié en un espacio de recreo/descanso
para que ahi los jovenes respondieran el formulario. En la escuela publica el prefecto fue
quien selecciond a los jévenes y los reunio en un salén. Aunque se solicité que hubiera
igualdad en el numero de mujeres y de varones, hubo mayoria de mujeres porque esa

era la composicion del grupo de estudiantes de bachillerato.

Para introducir el cuestionario primero se hizo una presentacion personal, se les
ofrecio una breve explicacion de la investigacion y luego las instrucciones para el llenado
del cuestionario. La mayoria de los estudiantes de ambas escuelas respondié la totalidad

de las preguntas, pero hubo tres estudiantes de la escuela privada que lo respondieron
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con bromas o con informacion que no era real, por ejemplo, ante las preguntas Grado
que cursas uno respondié Kinder y en la ocupacion del Padre: Sicario. Estos tres
cuestionarios realizados en la escuela privada no fueron considerados para el andlisis e

interpretacion.

Al final de la aplicacion se comenté a los estudiantes de ambas escuelas que la
siguiente estrategia de la investigacion consistia en hacer observacion de los perfiles en
las redes sociales y se les pidié que quien quisiera anotara en el cuestionario su nombre
de usuario y la red social en la que subia sus selfies. Un total de nueve estudiantes
escribieron sus usuarios, ocho mujeres y un hombre, todos pertenecientes a la escuela

publica.
4.5 La observacion en redes sociales

El tercer paso en el trabajo de campo fue la observacién virtual. Este proceso de
observacion se inicié en el primer semestre de 2018 y se realiz6 a partir de los ocho
perfiles de los estudiantes que ofrecieron voluntariamente sus datos para ser ubicados
en la red social Instagram. Posteriormente, como ya se sefiald, en el primer semestre de
2019 se accedio6 a otros seis perfiles que también fueron incluidos para la observacion,

dando un total de 15 perfiles observados.

Con este andlisis se buscé contrastar los testimonios de las entrevistas y las
respuestas de la encuesta respecto a la produccién de las imagenes que generan y
comparten estos jévenes. Conviene resaltar que, aunque se hizo una observacion global
de los perfiles Unicamente se trabaj6 con el andlisis de las selfies?; se reconoce que
hacer este abordaje posee ciertas fortalezas y limitaciones. Una de las fortalezas es que
permite tener acceso a todas las imagenes que los jovenes estudiantes han producido y
compartido sin ninguna prescripcion por parte de la investigadora o de alguna consigna
institucional; han sido publicadas voluntariamente por parte de los jovenes por el interés
de ser exhibidas, lo que ayuda a reconocer los usos, estrategias, preferencias,

temporalidad y frecuencia con que han sido compartidas en el espacio de esta red social.

12 El resto de las fotografias que fueron publicadas en el perfil previa y posteriormente al periodo de
observacion también se tomaron en cuenta con la finalidad de identificar el orden que guardan las selfies o
el papel que juegan en esta ecologia de imagenes, pero no fueron analizadas con las mismas categorias
que las selfies.
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La principal limitacion que se presenta en este tipo de abordaje es que solamente
se pueden ver las imagenes que los estudiantes han decido subir y exhibir. Con esta
seleccidn, se desconoce gué tipo de imagenes quedaron fuera, cuantas, el proceso de
su elaboracién, asi como las motivaciones y criterios que los jovenes tomaron en cuenta

para esta seleccion.t®

Otra limitacion que se identifica es que en el primer acercamiento se tuvo acceso
al perfil de nueve estudiantes mujeres y seis estudiantes varones. Es claro que tener una
mayoria femenina conlleva un sesgo importante; no obstante, cabe aclarar que esta
mayoria femenina se configur6 de manera voluntaria, y es en si misma un dato de la
investigacion. Este predominio femenino puede constituir un indicio de la doble mirada a
la que estan acostumbradas las mujeres y que consiste en ser miradas y mirarse para

inspeccionar su feminidad (Berger, 2005).

Como se indic6 previamente, la seleccion de los 15 perfiles se realiz6 en dos
momentos distintos de la investigacion. Los primeros nueve perfiles se consiguieron
durante la aplicacion de la encuesta y los otros seis perfiles cuando se hizo la segunda
entrevista. Esta ampliacion de perfiles observados respondi6é a que nuestro universo de
observacién era mayormente femenino, en ese sentido se buscoé incluir a mas varones

de modo que nos permitiera mirar las diferencias y semejanzas entre género.

Otra situacion que también podria ser considerada una limitante es que estos
estudiantes pertenecen a la misma institucién educativa, lo que reduce las posibilidades
de mirar en contextos variados. Aunque se puede advertir que no todos pertenecen a la
misma red de amistades, al menos 11 de los 15 usuarios comparten intercambios, se

conocen o se siguen mutuamente. La siguiente tabla muestra las conexiones existentes:

Tabla 14

Conexiones existentes en Instagram de estudiantes participantes en observacién virtual

Participante A quién siguen en Instagram

1 2 3 4 5 6 | 7|8 9 |10 |11 12|13 | 14 | 15

1. Fri -I
= ] ]

13 Cuestiones que se indagaron en entrevistas con algunos de los jovenes.
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La seleccion de la red social o plataforma Instagram responde principalmente a la

posibilidad de tener acceso a la mayoria de los muros de los 15 estudiantes que se

ofrecieron a colaborar con la investigacién.#

El trabajo de etnografia virtual se llevd a cabo de junio a septiembre de 2018 y
de enero a marzo de 2019. Se analizaron un total de 146 selfies, un promedio de 10 por
usuario®®, aun cuando en la mayoria de los casos el nimero de selfies publicadas era
mayor y correspondian a meses anteriores. El andlisis de las selfies se hizo en el

software Atlas.Ti.

La propuesta de la etnografia virtual consisti6 en analizar los elementos
principales de los muros y se centr6 en tres aspectos: a) el tipo y cantidad de selfies que

comparten: sus caracteristicas en términos de encuadre, composicion, ubicacion,

14 Al inicio cuatro estudiantes ofrecieron sus datos de usuario tanto de Facebook como de Instagram y otros
sélo indicaron su usuario en Instagram, pero debido a que fue en esta (ltima donde se pudo localizar y tener
acceso a todos los perfiles se considerd hacer el analisis Unicamente en esta plataforma.

15 Esta decision se tomo para tener un niimero semejante de selfies por usuario, ya que el nimero de selfies
subidas en el periodo de observacion era desigual entre los 15 usuarios — un usuario subié 34 y 4 usuarios
solamente 1-, por esa razén en algunos casos las selfies analizadas corresponden a meses anteriores.
Entre los 8 primeros usuarios y los 6 perfiles que se agregaron posteriormente se sumaron un total de 146
selfies.
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edicion, vestimenta, poses, gestos y tipo de comentarios que acompafan la selfie; b) los
intercambios e interacciones que sostienen: los comentarios que reciben, sus respuestas
a esos comentarios y el numero de “me gusta” recibidos; c) la temporalidad con que se
comparten estas imagenes: frecuencia de envio asi como el tiempo de vigencia de estas

fotos (tiempo en que permanece publicado la selfie).

En el entendido de que las redes sociales pueden constituir instancias
particulares donde los sujetos despliegan sus identidades (Rueda et al., 2016), se busco
analizar las estrategias que emplean para presentarse a si mismos, el tipo de relaciones
que establecen con otros a partir de esa presentacion, asi como la presencia, actividad

0 permanencia en este entorno virtual®.

Como se menciono al inicio del capitulo, uno de los desafios que se enfrentd en
esta etapa fue definir cémo leer las imagenes. Cuando se habla de modos de ver, se
establece un punto de observacién desde el cual se mira; se toma un punto de enfoque
que ayude a establecer el eje de las observaciones y todo lo que se sale de él no pude
ser visto, pero esa ceguera es la que permite darse cuenta de que algo se esta
perdiendo, algo se esta ausentando o esta cambiando (Crary, 2008). La impresién que
se tenia es que en lo observado se podian ubicar constantes, aunque también se

reconocia que se estaban dejando de lado muchas cosas.

Algunas de las preguntas que fueron apareciendo como producto de la etnografia
virtual, y que se vinculan al enfoque cualitativo, fueron: ¢qué cuentan estas imagenes?
¢,Coémo influye la manera de contar la historia en la forma en que se miran e interpretan
las fotografias? En esta observacion de imagenes y de selfies sin texto, sin alguna
informacién que la contextualice, ¢cémo acercarse a ellas sin caer en una forma
superficial de mirarlas e interpretarlas? Este ejercicio de observar lo que otros miraron,
¢qué dice de lo que saben y que no es un saber ni natural ni automatico? En esta

autogestion de la imagen de si mismo, ¢qué influencias y reflexiones se hacen

16 De los muros se identifico el total de publicaciones y el nimero de selfies en ese conjunto de imagenes.
Se contabiliz6 el nimero de seguidores y el nimero de gente a la que ellos siguen. A partir de estos datos
se realizd una indagacion por medio de entrevistas a profundidad respecto a las estrategias y saberes
empleados para alcanzar ese numero de seguidores. También se dio seguimiento a la frecuencia de
publicacion con que fueron apareciendo las selfies, ya que es de interés reconocer la interaccion entre lo
online y lo offline. Estos registros a su vez permitieron comparar con la informacion aportada en las
entrevistas de la primera fase de la investigacion.
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presentes? ¢ Como trabaja el ocultar, disimular, esconder alguna parte del rostro segun
estos estudiantes? ¢ Cuales son los estereotipos que las y los jévenes toman como
referencia para sus selfies? ¢ Hay cambios de acuerdo al género? ¢, Qué tipo de sentidos
construye la mirada del espectador, cdmo los construye? ¢ Como se transforma la selfie
a partir de la participacion del espectador? ¢ Cuales son los ritos de exposicion que se
activan y desactivan con la circulacion y proliferacion de selfies? ¢ Como estos y estas
estudiantes han logrado la amplificacién y multiplicacion de seguidores y cudél ha sido el
papel de la selfie en ello?

Para aproximarse a estas preguntas fue necesario mirar mas en profundidad las
selfies y observar sus latencias. Aunque en las primeras observaciones se reconocian
constantes, se vio la necesidad de afinar y precisar las categorias de andlisis y el proceso
etnografico.l” En esta bUsqueda se revisaron investigaciones y analisis semejantes y se
acudio a las categorias empleadas tradicionalmente para analizar la fotografia y el retrato
con la finalidad de contar con pistas sobre cémo “leer fotografias”; con esta informacion
se estructuré un guion de observacion. Una de las referencias que mas nos ayudo para
la construccion de las categorias de analisis y el guion de observacion fue el trabajo de
Fontcuberta (2017). La clasificacién que hace de las selfies en su texto La furia de las
imagenes nos permitié tener un punto de partida. A esta clasificacion se incluyé una
categoria que permitiera tener una visién global de los selfies. La eleccién de esta
propuesta posibilitdé reconocer las directrices generales que orientan las selfies
publicadas, asi como tener una vision global de la funcién que cumplen estas imagenes.
La clasificacién identifica ocho tipos de selfies: utilitario, celebratorio, experimental,

introspectivo, seductor, erético, pornografico y politico.

Ademas de la clasificacion propuesta por Fontcuberta el analisis se concentré en
cinco categorias: Visiéon global, Encuadre, Edicion, Pose y Gestos. Estas categorias
ayudaron a identificar las caracteristicas de las selfies; también se realiz6 un analisis

posterior para los intercambios e interacciones que sostienen y la temporalidad con que

17 Debido a la movilidad y actividad que las y los estudiantes tienen en sus muros, se opt6é por conformar
una carpeta por cada estudiante con capturas de pantalla de las selfies que durante el tiempo de la
observacion estaban publicadas o eran visibles, pues en el transcurrir del trabajo etnogréfico se pudo ver
que algunas selfies compartidas previamente y que formaban parte de lo documentado habian sido retiradas
y ya no eran visibles en los perfiles de los jovenes.
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comparten sus selfies. Como se verd en los siguientes apartados, las selfies son

registros hibridos, que mezclan horizontes, emociones y propésitos diversos.

A continuacion, se detallan cada una de las categorias que se incluyeron en el

guion de observacion (ver anexo 3).

a. Visiéon Global

Vision Global se refiere a la vision acerca de la funcion de la selfie. Esta categoria da
cuenta del propdsito o aspiracion que se tiene cuando se comparte ese autorretrato. Los
descriptores que se emplearon para clasificar fueron ocho: utilitario, celebratorio,
experimental, introspectivo, seductor, erético, pornografico y politico. Estos descriptores,
como se sefialé previamente, recuperan la propuesta de Fontcuberta (2016), quien los

clasifica de la siguiente forma:

Utilitarios: son aquellos que sirven para registrar algin dato que es importante
recordar, por ejemplo: ¢con quién se estaba? ¢,qué tal me queda este vestido?
En este tipo de selfie predomina la funcién probatoria y de recordatorio.

Celebratorio: permite consagrar una situacion o momento especial; como su
nombre lo dice da cuenta de aquellas ocasiones de celebraciébn o
acontecimientos destacables.

Experimentales: conjugan acciones de entretenimiento con novedad.

Introspectivo: sirve como recurso para poner en didlogo a nuestro yo. Responde
a preguntas: ¢ Como estoy? ¢ COmo me gustaria estar? Estas imagenes pueden
ser utilizadas por los psic6logos o terapeutas como herramientas clinicas.

Seductor: corresponde a imagenes “destinadas al galanteo”, que son empleadas
para estimular la atraccion, llamar la atenciéon de una potencial pareja, enviar un
mensaje para gustar y mostrarse apetecible.

Pornografico: se trata de los reflectogramas decididamente obscenos que
reproducen el modelo iconogréfico de la industria porno.

Erético: “corresponde a la integracion de la imagen en la consumacion del juego
sexual” (Fontcuberta, 2016, p. 110).

Politico: da cuenta de una transgresion que borre los limites de lo privado y lo
publico. Va en contra de aquello que reprima la libertad, cruzar el umbral de lo
tolerable, de lo establecido. Es una selfie que cuestiona el status quo.
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b. Encuadre

Encuadrar es seleccionar, sefiala Berger (2016); en cada encuadre hay un acto
intencionado, hay una decision de lo que se desea mostrar, de lo que debe quedar
adentro y de lo que quedara fuera de él. El encuadre se convierte en construccion de
sentido: segun Goffman toda experiencia puede ser contemplada desde varios
encuadres gue se relacionan entre si, se remiten unos a otros y sirven como modelos.
Estos marcos o encuadres también se relacionan con las percepciones de las personas

en situaciones producidas (Goffman, 2006).

Los descriptores que se usaron para esta categoria retoman algunos de los tipos
de encuadres que se utilizan en la fotografia y son: a) plano entero o de cuerpo completo:
en este encuadre en el plano principal aparece todo el cuerpo; b) plano americano, %,
picado: en este plano el corte se hace de la cintura o el muslo para arriba y se hace de
arriba hacia abajo; c) primer plano: en este encuadre estan incluidos hombros y cabeza;
d) primerisimo primer plano o close up: corresponde al corte que va de la frente a la
barbilla; e) Plano detalle: en este encuadre se considera una parte del rostro o del
cuerpo; f) Plano contrapicado: en este plano la fotografia es tomada desde un lugar mas
bajo que el sujeto; g) tomada frente a un espejo: este encuadre corresponderia a un

plano a nivel o normal pero la imagen es tomada frente a un espejo.
c. Edicion

Uno de los aspectos mas importantes de la fotografia digital se ubica en la edicion.
Cuando se habla de edicién se esta hablando de todos los ajustes, modificaciones,
alteraciones, intervenciones, retoques y efectos que se pueden hacer a una fotografia
digital a partir de las herramientas y programas tecnolégicos disponibles, ya sea que
estén incluidos en la misma plataforma de la red social o sean externos y que se hacen
con la finalidad de destacar los aspectos de la imagen. Entre los efectos de ediciébn mas
empleados y promovidos por las aplicaciones de edicion estan los referidos a mejorar la

luz y la perspectiva de las imagenes.

Los descriptores que se emplearon en esta categoria fueron los siguientes: a)
filtro de color; b) filtro para mejorar iluminacion; c) filtro blanco y negro; d) incluye

emoticones; €) incluye texto-hora o etiquetas.
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d. Pose

Una de las ideas que acompafia los discursos sobre las selfies es su potencial narrativo,
que da cuenta de una historia y una narrativa que permite mostrar la experiencia,
contarla. En ese sentido, las poses forman un elemento importante en los selfies que es

de interés analizar.

Las categorias de andlisis® que se emplearon para este aspecto fueron: a)
acostada; b) brazo extendido; c¢) de frente; d) de perfil; €) de pie, posicién vertical; f) en
cuclillas, g) sentada; h) sexualmente sugestiva. En esta pose hay cierta inclinacion,
sentado o posicién del cuerpo que dirige la atencion a los senos, la zona de los genitales

y el trasero.

e. Gestos

Debido a que en la selfie hay una preferencia por los planos detalle y primer plano, los
gestos ganan en importancia porque se convierten en los protagonistas de lo que se
quiere contar y comunicar. Las subcategorias que se emplearon para el analisis son las
siguientes: a) sonrisa, cara ladeada; b) maquillada; c) cubriendo alguna parte del rostro;
d) tocandose la cara; e) boca sexualmente sugestiva: duck face, beso, entreabiertos los

labios; f) ensefiando la lengua; g) haciendo ademan con la mano, dedos.

Para la construccién de esta categoria se incorporaron algunos de los aportes
que hace Goffman (1991) en su texto La ritualizaciéon de la feminidad, en particular el

andlisis de las fotografias publicitarias de mujeres.
f.  Composicion
Entre las ideas que nos interesaba ubicar estaba quién y qué aparece en la selfie. Las

subcategorias que se usaron para este aspecto son: a) solo; b) pareja; c) en grupo; d)

familia; d) mascota,;

18 para el armado de estas categorias de andlisis se consideraron algunas ideas del trabajo de Rueda et al
(2016) y Elinzano (2018).
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g. Interacciones

Para dar cuenta de las interacciones y reacciones que produce la selfie se integré un
apartado donde se indicaran: a) comentarios recibidos en la selfie; b) reacciones en la

selfie (corazdn); c) respuesta a comentarios; d) nimero de seguidores.

h. Lugar donde se hace la selfie

Una de las preguntas que se hicieron tanto en la entrevista como en la encuesta fue
donde se hacian las selfies. Esta misma pregunta se incluyé en el guion. Las
subcategorias que se incluyeron son: a) interior doméstico; b) exterior/al aire libre. A
modo de subdivisibn de la categoria interior doméstico se consideraron: bafio y

dormitorio.

4.6 A modo de cierre

En este capitulo se presentd la metodologia empleada, asi como el enfoque para la
realizacion del trabajo de campo. Si bien el trabajo de campo combiné el uso de distintos
instrumentos todos se emplearon con un sentido de aportar al andlisis cualitativo. Es
importante sefialar que trabajar con diferentes grupos de participantes presenté ciertas
limitaciones en cuanto a la comprobacién entre lo dicho y lo hecho por ellos; no obstante,
la diversidad de participantes nos permiti6 introducir cambios y ajustes en la metodologia
para lograr una mirada mas amplia sobre el campo de la investigacién y para ir mas alla

de los lugares comunes o conocidos.

Vale la pena mencionar que, en cada una de las etapas del trabajo de campo, la
eleccion de los instrumentos buscé dialogar con las categorias de participacion y
practicas epistémicas. De igual forma, tanto la entrevista, la encuesta y la observacion
etnografica se articularon entre si y se enriquecieron mutuamente, pues cada una de
ellas se nutri6 de la informacion y datos que se generaban con su aplicacion, asi como

de lo que mostraban que quedaba pendiente o faltaba.

Entre los aspectos del proceso metodolégico seguido, cabe resaltar la dificultad
para entrevistar por segunda vez a los estudiantes que participaron en la primera etapa
y tener acceso a sus perfiles de Instagram desde el principio, pues eso nos hubiera

facilitado contrastar sus testimonios con sus acciones. Esta imposibilidad nos exigio
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contactar a un nuevo grupo de estudiantes con los que aprovechamos para tener una
entrevista y también para observar sus perfiles de Instagram. Por los tiempos de la
investigacion y por cuestiones ajenas a nosotros (los jovenes se fueron de la escuela por
diversas razones: egreso, abandono, bajas) no se pudo tener la segunda entrevista, pero
quiza pueda constituir una recomendacién metodolédgica interesante porque podria
ofrecer otras pistas sobre la practica de hacerse selfies, en particular para contrastar
entre lo que se dice y se hace, asi como lo que se mantiene y lo que cambia en el mismo

grupo de estudiantes.

A partir de la puesta en marcha de esta metodologia se lograron los hallazgos
gue se presentan en los siguientes capitulos.
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Capitulo V. La selfie como produccion y disefio de si

¢, Qué presidn ejerce sobre el sujeto la masificacién de las imagenes? ¢Qué saberes
sobre si mismos y sobre la fotografia debe tener un sujeto para disefiarse? En este
capitulo presentaremos algunas hipotesis e ideas acerca de lo que revelé la indagacion
gue se hizo con los jovenes participantes de esta investigacion. Una de las expresiones
que se desplegd con mayor fuerza fue la referida al disefio y la produccion de si. Este
tipo de saberes de la produccidon de si se emparentan con lo que varios autores
denominan la construccion de identidad, pero a diferencia de la identidad la produccién
de si tiene un fuerte componente de moldeamiento del aspecto del sujeto para ser

difundido a través de una imagen.

En ese sentido, presentaremos una discusion sobre el disefio y la produccion de
si a partir de como este tipo de disefio se expresa en los jovenes participantes a través
de la selfie. Nuestro analisis se concentrara en las opiniones y respuestas que ofrecieron
tanto en las entrevistas como en la encuesta; de igual forma nos detendremos en las

observaciones y analisis de las selfies que compartieron en sus muros de Instagram.
5.1 El disefio y la produccién de si

Hoy en dia, no son solo los artistas profesionales, sino también todos nosotros
los que tenemos que aprender a vivir en un estado de exposicién mediatica,
produciendo personas artificiales, dobles, avatares con un doble propésito: por
un lado, situarnos en los medios visuales y por otro, proteger nuestros cuerpos
biolégicos de la mirada mediética. (Groys, 2014, pp. 14-15)

De acuerdo con varios autores (Groys, 2014; von Borries, 2019) la creacion y el cambio
de si mismo es una de las tareas principales de los sujetos, porque tenemos que
aprender a vivir en un estado de exposicion mediatica y al mismo tiempo necesitamos
protegernos de la mirada mediatica (Groys, 2014). En una sociedad donde la instalacion
de camaras de vigilancia gana terreno, donde cada sujeto con un celular puede
convertirse en un paparazzi o en un reportero y dejar constancia de un momento
incobmodo, resulta imperativo protegerse para reducir las posibilidades de quedar en
medio de una mirada indiscreta. Pero el disefio de si no se limita a esta “precaucion”,

apunta a la autodeterminacion, a la creacion del si mismo, a la proyeccion. Esta forma
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de actuar y manejar la creacion de si mismo para von Borries (2019) “determina la
relacién del si mismo consigo mismo y, de este modo, se convierte en fundamento de la
vida social. En el disefio de si mismo, el hombre mismo se vuelve resultado del disefio

y, al mismo tiempo, se convierte en su propio disefiador” (2019, p.75).

Teniendo en cuenta estas ideas, nos interesa centrar la atencién en qué significa
hablar hoy del disefio de si, qué saberes pone en marcha y qué saberes requiere en
especifico en la forma de la selfie para el grupo de estudiantes participantes de la
investigacion. Es claro que el disefio es un fendbmeno que surge en el siglo XX, sin
embargo, la preocupacién por la apariencia no es nueva, tiene una larga historia que
conecta con tensiones y oposiciones entre la apariencia y la esencia, entre ética y

estética. De acuerdo con Groys,

El disefio industrial moderno, tal como surgié6 a comienzos del siglo XX,
internaliz6 esta critica dirigida a las artes aplicadas tradicionales y se fijo la tarea
de revelar la esencia escondida de las cosas, en lugar de disefiar sus superficies.
(...) Algo fundamental en el cambio de paradigma desde las artes aplicadas
tradicionales hacia el disefio moderno fue esta extension del deseo de disefiar
desde el mundo de los objetos, al mundo de los seres humanos mismos -
entendidos como una cosa mas entre tantas otras. (...) La forma Gltima del disefio
es, sin embargo, el disefio del sujeto: como quiere manifestarse, qué forma quiere
darse a si mismo y como quiere presentarse ante la mirada del Otro. (Groys,
2014, p. 22)

Esta dltima forma del disefio como disefio del sujeto, de la forma que busca darse a si
mismo y presentarse ante la mirada del otro lo obliga a centrar la atencién en aquellas
formas y motivos que son aceptables, valorados y reconocidos en su ambiente social.
Demanda al sujeto a observar, actuar, reproducir una serie de convenciones sociales
qgue no necesariamente lo van a reflejar o caracterizar, pero que le generaran la

sensacion de que esta en el camino correcto.

De acuerdo con Fontcuberta, en una época saturada de imagenes una de las
formas a través de la cual se ejerce este disefio de si es la selfie; mediante este tipo de
imagen de nosotros mismos tenemos la sensacion de ser duefios de nuestra apariencia
y de estar en condiciones de gestionarla segun nos convenga (Fontcuberta, 2016, p.48).

La gestion de la imagen de uno mismo, inventarse, disfrazarse y usar las mascaras y
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magquillajes para presentarse cOmo se quiere ser se convierte en lo prioritario, situacion
que deja de lado lo que en épocas pasadas constituia la busqueda de artistas y
fotégrafos: reflejar la personalidad de su modelo. Esta bisqueda ha quedado relegada
porque ahora importa dar cuenta de lo que se aspira a ser. Estas aspiraciones estan
mediadas por una serie de estimulos que llegan permanentemente de los medios de
comunicacion, de las industrias culturales, de la publicidad, de lo que muestran y dejan

ver las celebridades, haciendo sentir que copiarlos es lo mejor que puede pasar.

El disefio de si entendido como una forma de optimizarse a si mismo responde a
una légica del capitalismo, porque el yo necesita aumentar sus posibilidades para ser
consumido o adquirido. De acuerdo con von Borries (2019), el disefio habilita opciones
que con anterioridad no existian o no eran posibles; lo que surge del disefio es lo que
libera de las limitaciones y restricciones impuestas por las condiciones en que nos
encontrdbamos. Sin embargo, al crear nuevas condiciones también limitamos el espacio
de posibilidades: “El disefio implica libertad y falta de libertad, poder e impotencia,

supresion y resistencia. Es la esencia politica del disefio” (p. 13).

Para este autor, histéricamente los objetos de disefio han sido el cuerpo y el alma.
Desde épocas antiguas el cuerpo ha sido considerado objeto de la creacion y se ha
buscado la optimizacién del mismo, ya sea manteniéndolo en forma o poniéndolo en
forma. En relacién al “alma o el espiritu”, puede retomarse a Foucault (2015), quien
sefiala que las tecnologias del yo “permiten a los individuos efectuar, por cuenta propia
0 con la ayuda de otros, cierto numero de operaciones sobre su cuerpo y su alma,
pensamientos, conducta, o cualquier forma de ser, obteniendo asi una transformacion
de si mismos con el fin de alcanzar cierto estado de felicidad, pureza, sabiduria o
inmortalidad” (p. 48).

Las practicas del disefio del yo, siguiendo el trabajo realizado por Foucault, se
remontan a las practicas de la antigua filosofia grecorromana de los primeros dos siglos
a.C. bajo el principio del “cuidado de si”, que consistia en una de las reglas mas
importantes de la sociedad. La consigha “Ocuparse de uno mismo”, preocupase por si

mismo, a su vez contenia los siguientes principios:
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“[...] 2) no pide remuneracion por su obra, es desinteresado, la lleva a cabo por
benevolencia; 3) su mision es (til para la sociedad — més Util que la victoria militar
ateniense en el Olimpo — porque al ensefiar a la gente a ocuparse de si misma,
le ensefia a ocuparse de si misma con la ciudad” (Foucault, 2015, p.51-52)

Siguiendo a Foucault, en los periodos helenisticos e imperiales el cuidado de si era mas
que un simple consejo, consistia en una practica extensa, con obligaciones y servicios.
Entre esas actividades se encontraba la introspeccién a través del retiro dentro de si, del
ocio activo que podia expresarse en leer, estudiar y meditar, y que eran consideradas
como una preparacion ante los reveses de la fortuna o la muerte. Escribir también
constituia una practica para el cuidado de si. En el cuidado de si la referencia al cuerpo
era ambigua, sin embargo las preocupaciones por el cuerpo adquirian una gran

importancia.

El precepto “cuidado de uno mismo” que se podia ver tanto en la filosofia antigua
como en el ascetismo cristiano contenia entre sus elementos la obligacién de “conocerse
a si mismo”. Conocerse a si mismo constituia una tarea que habia que cumplir a lo largo
de la vida, y debido a los cambios en los principios morales comenz6 a tomar un lugar
protagdnico, porque resultaba mas facil asociarlo a la demanda por la renuncia a si
mismo Yy la preocupacién de si mismo que hacerlo mediante el cuidado de si. Esta
inversion de las jerarquias y el transito del “cuidado de si” al “condcete a ti mismo”

representé distintas experiencias de vida y formas del yo.

En esta época el disefio se dirige hacia al sujeto, lo que supone que es el sujeto
quien se nos opone, contra quien nos enfrentamos con tal de volver el mundo un lugar
mejor. El sujeto tal como se encuentra ahora se convierte en el objeto a disefar y en el
disefiador. En este planteamiento hay dos ideas para reflexionar: la primera nos expone
a un sujeto convertido en objeto, y la segunda propone que él sera su propio disefiador.
Sin embargo, los criterios que usara para su propio disefio no son propios, sino que
vienen de los mandatos estéticos; el moldeamiento al que se sometera lo define el afuera
¢ Qué modelos se usan para este disefio de si? ¢ Qué saberes se requieren para llevar
a cabo estas copias? ¢ Como se traducen estas copias en las selfies que los jovenes se

hacen? Estas son algunas de las preguntas que se abordan en las paginas que siguen.
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5.2 Aparecer

GO g|e selfie X $ Q

B Noticias @ Maps  { Més  Preferencias  Herramientas

Cerca d tados (0.48 segundos)

Imagen 14. Captura de pantalla de google, tomada en marzo de 2020

Una de las inquietudes que se hizo presente durante el desarrollo de la investigacion fue
no dar por sentado que todos sabian lo que era una selfie o que se habian hecho una.
Para evitar las naturalizaciones y con la idea de aproximarnos al conocimiento que tienen
los jovenes de nuestra investigacion sobre la practica fotogréfica de la selfie, nos
propusimos indagar qué tanto la conocen y qué tanto se hacen selfies. Se consult6 en la
encuesta mediante una pregunta cerrada y una pregunta abierta si conocian o habian
escuchado el término selfie y cémo podian definirla. También les solicitamos en una

pregunta cerrada que indicaran si se hacian selfies (ver Tabla 15).

Tabla 15
Te tomas selfies

Te tomas selfies

;Te tomas selfies? Hombre Mujer Total

© ’ n % n % n %
Si 7 20.0 37 72.5 44 51.2
No 8 23 0 0 8 9
A veces 20 57.1 14 27.5 34 39.5
Total 35 100 51 100 86 100

Las respuestas en su mayoria fueron afirmativas, un 51% coment6 hacerse
sefies, seguido de un 40% que contest6 a veces y un 9% que no se hace. Destaca la
diferencia que hay entre mujeres y hombres para la opcién de si (72% mujers vs 20%
hombres). Los hombres por su parte responden que a veces (57% versus 20% mujeres).
Esta diferencia entre hombres y mujeres ofrece un dato de género interesante y a partir
del cual podriamos conjeturar que histéricamente en una légica machista las mujeres
son las que mas se exponen y muestran su cuerpo. También se podria sefialar que para
las mujeres se ha naturalizado el mostrarse y eso se refleja en su discurso y en la
aceptacion de hacerse selfies. Que las chicas se hagan mas selfies que los hombres

coincide con datos de investigaciones como la de Linares (2019) quien expone que esta
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situacion se comprende si la relacionamos con un mecanismo “... patriarcal coercitivo y
dafiino que encasilla las corporalidades femeninas, haciéndolas sentir imperfectas y
frustradas por su cuerpo, y que las lleva a sentir una cierta dependencia hacia el botén

de “me gusta”.” (p.102).

Esta idea resulta de interés para el disefio de si porque visibiliza la presion que
ejercen los medios de comunicacién, la publicidad y las plataformas de redes sociales
sobre los sujetos y en particular sobre sus cuerpos. Los cuerpos femeninos, pero
también los masculinos son como dice von Borries los objetos donde se expresa la

creacion, es el lienzo donde se verd el disefio, de ahi su importancia.

Respecto a la pregunta si conocen o0 han escuchado el término selfie los
resultados de la encuesta mostraron que el 99% de los estudiantes si lo ha escuchado.
Solo un estudiante varon respondié negativamente (ver tabla 16).

Tabla 16

Conoces o has escuchado el término selfie

Conoces o has escuchado el término selfie

L. . Hombre Mujer Total
Conoces o has escuchado el término selfie
n % n % n %
ST 34 97.1 51 100 | 85 98.8
No 1 2.9 0 o [ 1 1.2
Total 35 " 100 51 100 86 100

La pregunta abierta sobre qué concepcién tenian del término selfie permitié
profundizar en los aspectos cualitativos. A partir de las respuestas textuales que
ofrecieron se hizo un andlisis para identificar las categorias que permitieran agruparlas.
Siguiendo la idea de Geertz, se agruparon en términos de concepto de experiencia
préxima, es decir, “aquel que alguien — un paciente, un sujeto cualquiera o en nuestro
caso un informante- puede emplear naturalmente y sin esfuerzo alguno para definir lo
que él y sus préjimos ven, sienten, piensa, imaginan, y que podria comprender con
rapidez en el caso de que fuese aplicado de forma similar por otras personas” (Geertz,
1997, p.75).

Respecto a lo que evoca el término, las ideas asociadas fueron: fotografia que te

tomas a ti mismo (33%); foto tomada con la cAmara frontal del celular (23%); autorretrato
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(20%); tomarte fotos solo o acompafiado (13%); foto para recordar momentos (6%) y
absurdo (1%) (ver tabla 17).

Tabla 17

Concepciones sobre lo que es una selfie

Escribe para ti qué es un selfie

) i . ) Hombre Mujer Total
Escribe para ti qué es un selfie

n % n % n %
Foto que te tomas a ti mismo 15 429 23 45.1 38 44.2
Foto tomada con camara frontal, celular, teléfono 5 14.3 13 25.5 18 20.9
Fotografia acompafhado 5 14.3 8 15.7 13 15.1
Autorretrato 6 17.1 2 3.9 8 9.3
Fotografia para recordar 2 5.7 3 5.9 5 5.8
Autofoto 2 5.7 2 3.9 4 4.7
Total 35 " 100.0 51 100.0 86 100.0

A nivel general, los datos muestran en primer lugar una concepcion de la selfie como
foto que te tomas a ti mismo por ti mismo. Le sigue, en orden de importancia, la referencia
a la selfie como una foto que es tomada con camara frontal, por medio de un teléfono
celular. En tercer sitio aparece la idea de una fotografia que se hace acompafnado. Estas

tendencias se mantienen cuando se comparan los resultados segun el género.

Es notorio ver que foto “a ti mismo” y “por ti mismo” aparecen como elementos
constitutivos de la selfie. Los jovenes al definir la selfie establecen una relacién directa

entre hacer la foto y estar en ella.

Esta referencia nos lleva a pensar en la importancia que toma para estos
estudiantes aparecer en la foto: no es suficiente con hacer la foto sino que es necesario
mostrarse, evidenciar que se estuvo ahi, dejar una marca de su presencia, erigirse en
protagonista de esa fotografia. En ese movimiento se puede identificar un
desplazamiento en relacién con el saber sobre la fotografia. En otra época lo que
importaba era mostrar el suceso, habia una voluntad documental, mientras que ahora,
por el contrario, lo que la selfie muestra es una necesidad de inscripcién autobiogréfica:
el autor de la foto es a su vez autor y figura, mientras que el suceso abandona el lugar

protagonico y se convierte en el fondo que justifica la toma (Fontcuberta, 2017).
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Asociado con este primer sentido, hay una fuerte relacién con la cuestion de la
presencia, del aparecer. Se trata de un estar presente, pero sin corporalidad. Mucho se
ha hablado de esta necesidad de verse para existir, lo que suena raro porque se existe,
se vive, pero en el ambiente de internet mayormente la presencia toma la forma de
fotografias que hablan del presente, del ahora, pero que tienen una duracion fugaz e

inestable. Esta idea se vio expresada en una de las entrevistadas.

Pues a lo mejor no tiene como que tal significado para que sea una selfie, yo creo que
solo es por lo mismo del momento. Disfrutar el momento.
(MO, mujer, 17 afios, entrevista)

La presencia a través de la imagen y en particular de la selfie forma parte de una
dinamica en las redes sociales donde ser vistos alimenta la logica de estimulos que
promueven un disefio de si constante, una proyeccién que cumpla con los estandares
de belleza impuestos. De este tema se hablar4d mas adelante, pero puede verse en el

siguiente enunciado que formula un entrevistado:

- De esas selfies que te haces, ¢ cudl eliges o en funcién de qué la seleccionas?
Calidad y que algun detalle que no esté mal, tal vez me tomo una selfie y atras esta una
persona que no queria que saliera, ya no, quiero que una selfie sea natural pero
perfecta.

- ¢perfecta?

Que yo salga bien y el entorno que esta atrds de mi también esté bien. Que nada me
estorbe, estoy tomando una selfie y quiza yo salga bien, pero atras hay una persona
gue no queria que saliera ya no, o tal vez el entorno esté bien pero yo estoy mal o me
siento mal, entonces no la acepto.

(ES, hombre, 17 afios, entrevista)

En la especificidad del “a ti mismo” y “por ti mismo” se hace presente una
operacion para proyectarse y mostrarse en los propios términos del autor, aparece algo

de la poética, como se puede ver en los siguientes testimonios de un entrevistado:

Que la tomes td, que sea tu trabajo, que sea tuya, por ejemplo puedes ser tl el modelo
pero el que te la tome es lo que también influye, una fotografia ya influye de dos personas
incluso hasta més, porque no sé, el fotdgrafo es el mero mero, yo soy el modelo, me dicen
has esto, lo hago, pero el fotdgrafo es el que sabe los angulos, sabe la luz y eso, en una
selfie la calidad es tuya no de alguien mas. Tu eres el fotografo, por asi decirlo, el arte es
mio. (ES, hombre, 17 afios, entrevista)
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Como se puede ver en los testimonios de los estudiantes, esta produccion suele
emparentarse con el corrimiento de los limites entre productor y consumidor, que ha sido
posible debido a las arquitecturas propuestas por las nuevas plataformas digitales y que
esta asociado a las nuevas practicas epistémicas en la fotografia. Esta produccién,
segun Rueda y Giraldo, “es el ultimo de una serie de procedimientos que involucran
decisiones emocionales, calculos y estrategias de diverso tipo, tomar la imagen, revisar
el archivo como la habilidad para subir y bajar archivos de fotos, etc. Este es un ritual
digital de paso, el cual celebra la presencia y la exposicién del sujeto en la red social”
(Rueda y Giraldo, 2016, p.133).

Es posible que ese “por si mismo” muestre el deseo de decidir como se sale en
la foto y como se es visto, un llamado a ser el creador, a asumir el rol protagénico en su
elaboracion. Cuando el otro es quien toma la foto, él es quien decide; sin embargo, para
estos estudiantes una de las caracteristicas de la selfie esta en la “libertad” de hacerlo
ellos mismos. La libertad funciona en dos sentidos: en el hacerlo y en cémo hacerlo. De
acuerdo a esta vision, los jovenes reconocen que no hay una norma a seguir para
hacerse selfies, lo que permitiria suponer que hay posibilidad de elegir y decidir qué se

quiere mostrar y cdmo se quiere ser visto:

Es una foto donde es libre la forma en la que te la tomes, y no es formal.
(Mujer, 16 afios, encuesta)

Tomarse a si mismo una foto haciendo un gesto o caras.
(Mujer, 16 afios, encuesta).

Sin embargo, como vimos al inicio de este capitulo, el disefio de si se rige y
estructura a partir de criterios impuestos por las industrias culturales, la publicidad y el
mercado, y son las redes sociales las que se convierten en el teatro donde los jovenes
asumen el rol de performer. Al decir de Goffman (2001), se muestran, interactdan,

construyen, negocian y gestionan su apariencia, fachada y actuacion frente a los otros.

Los criterios impuestos y promovidos por la publicidad y la industria del mercado
son adoptados y seguidos por los jovenes para disefiarse a si mismos, constituyen los
referentes idealizados a partir de los cuales buscan presentarse en estas redes sociales

(Tortajada, Aratina y Martinez, 2013). Sin embargo, como exponen estas autoras, las
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practicas que emprenden los jovenes en estos ambientes sociotécnicos son complejas,
porque por un lado reproducen los estereotipos de género y patrones patriarcales y por
otro son una imitacién de los modelos publicitarios que a su vez son apropiados,
recreados y reconfigurados por los jovenes para dar una respuesta a lo que es

considerado hegemdnicamente atractivo.

5.3 El disefio de siy el papel del otro

Segun el Diccionario Oxford, la selfie es una autofoto, con lo cual el prefijo “auto” hace
del 'propio’, del “por si mismo” una clave para indagar. De acuerdo con Foucault “[a]uto
significa “lo mismo”, pero también implica la nocion de identidad. El sentido mas tardio
desplaza la pregunta desde “; Qué es este si mismo?” hasta “; Cual es el marco en el
que podré encontrar mi identidad?” (2015, p. 58). En este sentido, el “auto” de la selfie
la hace una de sus cualidades mas importantes porque la coloca como una expresion
empleada para construir identidad, pero también para indagar cuéles son los limites y
posibilidades que se tienen para hacerlo.

La presencia a través del disefio de si da cuenta de otro elemento que
consideramos importante mostrar y que esta asociado a cierta independencia del otro,

en los siguientes testimonios de la encuesta se puede apreciar:

Tomarse fotos a si mismo sin que nadie las tome, [que] solo tu salgas.
(Mujer, 17 afios, encuesta)

Tomarse una foto sin ayuda de nadie, diariamente, y la mayoria de las veces con
camara frontal.
(Mujer, 17 afios, encuesta)

En estos testimonios parece expresarse una autonomia, una libertad de los otros
en cuanto a que no dependen fisicamente de ellos, pero en esta aparente libertad cabe
entonces la pregunta: ¢cuanta dependencia se deposita en las maquinas? Esta
separacion fisica de los otros podria alertarnos sobre una cierta incapacidad de esperar
a gue el otro colabore con quien posa y tome la foto, a entrar en comunidad y mantener

un intercambio. Para Crary, el problema de la espera esta ligado a una cuestion mayor
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que es contraria a cualquier conducta que presente un patrén de actividad y pausa, lo
que incluye intercambios reciprocos, cooperativos y donde se ponga algo en comun.
Esta impaciencia, segun Crary, podria poner en riesgo la presencia de elementos
constitutivos de la sociedad, entre ellos la urbanidad, la ayuda y la cooperacion (Crary,
2017, p.129).

Por otra parte, para Jenkins la produccién constituye una forma de participacion,
ya que anima a los consumidores a ir en busqueda de nueva informacién y a establecer
conexiones entre contenidos dispersos (Jenkins, 2008, p.15). En el producirse a si
mismo se deja ver la aspiracion a no depender de alguien y no estar subordinado a

normas o factores externos.

¢, Qué saberes se hacen presentes en el protagonismo del “por uno mismo”?
Podria conjeturarse que se pone de manifiesto algo de estas nuevas practicas
epistémicas y formas de produccion cultural que desplazan la figura del experto. Tal
como sefalan Knobel y Lankshear (2010), el “do it yourself’ da cuenta de una produccién
cultural que se aparta del saber especializado y de las hormas establecidas desde arriba
y por afuera, situacion que es posible por la permisibilidad que ofrecen las plataformas
de redes sociales, en comparacién con los ambientes escolares donde hay una

gramatica predefinida.

Los testimonios mencionados dejan ver gue los jovenes conocen, tienen un saber
sobre la forma en que una foto debe ser tomada, lo que debe contener, puede mostrar
0 se espera de esa foto. Asimismo, hay una idea acerca de lo que es “formal” y que al
mismo tiempo es resistida. En este sentido, seguin la mirada de estos jévenes la selfie
carece de autoridad, de obligacién, de dependencia a criterios preestablecidos por un
afuera; desde su perspectiva, se podria decir que la selfie carece de una autoridad
externa y que su poder estad en que no obedece al canon impuesto y eso abre la
posibilidad de construirse e inscribirse a si mismo. Sin embargo, aunque la selfie resulta
atractiva para los jovenes por esta falta de autoridad externa, podriamos cuestionar si
se ha liberado totalmente de una autoridad, pues su éxito sigue vinculado a criterios de
validacion externos, de esos otros que dan clic en el icono “Me gusta”, “Seguir’, “Me
encanta” en las distintas plataformas, y de los criterios que comunican las celebridades

y la publicidad, y que se validan de acuerdo a la plataforma donde se participa. En un
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sentido, la autoridad se ha desplazado hacia el algoritmo de la popularidad (van Dijck,
2016), que es un actor importante de legitimacion para la aceptacion de la autofoto y que

vimos es parte de las practicas epistémicas que estan cambiando la fotografia.

Por otro lado, el hecho de que la selfie presente como caracteristica el “por si
mismo” no implica que los Otros han desaparecido. Un punto a destacar es que en el
grupo de encuestados como cuarta opcién se hace mencion a que la selfie es “una foto
con alguien”. De igual forma, en los testimonios de los y las estudiantes entrevistados se
puede ver que hay otro con quien comparten esta toma, ya sea que estén con ellos en

el momento de la toma, sean los destinatarios de la misma o que la comenten.

Otros datos refuerzan este analisis. Por ejemplo, en la pregunta de la encuesta
¢.con quién se toman los selfies?, el 63% comenta que con sus amigos, novio/a, familia.

Por su parte, el 30% sostiene que lo hace solo (ver tabla 18).

Tabla 18
Con quién te haces selfies

Con quién te las haces

L i Hombre Mujer Total
Con quién te haces selfies

n % n % n %
a. Solo 19 36.5 25 26.9 44 30
b. Amigos 16 30.8 39 41.9 55 38
c. Novio/a 10 19.2 16 17.2 26 18
d. Familia 7 13.5 3 3.2 10 7
e. Mascota 0 0.0 6 6.5 6 4
f. Todos 0 0.0 4 2.2 4 3
Total 52 100 93 100 145 100

Sin embargo, en la etnografia virtual de los perfiles de Instagram, lo que se observa que
hacen es que, de un total de 146 selfies analizadas en 15 perfiles, 106 son individuales;
es decir, el 73% de las selfies que publican son de ellos solos (ver tabla 19) (ver imagen
15).

Tabla 19

Con quién aparecen en la selfie

140



Composicion de la selfie

Hombre Mujer Total

n % n % n %
a. Solo 36 72 70 73 106 73
b. Pareja 12 24 21 22 33 23
c. Grupo 2 4 5 5 7 5
d. Familia 0 0 0 0 0 0
e. Mascota 0 0 0 0 0 6]
Total 50 100 96 100 146 100

s _alancuamani_ - Siguiendo

@ _alancuamani_ Conoceme y sabrés la
diferencia entre lo que soy y o que te

han contado0J€

CQ

B Les gusta a monse baezzy
74 personas mas

Imagen 15. Captura de pantalla de perfiles de Instagram, tomada el dia 10 de agosto de 2019

Aunque el otro no aparezca en la foto o no ayude a realizar la toma, se hace
presente como destinatario en las redes sociales o0 como quien va a aprobar y ofrecer
reconocimiento, ya sea a través de dar clic en alguno de los botones de reaccién de la
plataforma, mediante los comentarios que hace a la foto que se ha publicado o cuando
elige seqguir a alguien. En este sentido, para varios autores las imagenes hoy son una
propiedad compartida, lo que habla de un nuevo estatuto de la imagen. Una vez que la
subimos a la red se convierte en una imagen que puede ser modificada, guardada,

compartida, comentada y valorada por otro.

Por otro lado, las reacciones que se producen en ese espacio virtual funcionan
como retroalimentacion, como material que sirve de soporte para la toma de decisiones,
ya sea para mantener la selfie, modificarla o eliminarla. Sin embargo, el feedback que
se recibe se convierte en un eco de los mismos criterios que se promueven en los medios
de comunicacion e industrias culturales, y parece reproducirse ese tipo de estéticas,
como se puede ver en los siguientes comentarios que hacen nuestros entrevistados

cuando se les pregunta qué copian o imitan de las selfies que miran:
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-¢ Has copiado algo?

Por ejemplo hay artistas que me gustan, por ejemplo Demi Lovato, Selena Gémez, hay
artistas asi que si me agradan mucho, que suben fotos asi haciendo cosas que les gustan,
o hasta amigas mias también, y es como de, ah pues, me gustaria ser como ellas de
alguna manera, porque estan haciendo algo bueno, algo productivo, por ejemplo como le
digo de las artistas estan en su estudio de grabacion, o estan actuando y se toman su
selfie de que estan haciéndolo, eso es lo que me agrada...

-¢ Tienes fotos asi?

No, no lo he intentado.

(V, mujer, 17 afos, entrevista)

Ehh, se intenta como imitar esa foto, hacer esa foto con tus amigos, si ves a una persona
gue esta tomando una foto en determinada postura y te gusta, intentas hacerlo. O en
determinado lugar, luego por ejemplo se da mucho que se toman fotos en la estrella, no,
entonces como que te dan ganas de tener una foto ahi, si tengo una ahi.

(MA, mujer, 17 afios, entrevista)

Por ejemplo, luego los outfits, también digo: me gustoé su outfit, voy a tratar de igualarlo,
de buscar un outfit asi, el ambiente también, por ejemplo, me gusté ese fondo igual. A mi
me gustan los muros sencillos de un solo color, o las luces LED.

(AL, hombre, 17 afios, entrevista)

Como podemos ver, comentar y reaccionar ante la selfie no exige un compromiso
con que la foto sea mejor en calidad, sino que lo que se expresa es una aspiracion, una
adhesion a un ideal. El riesgo de esto es que plataformas como Instagram promueven
imagenes de una belleza que ha sido seleccionada y mostrada como un ideal y que en
muchas ocasiones responden a criterios establecidos por los duefios de esas

corporaciones.

5.4 La edicion y el disefio de si

Las selfies. imagenes lisas, pulidas, satinadas como dice Chul-Han (2016), son sefias
de una época que elimina cualquier negatividad, cualquier rastro de alteridad, y al mismo
tiempo parecen atender y alinearse con la preferencia de Kevin Systrom, cofundador de
Instagram, quien, segun Frier (2020), buscaba que la aplicacion reflejara un espiritu

simple, hermoso y pristino.
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En el disefio de si estas imagenes pristinas y satinadas juegan un papel
importante, pero para lograrlas es necesario un proceso de edicion. Uno de los aspectos
mas importantes de la fotografia digital se ubica justamente en la accién de realizar
ajustes, modificar, alterar, intervenir, realizar retoques a una fotografia digital a partir de
las herramientas y programas tecnolégicos disponibles, ya sea que estén incluidos en la
misma plataforma de la red social 0 sean externos y que se hacen con la finalidad de
destacar los aspectos de la imagen. Entre los efectos de edicion mas empleados y
promovidos por las aplicaciones de edicion estan los referidos a mejorar la luz y la
perspectiva de las imagenes.

Para los estudiantes de esta investigacion, la edicion es parte del proceso de
hacerse una selfie. En la encuesta se consulté a los jovenes a través de la pregunta

¢ Qué haces con las selfies que te tomas? (ver Tabla 20)

Tabla 20
Qué haces con los selfies que te tomas

Qué haces con los selfies que te tomas

. . Hombre Mujer Total
Qué haces con los selfies que te tomas

n % n % n %
a. Los comparto en redes 17 28 39 26 56 27
b. Los edito 4 7 26 17 30 14
c.Los guardo 22 36 41 28 63 30
d. Los elimino 8 13 8 5 16 8
e. Los selecciono 5 8 18 12 23 11
f. Los vuelvo a mirar 3 5 16 11 19 9
g. Otro 2 3 1 1 3 1
Total 61 100.0 149 100.0 210 100.0

En sus respuestas se aprecia que la edicién es reconocida solo por el 14% de los
participantes mientras que el 30% sefala guardarlas y compartirlas en redes 27%. En el
andlisis por género no se aprecian diferencias en estas opciones; sin embargo en la
observacion de los perfiles lo dicho por los participantes de la encuesta se pone en
cuestion, ya que de las 146 imagenes el 100% hace uso de los filtros. Los filtros
empleados son los que vienen incluidos en la plataforma (ver tabla 21), y los emplean

para intensificar los colores, mejorar la iluminacién o darles un efecto de blanco y negro.
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Tabla 21

Tipo de filtro observado en selfies

Edicién
Hombre Mujer Total
n % n % n %
a. Filtro de color 29 57 35 36 64 43
b. Filtro para mejorar iluminacién 13 25 48 49 61 41
c. Filtro blanco y negro 9 18 14 14 23 16
Total 51 100 97 100 148 100

En el andlisis por género se aprecia que los varones prefieren utilizar los filtros
para intensificar el color de sus selfies (57% versus 36% mujeres). Por su parte las selfies
de las mujeres presentan mayor uso de filtros para mejorar la iluminacion (49% versus
25% varones). Para el caso de las selfies con efecto blanco y negro las tendencias se
mantienen tanto en el grupo de mujeres como en el de varones (18% versus 14%

mujeres).

Como parte de la edicion las selfies también incluyen emoticones o texto, pero

en un porcentaje menor al uso de filtros (ver tabla 22).

Tabla 22
Numero de selfies que incluyen texto o emoticones

Edicién

Hombre Mujer Total

n % n % n %
a. Incluye emojis 30 94 15 68 45 83
b. Incluye texto 2 6 7 32 9 17
Total 32 100 22 100 54 100

La integracion de emoticones en la selfie es una practica que realizan
mayormente los varones (94% versus 68% mujeres). En cuanto a la incorporacion de
texto, que puede ser la hora en que se tom6 la selfie o alguna palabra o frase que resalte

el momento o situacién usando la formula del # hashtag?®, las tendencias se mantienen

en la distribucién por género.

19 La férmula del # hashtag se empled por primera vez en 2009 en la plataforma Twitter y significo que
cualquier etiqueta 0 mencion que iniciara con el signo de # se convertiria en un hipervinculo. En Instagram
los hashtags han tenido gran recepcién porque son una manera de ganar seguidores al agrupar imagenes
o publicaciones y vincularlas a contenido semejante compartido por otros usuarios.
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La importancia que adquiere el uso de filtros para la edicion nos hace suponer
que el hecho de tener una funcion de filtros incluida en la plataforma invita a que se usen
y se intervengan las fotos. Esta practica no es nueva del todo; de acuerdo con Mirzoeff
(2016), en este relevo la “autoria” queda a cargo de herramientas previamente
configuradas, interrumpiendo decisiones que eran fundamentales en la presentacién de
la imagen. Estas decisiones van desde la habilidad y el conocimiento para manejar la
luz, los contrastes, las sombras, hasta la inclusion de figuras y texto para enviar un

mensaje.

En las entrevistas se buscé conocer las reflexiones sobre lo que supone la edicion
y las razones de hacerlo. Algunos de los testimonios expresan que se trata de una
practica para hacer lucir mejor la imagen o asociada a la diversién, aunque en uno de

los casos se pudo observar un mayor conocimiento técnico.

Elijo algunas y las subo a alguna red social [...] a Instagram o Facebook. [Elijo] que nos
veamos todos como en un ambiente feliz, que nos veamos bien. Les pongo algun filtro en
blanco y negro, ya me acostumbré a usar ese, pero no hay algo especial realmente, me
agrada como luce, como se ve.
(MA, mujer, 17 afos, entrevista)

[...] la edicidn que hago es sobre todo en el contraste y el brillo que tiene la imagen, también
en una pequefia simulacion como de camara profesional de hacer borroso el fondo es lo que
mas suelo hacer y también granular la imagen. Hay un filtro que se llama m8, es el que ocupo
mas, porque le da un buen estilo a la imagen y siento que se ve moderna.

(ED, hombre, 17 afios, entrevista)

Algunas, mas la luz cuando se ven feas, los filtros de caras graciosas de snapchat
-¢Para qué las editas?

Para que se vean mejor.

(MY, mujer, 16 afios, entrevista)

Las edito, [les pongo un] filtro, mas no cambio mi cara, no, no, no cambio nada, puro filtro

-¢ Hay algun filtro que te guste mas?

Si, hay algunos que si, por ejemplo, en Instagram en la parte de historias hay un filtro en
especifico que es de color azul, ese es el que me llama mas la atencion.

-¢Para qué las editas?

Ahhm, pues para que tal vez la luz se vea mejor, cual es la palabra..., la resolucion, [que] la
resolucion sea mejor.

(V, mujer, 17 afios, entrevista)
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En este sentido, editar para los jévenes de la investigacion se traduce
principalmente en usar filtros. De acuerdo con Kevin Systrom, cofundador de Instagram,
los filtros son “una combinacion de efectos: perfiles de curva, modos de fusion, tonos de
color, etc” (Systrom, 2013, parr. 3) que generalmente disefia primero en Photoshop para
luego hacer los algoritmos que apareceran en el teléfono. De este modo, se puede ver
que son las arquitecturas de las plataformas las que van definiendo el tipo de edicién
que los usuarios pueden hacer y los limites en las operaciones con la imagen que les
son permitidas. Si bien es cierto que hay una aspiracion de algunos jévenes de desplegar
SUS propios recursos creativos para disefiarse a si mismo, en una accion auto-poética
(Rueda, 2016), los recursos de los que disponen y tienen a la mano suponen un limite,
lo que podran hacer dependera de las opciones que la plataforma les ofrece.

Los filtros en la edicion son un recurso que emplean los jovenes para embellecer
sus imagenes, para que se vean mejor o para que la imagen luzca moderna, profesional
y mas llamativa. En este gesto de editar emana la aspiracién a un ideal, que a su vez
supone un saber sobre como proyectarse. Para lograr este ideal las decisiones que
toman se las dejan a configuraciones predeterminadas que son opacas y que van
moldeando la percepcién. El disefio de si, dice Von Borries, “es proyectante” (2019,
p.83), de modo que intenta delinear otras condiciones para el sujeto; sin embargo, si
estas condiciones son experimentadas por el sujeto como limitacién o como deficiencia,
entonces el disefio de si someterd al sujeto a los patrones y criterios dominantes. El
disefio como proyeccién posee un potencial emancipatorio, pero también puede estar al
servicio de directrices econémicas. Lucir moderno, hermoso, gracioso, feliz o artistico
puede constituir una posibilidad de realizacién, pero también responder a las estructuras

de deseo que son producidas y comercializadas a través del marketing y la publicidad.

El uso de filtros también puede verse como una accién para dar un efecto. La
fotografia, al ser un gesto social y cultural (Gémez, 2012), muestra donde se ponen los
énfasis, a qué se le da peso, qué se prioriza o jerarquiza. En este sentido, los filtros
funcionan como un recurso expresivo para activar las selfies de otra forma, pero lo que
se activa no son solo las selfies también las emociones de quienes la miran. El riesgo
que se corre con este tipo de relaciones es que el sujeto, al manejarse como un producto,
se reinterpreta en ciclos de desarrollo de productos y “se adapta al estado del mercado

e intenta posicionarse de manera 6ptima, [...] en los distintos mercados de consumo”
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(Von borries, p. 83). De igual forma, en esta formacion y acomodo a los patrones
externos, va delineando su perfil y haciéndolo més facilmente clasificable, situacién que
ademas de que hace mas transparentes sus comportamientos también permite anticipar

sus preferencias, facilitando el control, la vigilancia y su sometimiento.

Otra idea que se puede destacar sobre el énfasis en el uso de filtros, en especial
del filtro en blanco y negro es la que conecta con el andlisis que hace Ariella Azoulay
sobre la exposicion “The family of man”, realizada en 1955 en el Museo de Arte Moderno
de Nueva York (MoMA), respecto al empleo del formato en blanco y negro asociado al
género documental y con el que se pretendia evitar cualquier preferencia o
discriminacion de las personas fotografiadas. Azoulay se pregunta si lo que se ve en esa
eleccion no es un género distinto que activa las fotografias de otra manera (Azoulay,
2013, p. 36) De igual modo, se podria preguntar: ¢los filtros en blanco y negro de
Instagram activan las selfies de otra forma? ¢Son un modo de lectura que declara o

aspira a cierta universalidad?

5.5 A modo de cierre

Lo que se puede ver en estas imagenes es que el disefio de si responde a diversas
necesidades de los jovenes a partir de la relacion que establecen en la plataforma de
Instagram. En algunos casos funciona como un énfasis en la construccién de su propia
imagen e identidad, en otros ayuda a darle mayor visibilidad a cierto aspecto del mensaje
enviado, y en otros constituye una manera de mantener el estilo de la moda en el ritual
de presencia en el ambiente virtual. Se profundizara en este punto en el siguiente

capitulo.

Por otra parte, se puede ver que en el disefio de si, en el proceso de produccién
de estas imagenes hay retroalimentacion por parte de los otros, pero hay una ausencia
de reflexion sobre los criterios a partir de los cuales se hacen, deciden y comparten. En
las decisiones que toman los jovenes para este disefio se pudo ver que hay poca
reflexividad o se naturaliza la eleccion. Los entrevistados no ven necesaria la explicacion

sobre la decisién tomada, como se aprecia en el siguiente testimonio:

si las edito como... le pongo orillas para que en mi perfil se vea entero, no se parta a la mitad,
y pues también las edito.
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-¢ Usas filtros?

No sé, hdr creo.

-¢ Para qué las editas?

Las edito para que se vean mas llamativas y sobresalga alguna parte de la foto.
-¢,Cémo qué?

No sé... mi cara (sonrie).

(AL, hombre, 17 afios, entrevista)

En las retroalimentaciones es poco frecuente o nula la critica o la recomendacion
constructiva. En su mayoria lo que abunda son practicas de autorreferencia, pero
¢puede haber algo mas en ellas que solamente reflejo de lo mismo? ¢ qué conversacion

se produce en torno a las selfies? ¢ Es siempre la confirmacion del si mismo?

A partir de lo compartido por los jévenes de la investigacion se observa que el
disefio de si forma parte de un proceso que puede incluir mas momentos como la edicién,
la revision y la correccidén y estas acciones vistas a la luz de los planteamientos de
Charlot y Foucault son construcciones de saber. En este sentido, se pone en cuestién
gue la edicién sea una accion que responda al momento; mas bien todo indica que podria
consistir en una accién intencionada, pero al mismo tiempo limitada a las opciones que

se despliegan en la plataforma.

Al mostrar intencionalmente aquello que quieren hacer publico y dejando de lado
los aspectos negativos de su vida, los joévenes interiorizan un disciplinamiento que
somete su imagen y sus decisiones a una logica de mercado, a un cumplimiento de
estandares y criterios que a la vez que influyen en la presentacion de su imagen también

pueden dar forma a su vida y a sus modos de pensar.
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Capitulo VI. La selfie como conversacion

En el inicio sefialdbamos que uno de los propésitos de la investigacion fue indagar sobre
el tipo de lenguajes, jerarquizaciones y organizaciones que instituyen en estas
producciones visuales los jévenes participantes de la investigacion. Nuestro interés fue
conocer cOmo en esta experiencia de hacerse autofotos se producen y movilizan saberes
y qué tipo de relaciones se desarrollan. Estas preguntas estaban influidas por la idea de
que la selfie ademés de estar asociada a géneros fotogréficos existentes también se

produce en un marco de relaciones entre objetos, actores y estructuras.

Al decir de Mirzoeff (2016), la selfie “es una nueva modalidad de conversacion
digital predominantemente visual’ (p. 63). El ejercicio que nos proponemos en este
capitulo tiene como intencion identificar, en los testimonios y respuestas de los jévenes
participantes de la investigacion, qué continuidades y cambios introduce la selfie en la

conversacion, asi como los efectos que produce este modo de conversar.

La selfie vista como una conversacion visual 0 como un mensaje surgié en varias
de las respuestas de los participantes. A la idea expuesta por Mirzoeff le podriamos
agregar que en la selfie hay una intencién, un deseo de iniciar un intercambio a partir de

una imagen a la que se la ha dado cierta importancia y que funciona como un mensaje.

De alguna manera yo creo que como que tomarte una selfie inmediatamente la gente
empieza a criticar, inmediatamente, y de alguna manera pues tienes que dar, siento yo,
un buen mensaje de la persona que eres.

V, mujer, 17 afios, entrevista

[Tliene que tener coherencia lo que estas subiendo, el post que tienes, una fotografia
buena, una selfie buena con el mensaje que quieres dar.
ES, hombre, 17 afios, entrevista

A partir de estas respuestas nos surgieron nuevas preguntas: ¢ se puede hablar
de una conversacion visual? ¢A qué nos referimos cuando hablamos de conversacién
visual? ¢Qué efectos o transformaciones se producen en ellas? ¢Qué hay en este tipo

de conversacion? ¢Donde y como se produce?

149



Siguiendo a Mirzoeff, las selfies pueden funcionar como conversaciones visuales,
a través de ellas los jovenes buscan un tiempo y un espacio comun para compartir una
experiencia, e interactuar, ya sea mediante una respuesta, reaccion o comentario. Las
selfies son una invitacién que lanzan estos jovenes para que los demas expresen y digan
lo que les ha parecido, y de este modo participen de una conversacion visual. En
consecuencia, este tipo de fotografia es una narrativa visual, mediante la cual se crea

un didlogo a partir de lo que se ha exhibido.

...mis amigos empiezan a comentar, a ver la foto, y pues, si es el caso de que tengo
varios amigos pues todos empiezan a comentar de ese momento. NOsS queremos
mutuamente, [escriben] cosas lindas, cosas bonitas.

MA, mujer, 17 afios, entrevista

Mis amigos dicen: jah qué bonita, se ven bien, o genial!
MY, mujer, 16 afos, entrevista

La fotografia pasé de ser un objeto para la memoria a uno para la narrativa
cotidiana (Gémez, 2012). En este capitulo la conversacion sera de importancia porque
constituye uno de los modos de estar con otros, de construir saber, de negociar sentidos,
y de desarrollar habilidades para la puesta en comun (Turkle, 2017).

De acuerdo con Craveri (2007), la conversacién es una invencion burguesa que
se convirtié en el nuevo ideal de sociabilidad del siglo XVII. Esta practica desarrollada
por mujeres en los salones de los palacios nobles franceses nacié como entretenimiento,
pero debido a que en Francia no existia un sistema representativo ni un espacio
institucional donde la gente expresara sus opiniones pronto se transformé en la Unica
agora a disposicion de la sociedad civil. Los suntuosos salones de Versalles y Paris
albergaron un ideal de sociabilidad que sabia conjugar el placer y la elegancia, la
busqueda de la verdad con el respeto y la tolerancia a las opiniones de los demas, asi

como la ligereza con la profundidad.

La conversacion que en sus inicios consistia en una charla basada en el juego y
la distraccion rapidamente se fue alimentando de la historia, la literatura, la reflexion
cientifica y filoséfica, y se sometié a reglas estrictas que aseguraran la armonia y la
igualdad. Las reglas en que se basaba eran la mesura, el respeto a las opiniones de los

demas, la elegancia, la claridad y la cortesia. La gracia, la habilidad, el talento para
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escuchar a los demas y el ingenio en la conversacion fueron tan importantes como los

titulos nobiliarios. Es decir, la conversacion igualaba (Craveri, 2007).

Ademas de desarrollar estas habilidades, la conversacion también favorecio una
idea de sociabilidad que promovia un sentido de la compafia que se contraponia a una
cultura que privilegiaba la fuerza, el uso de armas y la brutalidad. La conversacién pronto
suscito el arte de estar juntos y una cultura basada en la seduccién y en el poder de la
palabra como semilla de la sociedad civil y el génesis de la opinion publica. La palabra
no era solo un instrumento para reanimar los espiritus, como lo hacian la musica en unos

pueblos y los licores fuertes en otros (idem, p. 405).

Por su parte, segun Gadamer (1999), para que haya una verdadera conversacion
debe haber un lenguaje comun, una intencién de entender y atender al otro en su
postura, sus puntos de vista, a la vez que uno se deja guiar por la conversacion; se
abandona a cualquier deseo de querer dirigir o controlar la direccién del dialogo. Lo que
resulte de una conversacion nadie lo sabe por anticipado (p.463). Como veremos mas
adelante, algunas de estas cuestiones no se hacen visibles en las conversaciones de los

jévenes participantes de la investigacion.

Gadamer alude a que la conversacién se define en el dialogo con el otro y nunca

por un solo sujeto:

acostumbramos a decir que “llevamos” una conversacion, pero la verdad es que, cuanto
mas auténtica es una conversacion, menos posibilidades tienen los interlocutores de
“llevarla” en la direccion que desearian. De hecho la verdadera conversacién no es nunca
la conversacién que uno habria querido llevar. Al contrario, en general seria mas correcto
decir que “entramos” en una conversacion, cuando no que nos “enredamos” en ella. Una
palabra conduce a la siguiente, la conversacion gira hacia aqui o hacia alla, encuentra su
curso y su desenlace, y todo esto puede quizé llevar alguna clase de direccién, pero en
ella los dialogantes son menos los directores que los dirigidos. (1999, p. 461)

Otro aspecto clave de la conversacion es su condicién de enredo y de perplejidad:
La conversacion es una tension permanente entre diferentes modos de pensar y de
pensarse, de sentir y de sentirse, de decir y de decirse, de escuchar y de escucharse,

hay disonancias, desentendimientos, incomprensiones, afonias, imposibilidades,
pérdidas de argumento, tiempos desiguales, preguntas de un solo lado, respuestas que
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no llegan. Pero tal vez esto mismo sea una conversacion [...] mas préxima a la perplejidad
gue a la comprension... (Skliar, 2011, p.66)

De acuerdo con Skliar (2011), una conversacion redne por lo menos a dos
fragilidades y en la confesion de su fragilidad, es decir, lo que no se sabe, lo que no se
puede, se instala una relacion conversadora. Por el contrario, en las entrevistas con
estos jovenes y lo que se observo en sus perfiles de Instagram se trata de ocultar la
fragilidad: lo que importa es mostrar lo que si se puede o lo que luce bien.

...de alguna manera el compartir algo en alguna red social es demostrarle, quieres
demostrarle algo a las demas personas, eso es como muy en el fondo que todas las
personas tenemos, no pues quiero que este chavo la vea, que mi amiga la envidiosa la
vea, un ejemplo, no, o0 mis papas vean que estoy guapa, cosas asi, mas que nada
primordialmente ese el fondo de que muchas personas quieren que vean sus fotos, por
ejemplo si estoy haciendo algo que me llama la atencién que vean que tal vez me atrae
esta cosa, 0 me gusta hacer esto, muchas cosas asi, y creo que también es demostrar tu
estilo o tu personalidad hasta cierto punto.

V, mujer, 17 afios, entrevista

En nuestros dias es comuln escuchar que se conversa menos y que esta situacion
se adjudica a una mayor presencia de los dispositivos tecnolégicos. Para Sheryl Turkle
(2017), las computadoras no solo nos ayudan a hacer cosas también nos hacen cosas,
por ejemplo, influyen en nuestras formas de pensar sobre nosotros mismos y sobre los
demas. Turkle reflexiona que la conversacién nos hace cosas, porque es en el contacto
cara a cara con otros, cuando estamos plenamente presentes con otros, que podemos
forjar ideas, reflexionar, ser empaticos, hacer introspeccion y aprender a escuchar. Estas
habilidades que se van desarrollando en relaciones conversatorias son las que
empleamos cuando presentamos verbalmente una idea o entramos en un debate,
habilidades que de acuerdo con Turkle presentan un déficit en las generaciones mas
jovenes, porque ahora se buscan nuevos lenguajes que respondan a la inmediatez, se
prioriza la velocidad y los recursos tecnoldgicos que requieran menos soporte para hacer

llegar el mensaje.

Por su parte, para Skliar es en la conversacion donde el rostro, los gestos, las
voces, los textos y los silencios convergen. Una conversacion no se sostiene en el

“porque lo digo yo” (2017, p. 173). En efecto, segun Craveri (2007), para tener éxito en
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la conversacion habia ante todo que dejar brillar a los otros, mientras que la mejor
confirmacién de uno mismo pasaba por la gratificacién del amor propio de las personas
con las que se hablaba (p. 409). Sin embargo, en este grupo de jévenes lo que se
observa es que el yo se asume como protagonista, se construye y disefia un yo que lo
ayude a conseguir mas “me gusta”. Lo que se publica no regresa en forma de un

conmoverse o en la potencia de un nosotros, regresa como afirmacion y autorreferencia.

Se torna particularmente interesante la relacién entre la conversacion y las
emociones. Cuando miramos histéricamente lo que ha sucedido se puede ver que
contar las historias sin importar cuales sean y emplear las palabras para expresarlas ha
devenido hasta lo que hoy se manifiesta en los emoticones. Turkle al respecto sefiala
“El hecho de que un emoticono sustituya a una formulacion méas desarrollada sobre el
estado emocional que sentimos no es bueno, porque es un exceso de sintesis extremo.
No es razonable expresar un estado de animo complejo con un dibujo simple: es una

infantilizacién peligrosa de nuestra psicologia” (Turkle, parr. 2).

Una clave sensible en la configuracion de la conversaciéon la vemos en este
exceso de sintesis que se produce en el marco de las arquitecturas impuestas por las
plataformas de redes sociales. En este escenario digital lo que cuenta son las etiquetas,
a través de las cuales se ofrecen los matices de lo que se hace y de dénde se esta. Las
narrativas quedan sujetas a los limites de la cantidad de caracteres, o de las opciones
para comentar. Con esta situacion se observa la tensién que hay entre el enmarcamiento
que imponen las arquitecturas de las plataformas y los modos de expresarse y
conversar, y que van mas alla de las capacidades que tengan los sujetos para contactar
y expresar los sentimientos. En estos espacios la conversaciéon solo se puede dar bajo

ciertas formas que la constrifien. Sobre este punto profundizaremos mas adelante.

De otro lado, con la impresién de que estamos conectados se va produciendo
una tendencia a reducir los encuentros cara a cara, a exponerse al contacto visual y a la
espontaneidad que se genera en una charla en persona. La indiferencia, el abandono,
el quitarse el cuerpo y el irse (Skliar, 2011) son otros modos que limitan la experiencia
de la conversacion, asi como el hacer otras cosas mientras se conversa. De hecho,
también lo es la enorme cantidad de informacion que circula en las redes; lo que

escribimos, enviamos o publicamos pierde relevancia, deja de ser importante, significa
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menos y deja de tener un impacto en nuestras vidas porque son muy pocas las imagenes

e informacion que recordamos.

Para conversar, dice Skliar, no basta con querer estar juntos, ni la proximidad
fisica, sino que también se necesita estar presente, dedicar tiempo, dedicarse un tiempo,
“...batallar contra la indiferencia, [...] no someterse déciimente a esta idea de
comunicacion que hoy parece ser mas bien un arma de guerra o una potestad de las

empresas de celulares...” (2017, p.174). No obstante, es interesante ver que en las
experiencias actuales de intercambio en las redes sociales el tiempo de la conversacién

tiene como limite el siguiente posteo, imagen o comentario.

Continuando con la importancia de la conversacion en la cultura juvenil se
observa que en las investigaciones realizadas por Weiss (2015), esta forma de dialogo
es considerada una de las formas de sociabilidad preferidas de los jovenes, ya que en
este encuentro y asociacion con otros se despliega un sentimiento de satisfaccién y se
expresa el gusto por estar juntos y compartir. Esta situacion se preserva en los
intercambios con el grupo de jévenes participantes a través de comunicar momentos de

celebracion y de disfrute.

Es mediante la conversacion, cuando escuchamos al otro, que se pueden
reforzar los vinculos emocionales (Turkle, 2017). Escuchar no se reduce a una
comprension cognitiva de lo que el otro dice para ofrecerle una respuesta, para escuchar
se requiere de disposicion, de interés y de saber hacer preguntas. La conversacion es el
escenario ideal para desarrollar la capacidad de escucha, especialmente si tenemos en
cuenta que supone un convite, no para explicar o para comprender, sino para devenir y
transcurrir (Skliar, 2011, p. 65). En ese sentido, no importa tanto lo que ya sabia sino

aguello que me da a pensar el encuentro y la conversacion con el otro.

La pregunta que puede plantearse es: ¢cémo se escucha en las masivas redes
sociales? ¢ Cémo se escucha una selfie? ¢ Como se establece el acuerdo de confianza
necesario en una conversacion? Si como dice Turkle no hay una sola voz que nos
represente, que diga real y verdaderamente quién somos entonces ¢con qué voz se

busca conectar con los otros a través de los marcos y estructuras impuestas por las
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arquitecturas de las plataformas? ¢ Qué supone y qué efectos produce este viraje en el

protagonismo de las imagenes frente a las palabras?

Hoy contamos con mas equipamiento tecnolégico para hacernos escuchar; sin
embargo, como dice Han (2020), los datos y las informaciones a las que accedemos y
producimos carecen de toda fuerza simbdlica, porque a través de los mismos medios
gue facilitan esta escucha también se produce una estrategia que no ofrece tiempo para
apropiarse de lo intercambiado y para demorarse en la escucha. Por el contrario, se
promueve un ideal que no se alcanza, pero que en el afdn de alcanzarlo satura de
ensayos en los que mayormente hay insatisfaccion. En este sentido, hay una

permanente reificacion de la conversacion que termina convirtiéndola en mercancia.

6.1 Sobre la conversacioén visual

Como parte de los intereses de la investigacion se solicitd a los jovenes estudiantes que
tanto en la entrevista como en la encuesta comentaran en qué momento (s) se hacen
selfies. Nos interesaba conocer las situaciones o acontecimientos que constituyen la
base para iniciar esta conversacion visual. En la encuesta los resultados se presentaron

de la siguiente forma (ver tabla 23)

Tabla 23

Momentos elegidos para hacerse selfies
Cuéndo te tomas selfies

, . Hombre Mujer Total

Cuando te tomas selfies

n % n % n %
a. Estoy contento, feliz, me siento de buen humor 6 8 27 15 33 13
b. En una fiesta, reunién 16 22 34 19 50 20
c. Estoy de vacaciones, de viaje o en un paseo 17 23 32 18 49 19
d. Me veo muy bien 7 9 29 16 36 14
e. Estoy aburrido/a 3 4 13 7 16 6
f. Pasa algo divertido, gracioso 12 16 15 8 27 11
g. Tengo tiempo 3 4 7 4 10 4
h. Estoy haciendo algo que me gusta 8 11 17 9 25 10
i. Otro 2 3 5 3 7 3
Total 74 100 179 100 253 100

Las opciones con mayores preferencias fueron “en una fiesta o reunién” y
“cuando estoy de vacaciones, de viaje o en un paseo” con 20% y 19% respectivamente.

Le siguen con un 14% “cuando me veo muy bien” y con 13% “cuando estoy contento,
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feliz, me siento de buen humor”. El 10% sefalé que se hace selfies cuando “pasa algo

divertido o gracioso”.

En el andlisis por género se aprecia una leve variacion entre la primera y la
segunda opcién, siendo para los varones la mas frecuente con un 23% “estoy de
vacaciones, de viaje o en un paseo”, seguido de 22% “en una fiesta, reunion”. Las
opciones “estoy haciendo algo que me gusta” presenta un 10% y “estoy aburrido” con un

6%, seguidas de “tengo tiempo” con 4%.

En estas elecciones se pueden observar lo que permanece y lo que cambia en la
conversacion. En un principio, llama la atencion la predominancia de positividad, que se
asemeja en las tres opciones “estoy contento”, “me veo bien” y “pasa algo divertido”
porque refleja una confluencia de momentos percibidos como “felices”. La selfie da
cuenta de un rasgo de la época que es el “exceso de positividad” (Han, 2016) o de
optimismo cruel (Berlant, 2012). Esta situacion se observa en uno de los testimonios de

nuestros entrevistados

-¢,Cuando te haces selfies?

-Cuando me nace hacerlo, cuando digo ese lugar me llama la atencién, o me siento hasta
cierto punto atractivo, me siento bien conmigo, cuando no me siento bien no lo hago.
-¢,Qué significa que te sientes bien?

-Con autoestima, me siento que digo con autoestima, tengo ganas, como gue el entorno
en el que te desarrollas hace que también te den ganas de tomarte una selfie, no creo
gue alguien se tome una selfie cuando este mal

-¢Por qué no una selfie cuando te sientes mal?

Normalmente ahorita ya la gente todo lo que se toma lo sube a redes sociales, entonces
una foto triste la gente te va a criticar, va a opinar mal de ti, es mejor que la gente opine
cuando estés feliz, da una buena impresion de ti, como que un sentimiento negativo es
mé&s como que reservarlo que darlo a la luz, un sentimiento como que negativo es como
gue para platicarlo con alguien para que nos ayude, no darlo a la luz o divulgarlo.

ES, hombre, 17 afios, entrevista

Se conversa sobre lo lindo, lo divertido, lo feliz porque ese tipo de emociones esta
bien expresarlas y socializarlas; por el contrario, o negativo y lo triste, ademas de que
son consideradas parte del ambito privado e intimo, también estan asociadas a una mala
impresién, a una imagen que no es conveniente mostrar “porque te van a criticar”.

Conversar sobre lo bueno, lo divertido, lo agradable es uno de los tépicos que
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caracterizan esta conversacion visual y que guardan relacion con una espiral
consumidora que por un lado maneja el mensaje de la felicidad como una obligacién y
al mismo tiempo distribuye una vision de que ser feliz es una manera de pacificar los

males del planeta (Herlinghaus, 2017, p. 41).

Siguiendo esta linea de reflexion, en la encuesta se preguntd a los estudiantes
cual es el lugar que eligen mayormente para hacerse selfies. Llamativamente, el 20% de
los estudiantes menciond la “escuela”, porcentaje que presenta la misma frecuencia que
la opcion “el lugar no importa”. Le sigue con un 17% “habitacién” y con 15% “calle”. Con
un porcentaje menor estan las opciones “casa de amigos” con un 11% y “automévil” con
un 7%. (ver tabla 24)

Tabla 24
Lugares elegidos para hacerse selfies

;Dénde te las haces?

. Hombre Mujer Total
Dénde te las haces
n % n % n %
a. Habitacion 8 14.5 22 18.0 30 16.9
b. Escuela 8 14.5 28 23.0 36 20.3
c. Calle 7 12.7 19 15.6 26 15
d. Casa de amigos/as 7 12.7 13 10.7 20 11.3
e. Automovil 3 5.5 10 8.2 13 7.3
f. Bafo 2 3.6 6 4.9 8 4.5
g. El lugar no importa 17 30.9 19 15.6 36 20.3
h. Otro 3 5.5 5 4.1 8 4.5
Total 55 100 122 100 177 100

Cuando se hace un analisis por género, se observa que para los hombres la
opcidn con mayor porcentaje es “el lugar no importa” (30% versus 16% mujeres) y que
tanto la habitacién como la escuela aparecen como segunda opcién (15% contra 18% y
23% en mujeres); por su parte las mujeres responden como primera opcion a la escuela
(23%), en segundo lugar, habitacion (18%) y en tercer lugar coinciden las opciones “el
lugar no importa” y “calle”, con un 16%. Respecto a la opcién “bafio” no se aprecia

diferencia entre hombres y mujeres (4% hombres vs 5% mujeres).

La eleccion de la escuela como primera opcion nos recuerda que sigue siendo
un lugar importante de sociabilidad y que al mismo tiempo es un espacio donde segun

Weiss “se construye la identidad juvenil” (2012, p.16).
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En cuanto a la opcion elegida por los varones “el lugar no importa” se podria
conjeturar que no importa dénde se hagan la selfie porque lo fundamental es comunicar
que se esté ahi. Pero esta eleccion también nos habla de cierta apropiacion del espacio,
como una situacién que pone de manifiesto las multiples posibilidades que tienen de ser
y expresarse sin restringirse a un lugar dado y unico. Es decir, podria decirse que para
los varones encuestados hay un poder ser que se define porque se puede estar. En la
referencia a cualquier lugar subyace la posibilidad de moverse y también de cierta
libertad de elegir los lugares, aunque también podria ser un sedimento de los discursos
predominantes que valoran el estar activo y el exceso de movilidad. Por su parte, para
las mujeres la escuela constituye el lugar donde se producen mayormente estos
mensajes, situacion que nos muestra que su eleccion estd mas proxima a su contexto

cotidiano, y a que las selfies se hacen donde se producen sus encuentros sociales.

Teniendo en cuenta que la segunda preferencia es compartida por la habitacién
y la escuela, se puede ver que en la selfie la tension entre lo publico y lo privado se
diluye. Ambos espacios constituyen un lugar de cotidianidad en el que las chicas hacen
participes a los demas. Sin embargo, la habitacién, el cuarto propio (Woolf, 2009),
identificado tradicionalmente como parte de la esfera privada ahora a través de la selfie
y de otras figuras, comienza a estar conectado a la red, a formar parte de los
intercambios digitales (Zafra, 2010). La selfie como conversacion visual se produce en
el espacio personal de la habitacidon. La habitaciébn se convierte en el centro de
operaciones, y desde ahi se llevan a cabo las conexiones. Sin embargo, esto no es
nuevo, la habitacién, segiin Woolf (citada en Feixa, 2005), es parte de la cultura de las
chicas; en ese espacio que Virginia Woolf buscé reivindicar en 1929, las chicas
fantasean, escriben sus diarios, escuchan musica, cuidan su cuerpo, leen sus revistas e
incluso se retnen con sus amistades. Como efecto de la emergencia de la cultura digital,
ese espacio que constituia parte de lo privado ahora se conecta y expone a los demas.
Valentina Arias en su tesis doctoral sobre sexting (2020) expone como la habitacion
propia es un elemento que le ofrece a las jovenes mas libertad para producirse y
mostrarse como quieren. Por otra parte, ya no es necesario invitar a los amigos y amigas
a la habitacion para estar comunicados, para consultarles si un vestuario es adecuado y
luce bien, o para mostrar lo que se estd haciendo: ahora mediante un celular con

conexion a internet se puede lograr (ver Imagen 16y 17).
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Imagen 17. Selfie tomada del perfil de Instagram de E

La eleccidn de la habitacién nos permite reflexionar sobre la visibilidad que toma
un espacio considerado tradicionalmente como privado y que ahora mediante la selfie
qgueda expuesto a la mirada publica en las redes sociales. Si, como sefiala Zafra, “... la
posibilidad de apropiarse del espacio privado e intimo para una redistribucion de su uso
seria, en consecuencia, una accion de importante calado politico” (2011, p. 118), en la
selfie debido al entramado relacional en que se ubica no redistribuye o aporta nuevo
valor a la habitacién, sino que la somete a la l6gica de una economia donde los espacios
privados también intervienen; de igual forma, podria afirmarse que tampoco aporta una

nueva posicién o reordena el rol de las mujeres porque, como veremos mas adelante, la
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conversacion que mantienen esta referida a la seduccién, situacién que no ofrece nuevas

expectativas o posibilidades a la mujer.

Por otra parte, lo que se observa es que la habitacién esta siendo colonizada por
la I6gica del mercado al emplear el tiempo que era de ocio y aprovecharlo en la
produccién de mensajes orientados a la retribucion afectiva, asi como en el disefio de si
que se mencion6 en el capitulo anterior. En este sentido, una primera lectura nos
muestra que hay continuidades y convivencia entre viejos y nuevos modelos de gestion
del tiempo y del espacio, en tanto la habitacién ha sido un lugar donde las mujeres
jovenes producen las conversaciones, escriben las cartas de amor, pero que cambia en
términos de la extension y amplitud de la mirada que involucra y a quién llega su

mensaje, con las respectivas consecuencias que esto puede traer.

En la observacién que se hizo a los perfiles de Instagram, que, como ya se
sefialdé, no comprende el mismo universo que los encuestados, se puede ver que las
mujeres presentan mayor porcentaje de selfies en interiores en comparacion con los
hombres, aunque también en el género masculino el mayor porcentaje de selfies esta en

espacios interiores (ver tabla 25).

Tabla 25
Lugares que se observan en las selfies

Lugares donde se hace selfies

Hombre Mujer Total

n % n % n %
c. Exterior/al aire libre 21 42 29 30 50 34
e. Interior doméstico 29 58 67 70 96 66
Total 50 100 96 100 146 100

Por otra parte, al compartir estas imagenes de si mismo los jévenes buscan ser
escuchados, comunicar experiencias y participar en conversaciones e intercambios
fotogréaficos. No obstante, es importante sefialar que la conversacion que establecen no
es la misma de la que habla Craveri y Gadamer: en esta conversacion visual la pregunta
y la respuesta cambian de formato, asi como de profundidad y amplitud. Las preguntas
se omiten o se dan por sentadas, y el abanico de opciones para la respuesta se reduce

dependiendo de la plataforma en la que se tenga perfil; para el caso de Facebook va de
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3 a 7 opciones representadas por iconos de: me gusta, me encanta, me divierte, me

asombra, me entristece, me enoja y opcién para hacer un comentario. En el caso de

Instagram, las opciones son me gusta, colocar un comentario o etiquetar a alguien.

Se realiz6 un seguimiento a los comentarios que recibian en las selfies

publicadas y se aprecié que el 51% de las selfies reciben de 1 a 3 comentarios, un 26%

no reciben comentarios, y un 27% que recibe 4 o mas comentarios (ver tabla 26). Con

estos datos podriamos conjeturar que en este tipo de plataformas la posibilidad de un

intercambio m&s abundante y profundo no se produce porque la arquitectura y disefio de

la plataforma no lo favorece, ya que el espacio para escribir es pequefio y visualmente

no anima o habilita para una escritura mas extensa.

Tabla 26
NUumero de comentarios recibidos

Comentarios recibidos en la selfie

Hombre
n

a. 1-3 comentarios 26

b. 4-6 comentarios 1

¢.7-10 comentarios 0

d.11-15 comentarios 6

e.16 o mas comentarios 1

f. Sin comentarios 16

Total 50

%
52
2
0
12
2
32
100

48
14

22
96

Mujer

%
50
15

23
100

74
15

12

38
146

Total

%
51
10

04}

26

100

La mayoria de los comentarios que reciben los jovenes a través de sus selfies

son frases cortas que no superan las 5 palabras, y en la mayoria de ellos se emplean

emoticones.
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Imagen 18. Selfie tomada del perfil de Instagram de E

Limitados a esas expresiones de respuesta quedan por fuera otros modos de
dialogar y responder, situacion que refleja cambios en los modos de saber. En definitiva,
la selfie como conversacion lo que quiere es que se le ofrezca algo, un comentario o una
reaccién gue la legitime, que la haga salir de la soledad, que le permita expresarse,
aungue en ese comentario se perciba un eco de mismidad, como se puede apreciar en

este testimonio de una entrevista:

Pues creo que, una vez que las subiste a facebook, instagram o whatsapp yo creo que o
sea ves los me gusta, los likes o lo que la gente comenta, o sea creo que de alguna
manera todo ese tipo de reacciones ya influyen mucho pues también en un criterio. A mi
como que no me interesa mucho eso, pero hay personas que dicen, joh por Dios el chavo
que me gusta le dio me encanta, oh por Dios!

-¢, Te hacen comentarios?

-Si, positivos, yo creo que si estas subiendo una foto, sabes que la gente te va a criticar
y tienes que dar un buen mensaje, porque si das algo contrario pues obviamente va a
haber malos comentarios, va a haber malos mensajes hacia ti, vas a dar una cara distinta.
-¢Por eso las selfies son en estado contento, cuando te ves bien?

-Exacto, da un mensaje o de alguna manera a veces aparentas algo que a veces no eres.
V, mujer, 17 afios, entrevista

En cuanto a las reacciones, es decir, el nUmero de “me gusta” o de veces que se
dio clic sobre el icono de coraz6n, también se puede ver que esta referido al nUmero de
seguidores que se tenga: quienes tienen mas seguidores reciben mas comentarios,
aunque la reaccion la reciben del mismo lugar, es decir, de los amigos o personas que

generalmente les colocan comentarios (ver tabla 27).
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Tabla 27
NUmero de reacciones

Reacciones (corazén) en la selfie

Hombre Mujer Total

n % n % n %
a.10 - 49 15 30 2 2 17 12
b. 50 - 99 20 40 31 32 51 35
c.100 - 599 3 6 32 33 35 24
d.600 - 999 0 0 4 4 4 3
e.1000 - 1499 2 4 4 4 6 4
f. 1500 a 2550 3 6 1 1 4 3
g. Sin reaccién 7 14 22 23 29 20
Total 50 100 96 100 146 100

En las entrevistas algunos jovenes hicieron comentarios respecto a lo que les

pasa con estos comentarios y lo que esperan de ellos:

Pues, sobre todo el apoyo que me dan en mis fotos, y pues ver que de verdad le gusta la
calidad de mis imagenes. [...] [Los comentarios] pues son mensajes alentadores o de
que pues les gusta la foto.

ES, hombre, 17 afios, entrevista

Otro aspecto gue nos interesé indagar es sobre qué se conversa, cuales son los
contenidos de esas conversaciones visuales. Los resultados muestran que el 34% (62
imagenes) corresponden al tipo utilitario?®, seguido del seductor y del celebratorio con un
32% y 29% respectivamente. Con una frecuencia menor estan las selfies experimentales
con un 4% (7 imagenes) y las introspectivos con un 2% (3 imagenes). Las opciones de

erético, pornografico y politico no tuvieron registro (ver tabla 28).

Tabla 28
Tipo de selfie

20 Esta clasificacion se describié en el capitulo de metodologia.
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Tipo de selfie

Hombre Mujer Total

n % n % n %
a. Celebratorio 22 35 31 26 53 29
b. Experimental 1 2 6 5 7 4
c. Seductor 11 18 47 39 58 32
d. Utilitario 28 45 34 28 62 34
e. Introspectivo 0 0 3 2 3 2
f. Erético 0 0 0 0 0 0
g. Politico 0 0 0 0 0 0
h. Pornografico 0 0 0 0 0 0
Total 62 100 121 100 183 100

Se observo que hay 20 selfies que combinan tipos, es decir, se encuentran selfies
gue sirven de recordatorio y al mismo tiempo buscan seducir, 0 que al tiempo que
registran un momento también lo celebran. Estas dos combinaciones son las mas
frecuentes: selfies celebratorios-utilitarios y seductores-utilitarios, aunque también hay
un par de selfies que combinan el tipo celebratorio-seductor (ver tabla 29).

Tabla 29

Combinaciones en tipo de selfie
Tipo de selfie

Hombre Mujer Total
Combinaciones
n % n % n %
a. Utilitario - Celebratorio 3 75 9 56 12 60
b.Seductor -Utilitario 1 25 5 31 6 30
c. Celebratorio- Seductor 0 0 2 13 2 10
Total 4 100 16 100 20 100

En estas selfies se pueden encontrar tendencias que resultan interesantes. Una
de ellas es que las opciones de selfies eréticos y pornogréaficos aparecen desiertas,
situacion que se entiende debido a la politica de Instagram de censurar imagenes con
contenido sexual explicito. Los selfies politicos también aparecen sin imagenes, lo que
se traduce en que las conversaciones visuales se han concentrado en lo utilitario, lo
celebratorio y en la seduccién y esto puede estar asociado a que desde sus inicios la
selfie se ha construido bajo este imaginario de mostrar lo divertido y feliz, sin embargo
aunque estos jovenes no lo usen con esos fines hay adolescente como Muhammad
Najem, quien desde los 16 afios se vali6 de la selfie para denunciar los ataques militares

perpetrados en Siria y en especifico en su ciudad natal Ghouta.
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Se puede observar que las selfies del tipo seductor aparecen como una de las
opciones con mayor frecuencia en los perfiles de Instagram, situacién que en la primera
etapa de entrevistas no se expresd. Segun Fontcuberta, “la fotografia se inscribe hoy
entre las técnicas para ligar” (2016, p. 108): la imagen de si mismo funciona como un
medio para vender un yo apetecible y para ello se necesita hacer selfies que saquen
provecho de si, pero sobre todo que capturen la atencion del espectador, que resulten
atractivas, tentadoras de modo que la conversacion se pueda iniciar y sostener. En los
siguientes apartados profundizaremos sobre el tipo de recursos visuales que emplea el
grupo de jovenes de la investigacion.

6.2 Encuadrando la conversacién

¢,COmo se enmarca la conversacion visual? Como sefala Berger, encuadrar es
seleccionar: en cada encuadre hay un acto intencionado, hay una decisién de lo que se
desea mostrar, de lo que quedara dentro y de lo que no. El encuadre se convierte en
construccién de sentido: segun Goffman toda experiencia puede ser contemplada desde
varios encuadres que se relacionan entre si, se remiten unos a otros y sirven como
modelos. Estos marcos o encuadres también se relacionan con las percepciones de las

personas en situaciones producidas (Goffman, 2006).

En la etnografia virtual se observé el encuadre empleado en las selfies. Los
descriptores que se usaron para esta categoria retoman algunos de los tipos de

encuadres que se utilizan en la fotografia:

a) plano entero o de cuerpo completo: en este encuadre en el plano principal
aparece todo el cuerpo;

b) plano americano, %, picado: en este plano el corte se hace de la cintura o el
muslo para arriba y se hace de arriba hacia abajo;

c) primer plano: en este encuadre estan incluidos hombros y cabeza;

d) primerisimo primer plano o close up: corresponde al corte que va de la frente
a la barbilla;

e) plano detalle: en este encuadre se considera una parte del rostro o del cuerpo;
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f) plano contrapicado: en este plano la fotografia es tomada desde un lugar mas
bajo que el sujeto;

g) tomada frente a un espejo: este encuadre corresponderia a un plano a nivel o
normal pero la imagen es tomada frente a un espejo.

Analizando las selfies con esta tipologia, los hallazgos dan cuenta de que las
tipologias establecidas se corren y surgen nuevas combinaciones, para el caso de
nuestra investigacion las categorias que se combinaron fueron: plano a nivel tomado
frente a un espejo con plano a detalle o solo parte del rostro. Podriamos conjeturar que
estas combinaciones se hacen presentes por las posibilidades que ofrecen los

dispositivos tecnolégicos combinados con las estéticas predominantes.

Tabla 30
Encuadre observado en las selfies

Encuadre

Hombre Mujer Total de imagenes

n % n % n %
a. Plano detalle o solo parte del rostro 29 39 57 34 86 36
b. Primer plano o cabeza y hombros 11 15 54 32 65 27
¢. Plano americano, %, plano picado 15 20 19 11 34 14
d. Plano a nivel tomada frente a un espejo 5 7 21 13 26 11
e. Primerisimo primer plano o close up 3 4 8 5 11 5
f. Plano entero, cuerpo completo 2 3 8 5 10 4
g. Plano contrapicado o tomado desde abajo 9 12 0 0 9 4
Total 74 100 167 100 241 100

Los encuadres preferidos por amplia diferencia son el plano detalle y el primer plano, en
ambos el énfasis esta puesto en el rostro. En la fotografia y el cine estos encuadres
estan asociados a la distancia intima y sirven para mostrar la confianza e intimidad que
se tiene con el personaje retratado. En este caso, lo que sefala esta preferencia es que
en la selfie se manifiesta una blusqueda de confianza y proximidad, y se pone en marcha
la ilusiéon de ser alguien con quien se entra en complicidad, y no uno mas; al mismo
tiempo, con esta eleccidn se busca generar una célida sensacion de ser parte, se genera
un sentimiento de tener un vinculo personal con ese que se fotografia y nos comparte
su selfie. Sin embargo, esta impresion de cercania e intimidad es una ilusiobn en un
ambiente donde lo que prevalece es la sobreexposicion y la pose, y donde la imagen se
desvanece rapidamente o pierde relevancia porque hay una nueva publicacién que

atender. Es posible que estos encuadres sean un elemento de la estética que funciona
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para seducir y llamar la atencién, pero también una aspiracién de intimidad o de

confianza y cercania (ver imagen 19, 20y 21)

Imagen 21. Selfie tomada del perfil de Instagram de N

167



De acuerdo con Pardo, hay intimidad cuando se llega a conocer lo que el otro
sintié, cuando eso que el otro sintid se hace tangible en uno mismo sin necesidad de
nombrarlo directamente (Pardo, 2004). La referencia de Pardo nos hace pensar en lo
sefalado por Skliar (2020) y Turkle (2017) respecto a generar proximidad y confianza
necesaria para conversar, para entrar en relacion con el otro y exponerse como se

expresa en este comentario:

-...en las fotos normales que te toman como sesion de fotos y todo eso no representas
como tal sentimientos, simplemente estas ahi y estas con un papel en especifico, en
cambio una selfie es mas a tu persona, mas a como eres, sin necesidad de estar luciendo
ropa o cosas asi, te das mas a conocer, mas como persona y también mas tus gestos
personales.

-¢ Y eso conecta con la gente?

-Si, suele ser porque das la confianza de mostrar tu cara mas cerca o de mostrar
sentimientos.

ES, hombre, 17 afios, entrevista

6.3 Pose

Una de las ideas que acompafia los discursos sobre las selfies es su potencial narrativo,
que da cuenta de una historia y una narrativa gue permite mostrar o contar la experiencia.
En ese sentido, las poses forman un elemento importante en los selfies que es de interés
analizar. Las categorias de analisis que se emplearon para este aspecto fueron: a)
acostada; b) brazo extendido; c) de frente; d) de perfil; e) de pie, posicion vertical; f) en
cuclillas; g) sentada; h) sexualmente sugestiva. En esta Ultima pose hay cierta
inclinacion, sentado o posicién del cuerpo que dirige la atencion a los senos, la zona de

los genitales o el trasero.

Lo que se encontr6 en este apartado al observar los perfiles de Instagram
muestra que la pose de frente presenta la mayor frecuencia con un 35% (99 imagenes),
seguido de pie con un 27% (76 imagenes). En el andlisis por género estas poses

aparecen como las preferidas (ver tabla 31).
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Tabla 31
Pose elegida

Pose en la selfie

Hombre Mujer Total

n % n % n %
a. Acostado/a 0 0 4 2 4 1
b. Brazos extendidos 0 0 4 2 4 1
c. De frente 33 35 66 35 99 35
d. De perfil 19 20 29 16 48 17
e. De pie, posicion vertical 21 23 55 29 76 27
f. En cuclillas 6 6 3 2 9 3
g. Sentado/a 14 15 22 12 36 13
h. Sexualmente sugestiva 0 0 4 2 4 1
Total 93 100 187 100 280 100

En un estudio realizado con jovenes urbanos chilenos se observé que sus
autorretratos se caracterizaban por tener un encuadre y foco particular denominado “foto
pokemona” que consiste en angulos en picado y mirada de semi-perfil (Valdivia, 2010,
p.142). A diferencia de los hallazgos de Valdivia, los jovenes mexicanos de este estudio
prefieren un encuadre a detalle y de frente (ver imagen 22 y 23), lo que podria dar cuenta
de los cambios que se han producido en estos afios en la estética de los autorretratos

digitales y que vistos desde la perspectiva de Foucault y Charlot dan cuenta de la

temporalidad de los saberes.

Imagen 22. Selfie tomada del perfil de Instagram de AC Imagen 23. Selfie tomada del perfil de Instagram de VM

En este sentido resulta muy iluminador identificar si esta estética sigue cierta
moda y, si es asi, a qué o a quién se imita o sirve de modelo. Segun Elena Espésito, el
éxito de la moda es que por un lado todos quieren ser Unicos y originales, sin imitar a

nadie, pero en este anhelo se es como todos los demés. La conformidad y el desvio
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constituyen la paradoja de la moda (Esposito, 2017, p. 28), y estos mecanismos operan

en las preferencias estéticas de la selfie.

En los testimonios de las entrevistas se sefialaron algunas referencias que toman
los y las participantes y que les sirven como modelos 0 como inspiracion para las selfies
que se hacen.

-Pues a lo mejor un poco del tipo de cédmo se arregla (peinado, maquillaje).

-¢ Cual te gusta?

-Pues cuando... es como mi cabello es medio chino cuando veo que se le ve muy lacio,

jah se ve bonito!, diferente al que tengo yo.
MO, mujer, 16 afos, entrevista

Por ejemplo cuando salen de viaje, que estan no se aqui con la torre Eiffel atrds o con un

trabajo nuevo o con cosas nuevas, o haciendo algo que les guste, algo que les apasione,

por ejemplo, dibujando, escribiendo algo y se toman su foto de haciendo cosas que les

gustan, pero para algo positivo, eso creo que si lo llegaria a hacer.

V, mujer, 17 afos, entrevista

En las selfies que comparten estos jovenes las referencias y alusiones a algun
rasgo de la cultura popular mexicana son escasos: solo en una selfie de una mujer se
observa en el fondo una imagen religiosa (ver imagen 24). Este mismo tema aparece en

el perfil de otro participante, pero en una foto que no es selfie (ver imagen 25).

Imagen 24. Selfie tomada del perfil de Instagram de A Imagen 25. Imagen tomada del perfil de Instagram de ES
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6.4 Los gestos de la conversacion visual

Para Craveri “en ningun caso [...] para ser plenamente eficaz, el dificil arte de la palabra
podia prescindir de la que se denominaba “elocuencia del cuerpo” vale decir, la eficacia
de la mirada, de los gestos, de la expresion del rostro. [...] los gestos eran “el alma de
todas las palabras” (2007, p. 416). Los gestos en la conversacion virtual son una
constante, solo que no son los mismos de los que habla Craveri. De acuerdo a su
investigacion, los gestos que imperaban en una conversacién ideal que exigia
disponibilidad, interés y espera tenian “una maravillosa relacién entre los ojos y las
palabras, como aquello que contribuia a en grado sumo a hacer la charla agradable”
(idem, p.417). En cambio, en la selfie, al haber una preferencia por los planos detalle y
primer plano, los gestos que ganan en importancia porque se convierten en los
protagonistas de lo que se quiere contar y comunicar son ocultar alguna parte del rostro
y sonreir.

Para la observacion en los perfiles de Instagram las subcategorias que se
emplearon para el analisis de los gestos son las siguientes: a) sonrisa, cara ladeada; b)
uso de magquillaje; c) cubriendo alguna parte del rostro; d) tocandose la cara; e) boca
sexualmente sugestiva: duck face, beso, entreabiertos los labios; f) ensefiando la lengua;

g) haciendo ademan con la mano, dedos (ver tabla 32).

Tabla 32
Gestos observados en la selfie

Gestos en la selfie

Hombre Mujer Total

n % n % n %
a. Boca sexualmente sugestiva 3 4 24 12 27 10
b. Cubriendo alguna parte del rostro 26 37 54 26 80 29
c. Ademanes con las manos, dedos V, dedo medio,

. 6 8 2 1 8 3
cuernitos
d. Ensefando la lengua 2 3 9 4 11 4
e. Maquillaje 0 0 50 24 50 18
f. Sonrisa, cara ladeada 12 17 43 21 55 20
g. Tocandose la cara: la boca, la nariz, la mejilla, la
. 22 31 24 12 46 17

barbilla, el cabello
Total 71 100 206 100 277 100

El gesto de cubrirse el rostro y sonreir ladeando la cara aparecen como acciones
predominantes (ver imagen 26 y 27). ¢(Como interpretar este gesto como marca

dominante en las selfies? De acuerdo con Simmel (2014), en su texto Filosofia de la
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coqueteria, estos gestos son formas de la coqueteria. Lo mismo el tocarse la cara, que
de acuerdo al analisis realizado por Goffman (1991) en la publicidad femenina
corresponde al gesto denominado “tacto femenino” que refiere a que las mujeres
aparecen con mayor frecuencia tocando algun objeto o tocandose a si mismas de
manera delicada aludiendo a que son algo precioso. Este dato llama la atencion vy al
mismo tiempo conecta con la reflexion hecha por Didi-Huberman respecto a que los
gestos los hacemos cada dia y durante todo el dia, a veces sin darnos cuenta. Al igual
que nuestros deseos y experiencias los gestos no los perdemos, “Los gestos se
transmiten, los gestos sobreviven pese a nosotros mismos y pese a todo” (Didi-
Huberman, 2018, p.28). En este sentido, en los gestos puede leerse nuestro pasado,
pero también nuestra actualidad. Cuando en la selfie se ladea la cara o se cubre alguna
parte del rostro, la historia nos habla y se pone en juego en el presente (ver imagen 28).
Estos gestos pueden ser leidos como decisiones que las y los participantes de la
investigacion tomaron para aumentar las posibilidades de ser percibidas con mayor
facilidad por los espectadores; retoman gestos de otras épocas para participar en el
juego de la seduccién, o para apegarse al canon de belleza, en consecuencia,
reproducen imagenes que no cuestionan, que han naturalizado y que quiz4 no sepan de

dénde vienen, o a qué pasado pertenecen.

Imagen 26. Selfie tomada del perfil de Instagram de N
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359 Mo gusta

Imagen 27. Selfie tomada del perfil de Instagram de A

Imagen 28. Selfie tomada del perfil de Instagram de T

Las elecciones en los gestos no hacen referencia a algun pasado o un sentido
heredado, como se puede ver son elecciones pragmaticas, funcionales o que responden

a una estética predefinida y que no se cuestiona, sino que se reproduce.

6.5 A modo de cierre

Establecer una conversacién puede entenderse como un tipo de accién que tiene un
efecto pragmético en el mundo, porque en el caso de las redes sociales establecen una
forma de hacer y sobre todo de ver imagenes. Sin embargo, como dice Sarlo “para ver,
no es suficiente con mirar; hay que preparar la mirada y, antes, reconocer el objeto,

atribuirle importancia” (2014, p.6). Las conversaciones visuales se tejen a partir de
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imagenes que han sido producidas para dar una mejor apariencia; las selfies no hablan
realmente de lo que pasa sino de lo que ya se filtrg, se selecciond y sustituyé todo aquello
que puede afearlo o entristecerlo. Se conversa sobre una experiencia mediatizada,
filtrada y con eso se va produciendo una mayor distancia, tanto de uno mismo como de
los deméas. Como se puede ver, las conversaciones visuales introducen nuevas
interrogantes que sirven mas para ir mostrando un problema que para encontrar una

solucion.

En este capitulo iniciamos con un conjunto de preguntas acerca de la
conversacion visual y sobre cédmo se producia en estos ambientes de plataformas y
redes sociales, qué se mantenia y qué cambiaba respecto a los modos de
conversaciones gue conocemos o gue sostenemos. Varias ideas se han desplegado en
este capitulo, pero quisiéramos retomar algunas ideas que nos parece se podrian seguir
profundizando.

En la conversacion establecida a partir de la selfie se observa una predominancia
por compartir momentos felices, divertidos, a la vez que se emplea para la seduccion.
Esta predominancia podria conjeturarse que es un eco de lo que sucede en la l6gica de
mercado, porque la seduccion ha generado una industria muy lucrativa en internet, con
supuestos gurls y coach que ofrecen tutoriales y asesorias sobre como armar un perfil,
seducir o ligar. Se percibe como un premio recibir reacciones favorables de me gusta.
Varias cuestiones se desprenden de esta nueva jerarquia: por un lado, las mujeres
principalmente, pero también los hombres son vistos como seres cuantificados,
individuos que se pueden medir a partir de los likes y de los seguidores que tengan. Por
otro lado, los jévenes al intentar que la experiencia compartida resulte atractiva dedican
horas a producirla, mirando qué luz, qué efectos o qué gestos, encuadre, pose o ropa
les favorecen més. En ese sentido, no estdn mostrando su intimidad ni su dia a dia, sino
gue lo estan representando de una forma atractiva, lo estan tratando de hacer redituable,

reluciente.

La relevancia que toman las arquitecturas de las plataformas virtuales en la
conversacion visual es critica, por lo que dan y permiten para que se pueda desplegar.
El formato de conversacion queda restringido al disefio y opciones que ofrecen las

plataformas, de modo que se van obviando cuestiones como el tamafio y profundidad de
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las conversaciones. Las respuestas y comentarios se ven limitados a unas cuantas

palabras, emoticones y a un nimero de reacciones.

Por otra parte, en estas conversaciones, a diferencia de las conversaciones
expuestas por Craveri (2007) donde se necesitaba silencio - “un silencio expresivo y
cargado de significados y que constituia un arte” (p. 418)-, en las arquitecturas de las
redes sociales el silencio es cuantificable: se trata de un silencio que aporta informacion
a los algoritmos que se traducen en marcas de popularidad y resonancias para la
masificacion. El silencio en estas conversaciones moviliza otras jerarquias y practicas
epistémicas, porque mientras mas comentarios y likes haya, el algoritmo ordena y
populariza en una espiral que da visibilidad a lo que ya es visible (Guardiola, 2019). Los
silencios, lejos de ser un espacio para hacer énfasis en la conversacion, se convierten
en incomodidad, porque sin comentarios, likes o respuestas entonces no hay validacién
ni gratificacion. Lo que nos muestra este silencio es que no importa tanto el contenido
del mensaje ni la relacion que tiene con nosotros, sino la respuesta que ha generado y

su traduccion por el algoritmo.

Siguiendo sobre esa linea de andlisis, el éxito, la gratificacion son la base
psiquica sobre la que se desarrolla la socializacion en las redes, pero también se junta
con el disefio y disposicién de las arquitecturas de las redes sociales que estan pensadas
para ofrecer constantemente estimulos que nutren el deseo y la necesidad de validacion
y, en consecuencia cambian las reglas del juego, se modifican las jerarquias porque
ahora lo que se valora es que sea bien recibida. En este sentido, se pone en evidencia
la importancia que toma el pensamiento critico, la capacidad de reflexionar y pensar en
aguello que tiene valor sin importar o depender de las opiniones o reacciones los demas.
Esta capacidad se ve disminuida por la instantaneidad y abundancia de imagenes, que
evita que se tenga mas tiempo de dar una respuesta que supere el impulso del lenguaje

emocional de los emoticones y de las reacciones inmediatas (Turkle, 2017).

Otro aspecto que llama la atencion en esta conversacion que se desarrolla en las
redes sociales a través de la selfie es que pueden ser vistas como una extension de la
vida offline y en ella la escuela sigue teniendo un papel importante. La escuela aparece
como uno de los lugares preferidos para hacerse selfies. Esta situacion nos habla de

una sociabilidad y de que hay continuidades en los espacios de vida juvenil.
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La situacién respecto a la intimidad y los espacios privados se pone en cuestion
con esta conversacion visual. Aunque para varios autores la cuestion de la intimidad
siempre ha sido una cuestion delicada y que necesita ser revisada en cuanto a lo que
supone hoy esa nocién (Winocur, 2015), lo que se observa con la selfie es que las
arquitecturas de las redes sociales y sus configuraciones le dan una mayor amplitud y
extension. La conversacion esta en la red, es decir, su registro queda temporalmente fijo
en comparacion con las conversaciones que se hacian por teléfono o en personay que
no quedaban registradas, a menos que se tuviera algun otro dispositivo habilitado para
hacerlo, no obstante en estos casos, el nUmero de personas que tenian acceso a esa

informacion era menor al que hora quedan expuestas estas conversaciones.

176



Capitulo 7. La selfie como autopromocion

Inicialmente sefialamos que uno de los propésitos de la investigacion fue considerar los
saberes que los jovenes de educacion media tenian acerca de la fotografia, la tecnologia
y los medios digitales, asi como analizar sus préacticas con la fotografia y en la cultura
digital. Nuestro interés también consistia en conocer en qué medida la préactica de
hacerse selfies promovia nuevas relaciones y posibilidades mas alla de una actividad
narcisista, superficial o egoista. En ese sentido, algunas de las preguntas que
acompafiaron nuestras indagaciones atendian al potencial de cambio que podian

producir este tipo de fotografias.

A lo largo de la investigacion, se revel6 el vinculo de la selfie con la produccion y
el disefio de si, asi como se hizo presente la accidén de exponerse y mostrarse para ser
visto por otros. En la encuesta, ante la pregunta sobre por qué hacerse selfies, las
respuestas “para verme y que me vean” aparecieron como segunda opcion de
frecuencia. De igual forma, en un par de entrevistas se pudo ver que mediante la selfie
estos jovenes no solo muestran cOmo quieren ser vistos, sino que también algunos de

ellos se monetizan a través de su imagen.

En este marco, en este capitulo se ensaya una aproximacion a la selfie como
autopromocion. La autopromocion adquiere relevancia en el entorno de las redes
sociales, en particular porque éstas han reforzado la idea de que cualquier sujeto puede
convertirse en su propia marcay que requiere mostrarse para confirmar su valor (Tigqun,
2012). En el mismo sentido, la autopromocién toma importancia en este analisis porque
es otro de los fenébmenos caracteristicos de la cultura de la conectividad, el cual guarda
relacion con el principio de popularidad, el cual comparten varias de las plataformas
digitales (van Dijck, 2016).

La autopromocion se asocia al ambito del marketing y en particular a usuarios de

redes sociales que a través de ese medio hacen visible que su presencia y actividad

2! Dos de nuestros entrevistados ES y EM recibieron ofertas para promocionar productos en sus muros de
Instagram (ropa, zapatos y accesorios de caballero) y las aceptaron. ES nos lo compartié durante la segunda
entrevista y ES lo publico en su muro. Para aclarar algunos datos y ampliar sus testimonios sobre la
autopromocion en el segundo trimestre de 2020 se les contact6 via Instagram, medio que funcion6 para el
envio de las preguntas y recepcion de sus respuestas.

Una de las mujeres participantes del grupo de observacion también fue contactada con la intencién de
conocer su experiencia en la promocién de productos, pero no respondié a nuestros mensajes.
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ejerce una influencia en el grupo de seguidores que tienen. La influencia hace alusién a
la capacidad que despliega un sujeto para diseminar contenidos y opiniones en la propia
red y fuera de ella. De acuerdo con Abadin (2015), este grupo de individuos recibe el
nombre de influencers y se refiere a los individuos que cuentan con un alto nimero de
seguidores, ejercen una influencia en ellos a través de una serie de “narraciones
textuales y visuales de sus vidas y estilos de vida personales” (parr. 1). Por su parte,
para Senft (2012) los influyentes son un tipo de microcelebridad y constituyen un grupo
gue introduce un nuevo estilo de rendimiento que involucra a las personas, porque a
través de ellas amplian su popularidad en la red. Los influencers se valen de tecnologias
como videos, blogs, redes sociales para generar comunicacion y entrar en contacto con
sus seguidores, pero en algunos casos también promueven encuentros presenciales de

manera regular tanto en lugares formales como informales.

El fenédmeno de las marcas es un fenomeno principalmente econémico que tiene
una larga historia, cuyos inicios se localizan en los primeros intercambios comerciales
cuando se marcaban las reses para evidenciar a quién pertenecian. Segun Naomi Klein
(2005), el origen de la idea de las marcas se ubica en la era de las maquinas, cuando

1

fue necesario diferenciar productos idénticos: “...en un contexto de identidad de
produccién, era preciso fabricar tanto los productos como su diferencia segun las
marcas” (p.34). Entre las primeras tareas de la creacion de marcas estuvo encontrar los
nombres adecuados para articulos genéricos como: azucar, harina, jabon, cereales, que
eran vendidos por los tenderos en barriles. En estas primeras marcas, los logos
buscaban evocar las ideas de familiaridad y popularidad de modo que se compensara la
novedad de los articulos envasados (Klein, 2005). Desde ese entonces, las marcas han
transitado de ser un medio para identificar el origen de procedencia y el valor de los
productos hasta llegar a ser lo que hoy conocemos como un fenémeno complejo ligado
a acciones que apelan a la emocion y que se disefian para que sea mas importante lo
que significan para nosotros que la misma funcionalidad del producto o servicio (Costa,

2015).

De acuerdo con Costa, la marca que en sus origenes tenia como funciones
“diferenciar un producto de sus competidores y afirmar su origen” (2015, p. 105) ha
mutado, pues con el cambio de paradigma y la predominancia de la imagen y de los

medios tecnolégicos ya no es un asunto exclusivamente de disefio, sino que ahora se
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trata de un asunto de psicologia social porque la vida social esta implicada, asi como el
mundo personal con sus aspiraciones, emociones y valores. Para Costa, las marcas
apelan, incitan, presionan, fabrican necesidades y fetiches con la finalidad de guiar el
consumo y atraerlo para si; buscan ser una proyeccion del yo mediante una mayor
identificacion emotiva y una implicacion mas fuerte; a través de decisiones que son la
culminacién de “una aspiracion, un deseo y un sentimiento tribal-fetichista...” (Costa,

2015, p. 113), nos relacionamos con el consumo, las ideologias y las convicciones.

En este marco, la nocién de marca personal (branded self) comenzé a emplearse
a mediados de los afios 2000, y su aparicién se relacioné con el aumento de la presencia
en internet y en especial de las redes sociales que tienen a la popularidad entre sus
principios de operacién. De acuerdo con van Dijck (2016), “el principio de popularidad
subyace a la economia online de los medios sociales” (p. 19), por esa razén las personas
gue tienen muchos amigos o seguidores en estos medios se consideran influyentes y
comienzan a ganar autoridad o reputacion social en tanto reciban mas clics. Del mismo
modo, bajo este principio una idea que recibe muchos “me gusta” puede llegar a

convertirse en tendencia.

En este sentido, el valor de la marca personal en las redes sociales radica en los
nameros y las operaciones algoritmicas que traducen los movimientos, adhesiones y
transitos en un valor cuantificable, situacion que para Baricco (2019) evoca la vieja
puntuacién de los videojuegos. Ese puntaje de los videojuegos convertido en valor
cuantificable se conoce como “principio de popularidad” (van Dijck, 2016, p. 19) y supone
que un sujeto resultard mas valioso mientras mayor sea el nimero de contactos que
tiene, porque entonces un mayor nimero de personas lo considerara popular y deseara
establecer contacto con él. Para lograr estos puntajes, los individuos se asumen como
una marca y se valen de narrativas textuales y visuales del yo que dan sentido a su
presencia y participacion en la red; no obstante, estas adhesiones emocionales,
instantaneas que contribuyen a los valores predeterminados por este entorno van
diluyendo la distincién entre la expresion personal y la publicidad, ademas de que

mercantilizan la identidad propia como un bien para vender o consumir (Dussel, 2016).

En el entorno de las redes sociales la influencia no es algo accidental o

espontaneo, sino que se fomenta, se logra a través de un trabajo intencional y mediante
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algoritmos que “estimulan a los usuarios a jerarquizar cosas, ideas, personas en relacién
con otras ideas o personas” (van Dijck, 2016 p.64). Por esta razén, para la companias y
empresas es relevante identificar a personas influyentes o reconocer tendencias en
incremento. La generacibn de una masa de datos agregados aporta valor a las
plataformas, por eso privilegian la popularidad y premian los perfiles y las intervenciones
populares, porque recurriendo a estas acciones lograran que los sujetos se publiciten

como marcas personales.

Si bien las redes sociales han desplegado un discurso de democratizar el acceso
a cualquiera, lo cierto es que en la mayoria de estas plataformas queda demostrado que
se valora particularmente a los personajes influyentes dandoles mayor visibilidad. Con
opciones como “solicitud de amistad”, “seguir” y “generar tendencia”, las plataformas
facilitan una herramienta de autopromocion, por medio de la cual principalmente figuras
del espectaculo, la politica y las celebridades organizan y mantienen a sus grupos de
fans. De acuerdo con van Dijck (2016), este principio de popularidad y otros mecanismos
para posicionar la participacién son tacticas que emplean las plataformas y que nos

hablan de una ideologia que valora la competencia, la jerarquia y el lugar del ganador.

Para Banet-Weiser (2012), la construccion de una marca es la construcciéon de
una afectiva y auténtica relacién con un consumidor, basada en la acumulacién de
recuerdos, emociones, historias personales y expectativas. Por su parte, San Cornelio
(2015) sefala que el concepto de marca personal (branded self) coloca a la identidad
del sujeto como un objeto material que esta sujeto a las leyes del mercado (2015, parr.4).
En este punto surgen varios cuestionamientos ¢qué hace que ciertos sujetos
sobresalgan sobre otros y se distinga en ellos un mayor valor? ¢Coémo los sujetos
manejan estos saberes para hacerse mas visibles y generar un vinculo emocional con

sus seguidores?

Tomando en consideracion estos planteos, la autopromocién en las redes
necesita contextualizarse dentro de una légica hegemaénica de la socialidad online que
se basa en principios como el de la popularidad y que requiere de la existencia de
“influyentes y seguidores, de personalidades y admiradores, de creadores y
consumidores, de profesionales y de amateurs, de editores y de lectores” (van Dijck,

2016, p.165); esta es la razén por la cual a las empresas les interesa identificar en
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Instagram o en Facebook a los adolescentes que tienen muchos amigos para que se
conviertan en las figuras que podrian respaldar sus productos a cambio de ofertas
laborales. Este ambiente de redes sociales autoriza y promueve la autopromocion vy el
surgimiento de micro celebridades porque en él se gesta un importante mercado lucrativo
dirigido a los jovenes y los adolescentes. Las plataformas, como expone van Dijck,
también disciplinan a sus usuarios para que asuman ciertos comportamientos
consumistas y cumplan determinados roles. Prestar atencion a las formas que los
jovenes emplean para autopromocionarse es importante para comprender cémo en
estos contextos digitales de economias de visibilidad se generan practicas epistémicas
gue van moldeando los modos de pensar, relacionarse, mirar, generar valor a partir de

la propia imagen.

En capitulos anteriores se hizo referencia a las selfies como un fendmeno de esta
época, y se mostré6 como una gran mayoria de jévenes las emplea para generar una
conversacion sobre la seduccion y para el disefio de si. Se expuso que para esos fines
desarrollan ciertas estrategias que van desde los gestos, las poses y las posturas que
sirven para ganar atencién, pero también contribuyen a que tengan mas seguidores y
agreguen valor a su perfil. Este valor es importante dentro de su participacion en el
ambiente de las redes, pues hace que alcancen otros contextos fuera de las plataformas,
situacion que como senala van Dijck “afecta el sentido mismo de la socialidad” (2016,
p.67).

7.1 El escenario de la autopromocion

Ya sefialamos que las selfies transitan por el lugar donde se realiza la toma, pero también
por la plataforma donde la foto se comparte y se exhibe. Si tomamos en cuenta lo que
sefala van Dijck sobre la estrecha relacion que guarda el desarrollo de determinada
tecnologia con la experiencia del usuario y con el redisefio del contenido, la eleccién de
la plataforma que realizan estos jévenes no es casual, sino que esté influida por el tipo
de arquitectura y organizacion de contenidos que las plataformas les ofrecen, a la vez
gue esa organizacion modifica sus producciones e interacciones. La relacion que se
establece entre dispositivos, sujetos, instituciones crea un milieu (Stiegler, 2010), un

ambiente, una ldgica que organiza la vida, la forma de pensar, de ver, de comunicarse,
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y que regula los comportamientos y discursos, asi como el tipo de atencién que se

merecen.

Con la finalidad de indagar cudl es el escenario preferido para publicar sus selfies
en la encuesta se preguntd en qué red o redes sociales las compartian. Esta pregunta
la respondieron un total de 54 participantes, 13 varones y 38 mujeres y los resultados

mostraron lo siguiente?? (ver tabla 33).

Tabla 33
En qué red o redes sociales compartes tus selfies

Red social donde compartes tus selfies

En qué red compartes tus selfies

Hombre % Mujer % Total %
a. Facebook 12 75 24 63 36 67
b. Whatsapp 1 6 19 50 20 37
c. Instagram 14 88 32 84 46 85
d. Snapchat 8 50 17 45 25 46
e. Metroflog 1 6 0 0 1 2
f. Twiter 1 6 0 0 1 2
g. Ask fm 0 0 1 3 1 2
Total 16 100 38 100 54 100

El 85% sefald que lo hace en Instagram, seguido de un 67% que emplea
Facebook, el 46% utiliza Snapchat y 37% prefiere Whatsapp. Las plataformas que elije
este grupo de jévenes encuestados son Instagram, Facebook, Snapchat y Whatsapp,

mientras que Metroflog, Twiter y Aks fm aparecen como opciones marginales.

Entre las diferencias por sexo se aprecia que los varones prefieren publicar sus
selfies en Facebook (75% versus 63% mujeres), mientras que las mujeres lo hacen en
Whatsapp (50% versus 6% varones). Otro dato que llama la atencion es que un 87% de

los jévenes emplea mas de una red social para publicar sus selfies (ver cuadro 34).

22 E| total no suma 100 porque cada encuestado sefialé mas de una opcion.
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Tabla 34
Numero de redes sociales donde comparten selfies

Cantidad de redes sociales que emplea para subir selfies

Hombre % Mujer % Total %
a. Emplea una red 3 18 4 10 7 13
b. Emplea dos redes 6 38 17 45 23 43
c. Emplea tres redes 6 38 13 34 19 35
d. Emplea cuatro o mas redes 1 6 4 11 5 9
Total 16 100 38 100 54 100

A partir de esta informacién se observa que los jovenes hacen uso de diversas
redes para compartir sus selfies, se podria suponer que en cada una de ellas obtienen
una experiencia distinta, ya que como vimos en capitulos anteriores cada plataforma
permite y ofrece ciertas permisibilidades. Sin embargo, a pesar de la singularidad que
cada una tiene también son muy semejantes y, en este sentido, resuena lo expresado
por van Dijck cuando expone que “...la mayoria de las plataformas son compatibles
porque sostienen los mismos valores o principios: popularidad, orden jerarquico,
neutralidad, crecimiento rapido, grandes volimenes de trafico y ganancias rapidas”
(2016, p. 164). Para efectos de la autopromocion un saber importante consiste en
detectar qué plataforma a través de su algoritmo es la que permitira un mayor eco y
difusioén, asi como mejores ganancias, tanto a nivel monetario como de gratificacion y

reconocimiento.

Un dato que resulta de interés en las respuestas de los encuestados es que
alrededor del 85% tiene un perfil en una o mas de las tres plataformas de redes sociales
que pertenecen a Mark Zuckerberg. Este dato no es menor si consideramos que el
namero de usuarios sumando cada una de las tres plataformas excederia los 3,000
millones de usuarios (Clement, 2020). Con esta masa de datos a la que tiene acceso la
compafia de Zuckerberg puede identificar patrones de relacionamiento, y a partir de
ellos promover nuevos formatos de interaccién y consumo, ademas de que constituye el
mejor lugar de intencion de compra que cualquier otro canal publicitario (Galloway,
2019).
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En la entrevista con ES, estudiante varon de 17 afios, se puede ver que la
eleccién de la plataforma estd cruzada por un saber sobre como operan y lo que se

puede obtener de cada una de ellas mediante cierto tipo de acciones:

- ¢Qué haces con tus selfies?

- Pues elijo primero si me veo bien o no, determino si me veo bien 0 no y ya después
la subo a una red social, y depende de la selfie veo a qué red social va.

- Cuéntame de eso

- Cuando es algo [relacionado] con publicidad de empresas, es una selfie con los
productos y tengo una playera de la empresa [entonces] la subo a mi Instagram ya
gue pues ahi esta el medio mas fuerte, cuando es una selfie mas personal que estoy
en un lugar asi la hago mas en whatsapp, una selfie ocasional que saco mi celular
ahh me veo bien [me hago] una foto, es mas para whatsapp, las otras son para
Instagram. En Face si, pero subo mas como que frases, memes, ese tipo de cosas,
no tanto selfies.
ES, hombre, 17 afios, entrevista

En este caso, se observa una relaciéon entre lo que se prioriza en la plataforma
como en lo que el usuario quiere comunicar y promover. Segun este testimonio se puede
ver que Instagram es mas para promocionarse y publicitarse a través de la imagen, y
Whatsapp para cuestiones mas “personales” o para lo que él llama ocasional. Esta
eleccion podria estar asociada a que en Whatsapp quienes tienen acceso a esas
imagenes son sus contactos y conocidos 0 gente mas cercana, y en Instagram se trata
de una audiencia mayor y quiza menos proxima. La experiencia del usuario segun el tipo
de plataforma cambia, porque en cada plataforma se formatea un cierto tipo de
comportamiento, y el usuario tiene un saber sobre lo que se publica en ellas, aungque las
plataformas buscan dar la impresion de ofrecer una experiencia distinta en el disefio de

sus algoritmos se asemejan.

7.2 Los valores en la autopromocion

Lo que escribimos, publicamos y compartimos en nuestras redes sociales es informacion
gue las plataformas usan y que pueden traducir en autopromocion, aun cuando sean
post personales que escribimos para nuestras amistades (Galloway, 2019), porque
aportan un retrato a partir del cual se pueden identificar nuestras preferencias,

movimientos y redes de amigos. Este material constituye la base para que el algoritmo
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de las redes haga una categorizacion y muestre el valor que tenemos para influenciar a

otros.

-¢,Desde hace cuanto tiempo te tomas selfies?

-Pues creo que desde nifio, como a las doce mas o menos.

-¢ Te haces mas o0 menos selfies?

-Ahorita son mas por lo que ando metido en este ambito, entonces es como que mas.
-Cuéntame del ambito...

-Es mi trabajo, es que yo siempre he sido una de las personas que me gusta relacionarme
con la gente o interactuar con la gente, hacer, entretener a la gente y yo hacia videos
antes, hacia videos antes en lo que era una aplicaciéon Scorp?3, eran videos cortos, eran
de risa, eran videos de risa y de ahi a algunas empresas les gusto lo que hacia, dijeron
este chico tienes nuestros perfiles, las caracteristicas de lo que queremos nosotros, que
es tal vez: popular, tiene ciertos rasgos que lo hacen ver guapo o algo asi, le mandamos
los productos para que los muestre en sus videos, entonces empecé a dejar de hacer
videos y entonces me dediqué mas a Instagram que es mas fotografia, mas dedicado a
eso, y asi como el perfil que catalogan es ese, de chico tal vez popular, chico que tiene
influencia tal vez con la gente, que tiene relacién con la gente y que la gente lo sigue, eso
es lo que busca una empresa, y que tenga buena calidad en sus fotos o que tenga buena
labia para que la gente pueda seguirlo,

-¢,Esos videos los subias a youtube?

-No, en una aplicaciéon que se llamaba Scorp como tipo vine que son videos de 15
segundos, entonces ahi empecé a subirlos, hubo gente que apoyé, hubo gente que no,
pero se fueron dando las cosas, y ahorita estoy en esta cuestion.

-¢,Cuantas empresas te mandaron una invitacién, te contactaron?

-Me contactaron por la misma aplicacion, entonces como empecé a tener mucha gente
me veia, entonces decia, tiene buen auge este nifio.

-¢,Qué edad tenias?

-15 afios, cuando recién entré al bachiller. Ahi es cuando empecé a hacer los videos.

- ¢ Y ahora para cuantas marcas trabajas?

-Son para tres, no fue facil, pero si se pudo lograr el objetivo.

-¢ Y te pagan bien?

-Si, gracias a Dios si se esté viendo bien la retribucion.

ES, hombre, 17 afios, entrevista

En este testimonio se observan al menos tres valores que se priorizan y

promueven en el ambiente de las redes. Por un lado, se confirma la idea de popularidad,

de identificar a los usuarios que tengan cierta “influencia” entendida como llegar a la

gente y que llame la atencion. También se suman otros valores como ser considerado

23 Esta aplicacion turca, que se lanzé en 2015, permitia la transmision de videos en directo de 15 segundos.
De acuerdo a su cofundador Sercan Isik la aplicacion “[es] un lugar para que las personas con el mismo
interés [tengan] una conversacion” y “nuestra comunidad de creadores de contenido socializa, se expresa
con un simple video genuino y construye amistades solidas” (2017, parr. 3). Tuvo una buena recepcion en
2017, pero comenzd a tener problemas porque ya no permitia subir videos, y aunque sigue disponible en
App Store los comentarios de usuarios indican que ya no se pueden ver los videos que se hicieron afios
atras, ni subir nuevos.

185



guapo, la calidad de las fotos que comparte y el componente de “videos de risa”. En la
investigacion realizada por Steinberg y Sabich (2017) con nifios y adolescentes sobre
practicas de consumo en Youtube, se encontr6 que el componente del humor era
valorado por este grupo al ser considerado un rasgo de originalidad, ademas de que el
uso de un “humor sano” o el “humor bizarro” funcionaba para afianzar el vinculo entre

youtuber y seguidor.

La cuestion de ser considerado guapo o el valor de resultar atractivo para los
demas nos muestra que en estas plataformas hay criterios predefinidos sobre lo que es
considerado guapo, bello o atractivo, y sobre esos criterios van identificando posibles y
potenciales representantes; estos rasgos asociados a lo guapo de los que habla nuestro
entrevistado responden a los cdnones dominantes de belleza o que se vinculan con la
atraccion, con provocar adhesion emocional y que aplican tanto para hombres como
para mujeres, aunque en algunos casos, son las mismas plataformas y medios de
comunicacion los que promueven nuevas ideas sobre lo que se considera y valora como
bello.

Imagen 29. Selfies tomadas del perfil de Instagram de ES

En cuanto a la calidad de las fotos que se comparten, las variaciones que se
observan en el perfil de nuestro entrevistado estan referidas principalmente a cambios

gue se reflejan en el cabello y en los diferentes peinados, aunque también hay
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transformaciones en la estética y composicion de las imagenes (ver imagen 29 y 30).
Por ejemplo, esto puede verse en el uso de filtros mas oscuros y en poses mas frontales,
aunque siguen preservando la idea de ocultamiento de parte del rostro, qgue como vimos
en el capitulo anterior son gestos empleados en los rituales de la coqueteria y la
seduccion.

Imagen 30. Selfies tomadas del perfil de Instagram de ES

En este sentido, lo que se valora en la autopromocion “ya no es el contenido, sino
que éste permite conectar con un grupo a la distancia” (Fontcuberta, 2016, p.39). El
contenido expuesto, en su mayoria bajo la forma de imagenes, requiere tener ciertas
caracteristicas para que pueda alcanzar mas seguidores y logre la atencién, se espera
gue sea original, pero también auténtico, es decir que se exprese con sinceridad,
espontaneidad y honestidad. Estos valores estan en el discurso de los influencers, de
los fans que los toman como criterios para asumirse como seguidores, y también lo

ubicamos en el discurso de dos de nuestros entrevistados.

-¢,Como son las selfies que te haces?
-Pues normales, algo natural, que no se vea ni forzado, ni falso.
ES, hombre, 17 afios, entrevista

-Las fotos tienen que ser de buena calidad y no deben de ser tan preparadas
EM, hombre, 17 afios, entrevista
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Sin embargo, como dice Banet-Weiser las culturas de marca son ambivalentes
en el sentido que, por un lado pueden ser leidas como honestas, transparentes pero por
otro resultar manipuladoras o buscar un fin distinto al mensaje que se transmite, como
se aprecia en el siguiente testimonio de nuestro entrevistado. Pero también, como sefiala
Zafra, “[e]n funcion del que nos mira o nos suefia, oscilamos entre formas distintas de
ser’ (2015, p.46).

-¢Por qué es importante que tu estés en la foto?

-Influye mucho la popularidad o los likes, como son redes sociales ahorita el que tenga
mas likes es el que mas se conoce, entonces estoy en este lugar tomo foto, ah qué bonito,
ah pero yo quiero salir para que vean que yo estoy en este lugar y lo estoy disfrutando,
eso influye mucho. Antes mi familia tomaban foto del lugar o del paisaje o incluso ni se
tomaban foto, ahora influye, quiero verme bien y con el paisaje atras, es para eso mismo
para que la gente sepa donde estas, ese es mi punto de vista, cada quien tiene su punto
de vista.

ES, hombre, 17 afios, entrevista

El valor de lo auténtico, de lo que en términos de Abadin (2015) se entiende como
cuan genuino es el estilo de vida y el sentimiento real de un influencer, se hace presente
en las practicas de nuestros entrevistados y aparece asociado a lo natural, a evitar lo
forzado, lo falso, lo producido o preparado. Sin embargo, en su testimonio se puede ver
que para atender las demandas y expectativas del ambiente de redes sociales fabrica
situaciones o aprovecha determinados eventos de su vida fuera de las redes para
beneficiarse de ellos en alguna forma; en consecuencia, podria decirse que lo aleja de
su pretension de ser visto como natural, y se observa que hay una cuidada artificiosidad
en la construccién de lo espontaneo. Es en este marco, cuando el cotidiano se va
amoldando y elaborando para responder a los pedidos del ambiente de las redes
sociales, que el debate y la problematizacion sobre lo auténtico toma sentido, porque
permite reflexionar sobre lo que se est4d generando en nuestras interacciones y
relaciones al alterar cierta conducta a favor de la autopromocién o de un interés

comercial y econémico.

Otro aspecto que se observa en este conjunto de valores es la demanda
permanente por construir una presencia online, que a su vez exige una exposicion 24/7
(expresién que sirve de titulo de un libro de Jonathan Crary) con la finalidad de evitar el
fracaso o la irrelevancia social. Las plataformas funcionan como escenarios donde los

jovenes van construyendo su imagen de si y se exponen; esta accion, entendida en el
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marco de las redes sociales como participacion, necesita ser discutida, porque como
vimos en el capitulo de participacién se requiere de ciertos saberes y del desarrollo de

habilidades para promover esta atencién y lograr ser mirados.

La necesidad de estar presente, de convertirse en el protagonista y
autopromoverse constantemente podria ser una consecuencia de lo que sefala Sadin:
“la omnisciencia artificial que induce fendmenos de transparencia a la larga integrales
respecto de uno mismo, de los otros, de los hechos locales y globales, de acuerdo con
un esguema que busca que nuestra percepcion general de las cosas se extienda
indefinidamente, haciéndose describir un real cada vez mas “puesto al desnudo™ (2017,
p.146). En este sentido de una extension indefinida de la presencia, la fotografia juega
un papel importante porque es el vehiculo a partir del cual se mantiene la atencién y se
logra visibilidad, situacién que nos da a pensar sobre el modo en que estan siendo
“tratadas” las imagenes, en especial las selfies para la autopromocion, es decir el tipo de
atencion que se les ofrece y los rituales que se ponen en marcha al elaborarlas y al
mirarlas, cuando se interactia con ellas, o lo que producen e instalan. Las selfies al
participar en una ecologia verbal y grafica conviven con otras imagenes, videos y textos

que permiten ubicar su singularidad y su aporte para sostener la presencia.

En este sentido, lo que pudimos observar en los perfiles de nuestros dos
entrevistados es que la publicacion de selfies es discontinua y poco frecuente. Para el
caso de ES la publicacion de selfies que predomina es de una selfie por mes y solo en
un periodo ocasional, que coincide con las vacaciones, se hace 3 selfies en un mes. En
el caso de EM sigue el mismo patrén de una selfie por mes, solo que hay menos

discontinuidad entre la publicacién de una selfie y otra.
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Imagen 31 Selfies tomadas del perfil de Instagram de EM

En la entrevista ES comenta que la presencia sostenida en el tiempo es lo que

va a producir un impacto, en particular a nivel emocional, de modo que cuando no se

esté presente con publicaciones o historias se note la ausencia.

¢, Qué consideras que se necesita saber o conocer para la autopromocién en las
redes?

Le vuelvo a repetir: la constancia, es bastante importante para un buen uso de las
redes sociales, ya que si no eres constante en tu trabajo, al menos una historia por
dia debe haber en tu perfil para que tengas impacto, para que siempre haya
contenido y toda la gente que te conoce y te ve tenga siempre algo que ver de ti 0
que tu les transmitas algo... para llegar al momento en que cuando no subas nada
generes un impacto y la gente diga qué onda porque este guey no subié algo, llegar
a eso, no se puede llegar a eso cuando aun no eres conocido, por eso es paso a
paso, por eso es muy importante ser constante en redes, sobre todo si quieres llegar
a ser alguien famoso, una figura publica o un influencer.

ES, hombre, 17 afios, entrevista

Apelar a los sentimientos y la emocion a través de la imagen es una de las formas

gue estos jovenes ponen en marcha para promoverse. Este uso de la imagen para

producir sentimientos y extender la presencia no es nuevo, ya en 1920 Bruce Barton, el

mitico publicitario hizo lo propio para que General Motors pudiera ser identificada con los

ideales de la familia norteamericana, a través de imagenes y mensajes que penetraran

profundamente y llegaran hasta sus almas (Klein, 2005), solo que ahora el rostro y la

imagen de uno mismo es la que se usa para lograr estos propdsitos.
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7.3 La selfie en y para la autopromocion

La selfie se incluye en la autopromocién porque en este ambiente de redes sociales el
principio de popularidad se asimila a valores “como verdad, confianza, objetividad o
calidad” (van Dijck, 2016, p.64) aunque no tenga relacion con ellos. En el estudio
realizado por Marwick y Boyd (2011) sobre celebridades en Twitter se revela que la
informacion personal se usa para crear una sensacion de intimidad con los seguidores.
Con la selfie se apela a la proximidad y la confianza del espectador, se busca
identificacion con la primera impresion, como se ve en el testimonio de nuestro

entrevistado.

- ¢La selfie tiene algun papel en el tema de hacer més seguidores?

- Si, tanto selfie como fotografia, pero si, se llega como que a ver mas, te llegan mas
seguidores yo siento.

- ¢Teinteresa hacer mas seguidores?

- Antes no tanto, pero ahora que estoy mas desempefiado en este tipo de ambiente
si, porque entre mas seguidores mas oportunidades te llegan, ahorita asi es el
ambito, ahorita asi es el medio como se maneja, antes no era asi pero no sé si tal
vez si afortunadamente o desgraciadamente es asi, ahora, asi es el internet, asi son
las redes sociales y una selfie si influye. Como le digo, hay selfies de calidad y de
mala calidad, yo procuro que sean de buena calidad para que la gente diga wow,
genial.

- ¢Por qué la selfie hace que haya mas seguidores?

- Aesoes alo que voy, porque a la gente le gusta lo visual, lo visual siempre lo atrae,
cuando una persona te empieza a gustar es porque la viste y te atrajo visualmente y
ya después la conoces, pero la primera impresion es la vista, entonces la ves y dices
wow, y asi es lo mismo con la fotografia, ves el perfil de alguien y dices, no manches,
esta genial, lo voy a seguir, y sigue subiendo contenido, bueno, es lo que pasa tanto
con youtubers, con instagram gue se relaciona con este tipo de cosas, lo importante
es lo visual, bueno, no deberia ser asi pero es la primera impresion. Al verte produce
una sensacion como de gusto o de placer en cierto punto, no creo que alguien siga
a algo que no le guste, es como decir, vi una foto que no me gusto, la voy a seguir,
no, depende de muchas cosas, pero por ejemplo si ves una fotografia incluso a gente
que no conoces dices me gustoé su fotografia, me gusté su selfie, lo sigues porque te
gusto la fotografia, la primera impresion que tuve me gusto.

ES, hombre, 17 afios, entrevista

En el testimonio de ES destaca la importancia de gustar. En el deseo de gustar

hay una basqueda de empoderamiento personal y también una aspiracion a mas éxito,
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fama y capacidad de deslumbrar. En cuanto al gusto, segun Derek Thompson, la
exposicion repetida, constante y permanente de lo mismo va configurando nuestras
preferencias y nuestros criterios de belleza. Esta exposicidon frecuente tiene un poder
porque a la larga va a hacer que algo se convierta en popular, apreciado, favorito, se
prefiera y elija por encima de otra cosa, persona o idea. Elegiremos aquello que nos
resulte conocido y familiar, pero también que nos sorprenda (Thompson, 2018), y en el
caso de las redes sociales, se busca asimismo que contribuya a la creencia de los
espectadores de que eso que se ofrece mejorara o transformara sus vidas.

Imagen 32. Imagen tomada del perfil de Instagram de EM

En su Ensayo sobre el gusto publicado en 1757, Montesquieu invita a indagar
porqué, cémo y cuando nuestra alma siente algun placer, pues indagando sobre los
placeres es que podremos contribuir a formar nuestro gusto. La definicion que emplea
para referirse al gusto es “lo que nos vincula a una cosa mediante el sentimiento; lo cual
no impide que pueda aplicarse a las cosas intelectuales...” (p. 29). Sin embargo, en el

caso de las plataformas de redes sociales, esta gustabilidad, dice van Dijck,

no es una virtud atribuida de manera consciente a una cosa o idea por una persona,
sino el resultado de un calculo algoritmico derivado de la cantidad de clicks
instantaneos en el botdn “me gusta’[...] Sin embargo, un botén como ese no supone
ningun tipo de evaluacion cualitativa: la cuantificacion online acumula celebracion y
aplauso de manera indiscriminada y, por ende, también desaprobacién y rechazo. La
eleccion del boton “me gusta” delata una predileccidon ideoldgica: favorece
evaluaciones instantaneas, viscerales, emocionales y positivas. De esta forma, la
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popularidad convertida en un concepto codificado se vuelve no sélo cuantificable,
sino también manipulable: fomentar los indices de popularidad es parte fundamental
del mecanismo que conllevan botones de este tipo. (2016, p.19)

A partir de estas ideas se podria decir que el gusto deja de ser una blsqueda interna
para el autoconocimiento y se convierte en un célculo que realiza un algoritmo a partir
de una serie de datos que aportamos voluntariamente y de forma inconsciente a través

de una plataforma tecnoldgica.

La selfie ademas de producir un acercamiento y confianza, también provoca otras

emociones,

-¢,Segun tu experiencia, qué tipo de emocion te activa una selfie?

-Como de atraccion, por ejemplo si es mujer, si me gusta su selfie es de atraccién, y de
un varén es como de, ese cuate si se toma buenas selfies, es como de admiracién. Hay
gente que si envidia ese tipo de cosas, dices no le gusta ver que alguien se tome una
buena selfie, dice, ¢ por qué te la tomas?, eso es para mujeres, dices no, es para todo
tipo, no seas asi.

ES, hombre, 17 afios, entrevista

En este testimonio se revela la cuestion de género que abordamos en el capitulo
3y que se expresa en por lo menos dos ideas. La primera de ellas alude a las diferencias
con las que se recibe y se mira una selfie segin se la haga una mujer o un hombre. La
segunda deja ver que la accion de hacerse una selfie ya no es una cuestion diferenciada
para hombres y mujeres. Empecemos pues reflexionando sobre la asociaciéon que se
hace de la selfie de la mujer como atraccién y la de los hombres como admiracién. Por
un lado, sigue prevaleciendo una mirada que sexualiza los cuerpos de las mujeres que
los ve como fuente de valor (Berger, 2016; Goffman,1991). Por otro, se aprecia lo que
sefalan Banet-Weiser, Gill y Rottenberg (2020) respecto a que las plataformas de
medios contribuyen a la normalizaciéon de esta imagen de la mujer y a su presunta
inevitabilidad. La mencion a que la selfie es algo de mujeres podria ser leida como una
manera de desacreditarla y traducirse como una forma de misoginia y discriminacion
Banet-Weiser (2018).

En cuanto a la accion de hacerse una selfie y a la diferencia que supone si la hizo
un hombre o una mujer nos permite también aproximarnos a la cuestion de negociacion
de sentidos y manejo del cuerpo que realizan estos jovenes, en cuanto a qué normas

adhieren cuando se exhiben, en particular ante una mirada predominantemente
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masculina sobre el cuerpo; pero, también podria aportar algunos indicios sobre el
principio de fluidez que impera en el disefio de si y la autopromocién. Cuando la cuestion
de género se emplea para la promocién y el consumo lo que podria interpelar patrones

fijos dominantes queda al servicio de la cultura de consumo capitalista.

A partir de lo revisado se puede ver gue la selfie sirve a la autopromocion porque
contribuye en el ambiente de las redes a incrementar los indices de popularidad y
produce una identificacion con los seguidores y con quienes miran la selfie. No obstante,
y dado que la presencia es tan importante para mantener la atencién en las redes, se
requiere que la publicacién sea relevante y logre visibilidad. Esta tarea implica contar
con un equipo que apoya en la generacion de la marca, en particular cuando se ha
decidido incursionar en este campo y se tienen contratos laborales con empresas. De
acuerdo a la literatura enfocada a analizar el trabajo de los influencers parte de su éxito
esta en contar con un equipo que puede incluir desde un estratega, un comunicologo y
un diseflador para transmitir un mensaje adecuado. Es decir, no se trata solo de ofrecer
continuamente instantes de la propia vida al publico de la red, sino de apelar a la

confianza y la intimidad de una gran masa de usuarios. Segun van Dijck,

La mayoria de los “tuitstars” contratan a expertos en relaciones publicas para manejar el
vinculo con sus seguidores, votantes o fanaticos. Twitter, por su parte, brinda un servicio
de asesores que permite a los mas influyentes mantenerse en la cima; después de todo,
el volumen de trafico que crean estas estrellas resulta bastante lucrativo para la propia
compaiiia en términos de venta de espacio publicitario... (2016, p. 80)

El manejo de los perfiles de los jovenes influencers por parte de especialistas parece ser
necesario, sin embargo, uno de nuestros entrevistados comenta que recibe
recomendaciones y sugerencias sobre el contenido a publicar, pero nunca lo “obligan”.
Desde su experiencia, los asesores le ayudan, pero quien tiene la Gltima palabra en lo

gue publica y como lo publica es él, y hasta ahora le ha funcionado esa dinamica.

- ¢ Alguien te asesora para lo que publicas? ¢ quién te ayuda y qué recomendaciones te da?
- Como tal ahorita soy un artista independiente, soy un perfil independiente, ahora trabajo con
una compafiia de musica los cuales me asesoran, no me obligan, simplemente me asesoran
sobre ciertos puntos respecto a mis canciones, pero no me obligan ni a subir fotos ni ha
realizar actividades, siempre y cuando yo cumpla con los requisitos de mi musica. Ellos me
orientan sobre qué adelantos subir, cuando, pero solo como recomendacion, ya queda en mi
si quiero o no tomar esos puntos de vista.

ES, hombre, 17 afios, entrevista
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Otro de nuestros entrevistados comenta que por ahora él es quien administra su

cuenta y no recibe ayuda u orientacion de alguien

- ¢ Alguien te asesora para lo que publicas? ¢ quién te ayuda y qué recomendaciones te da?
- Por el momento yo soy el Unico que lleva a cargo mi cuenta y nadie me asesora.
EM, hombre, 17 afios, entrevista

Un dato que aparece en el testimonio de ES que nos parece importante recuperar
es que se autodefine como artista, esta referencia resuena con lo que sefalado por
Rueda et al. (2017) respecto a los “artistas mundanos” concepto que reconoce que el
sujeto interpreta un rol ante su publico, pero también realiza su obra (p. 64). En las
acciones que realizan los “artistas mundanos” hay una experiencia particular que ponen
en juego cuando entran en relacion con la plataforma. En este sentido, el disefio de si
gue realiza ES para proponerse como una marca lo convierte en un artista de trap y del
yo en tanto a través de sus publicaciones, videos, selfies obtiene algun tipo de beneficio

y al mismo tiempo afecta a otros.

Estas decisiones podrian hablarnos de una poética y de como crean su obra
estos jovenes, asi como de un empoderamiento individual por el esfuerzo que supone
discernir entre diversas opciones cual es la mas potente o adecuada para alcanzar el
objetivo; sin embargo, también expone un trabajo de moldeamiento que realizan estos
jévenes para adaptarse mejor a una cultura del mercado del cuerpo, en lugar de

interpelarla, interrumpirla o desafiarla.

Aunque en el discurso hay una aparente libertad de decision sobre lo que se hace
y publica, lo que prevalece en estos intercambios de selfies e informacion inocua y
rutinaria es una respuesta a formas actuales de producir serialidad, término clave
empleado por Sartre para dar cuenta de la colectividad dispersa en sujetos individuales
que se relacionan sobre la base de identidades, vacias y narcisistas, asi como de “un
entumecimiento y la produccién incesante de lo mismo” (Crary, 2015, p.122). La
reproduccion incesante y exhibicién de lo mismo moldea el gusto y la adhesién, asi como
las formas de relacionamos con el otro, porque se van naturalizando y exigiendo

conexiones basadas en principios de regularidad y constancia como valores que
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organizan las relaciones con los seguidores o contactos. No importa si son relaciones

mas sélidas, honestas, profundas, importa que sean continuas.

Un dato que llama la atencidon es que, aunque la selfie contribuya a una relacion
de mayor confianza o dé la sensacién de que el influencer es natural o accesible, también
responde a las tendencias de la autopromocion, se alinea a las practicas y estrategias

publicitarias del momento, tal como se puede ver en el siguiente testimonio:

-¢,Cual es el papel de la selfie en la autopromocion?

-Me ayuda para ser mas abierto con mi gente, algo no forzado. Y tal vez siento que
es necesaria una que otra selfie entre semana, bueno en el transcurso de la semana
en tus redes sociales, tal vez no como post ya que no se acostumbra ya mucho usar
selfies en post. Hubo una tendencia de que todos usaban selfies, todos tenian selfies
en su Instagram como fotos de perfil, como publicaciones, eso ya no se ve ahorita,
ahorita 2020 yo creo que 2019, 2020 ya no se ve eso, entonces lo mas adecuado es
para subir a historias, como algo mas comun, mas cotidiano, sin ser tan profesional.
Siento que ahora los perfiles de Instagram, los que tienen mas potencia o0 un gran
potencial es porque tienen calidad, porque son preparadas las fotos, y eso no tiene
nada de malo porque a fin de cuentas estan vendiendo algo, se est4 comercializando
algo...

ES, hombre, 17 afios, entrevista

-¢,Cual consideras que es el papel de la selfie en la autopromocion?

-La selfie se sigue ocupando para dar demostracion de tus sentimientos, claro ya no
se publican tanto, pero en la cuestion de las historias pues si ayudan.

EM, hombre, 17 afios, entrevista

Resulta interesante ver como ambos entrevistados coinciden en sefialar que la
selfie se emplea para conectar con los sentimientos y generar confianza, y aportan
informacién sobre como debe hacerse llegar, ya no como publicacién pues la tendencia
ahora es hacerlo a través de la opcion de historias, que se caracterizan por tener una
duracién mas corta, su acceso no es tan inmediato y pueden archivarse solo si se elige

esa opcion.

7.4 A modo de conclusion

Volviendo a la pregunta sobre las variaciones en el saber que se perciben con la selfie
en la autopromocion, lo que se puede ver es que demanda un conjunto de habilidades y

de informacién sobre el manejo de la imagen. Por un lado, se espera que apele al deseo,
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que guste. Esta aspiracién sin duda tiene consecuencias: en términos de Berardi la
movilizacién constante del deseo, como operacion de la maquinaria de una sociedad
post-industrial lo que hace es dar forma a la mente colectiva para colonizarla y dirigirla
hacia un empobrecimiento de subjetividad, pues “[e]l deseo crece en una esfera cada
vez mas separada de la verbalizacién y de la elaboracion consciente y comunicable”
(Berardi, 2010, p. 193). Si bien producir imagenes deseantes no es una labor sencilla, el
problema es que estas imagenes no estan hechas para que sean elaboradas

conscientemente ni para ser reflexionadas, sino para la adhesion inmediata, automatica.

Por otra parte, las selfies en la autopromocién son imagenes que buscan sostener
la presencia. Cuando se hace una foto que intenta captar la atencion y resultar atractiva
se va anclando una experiencia que estara asociada al rendimiento y la retribucion. Para
van Dijck (2014), las fotografias ayudan a intensificar la experiencia, pero también a
anclarla. En una sociedad donde hay demasiada velocidad, exceso de informacion y
movimiento, hacerse un selfie podria representar una tentativa de asentar la experiencia
y recobrar un espacio propio para generar un recuerdo que puede ser volatil, pero que
podria posteriormente constituir un indicio que permita encontrar un nuevo lazo de la
experiencia. Sin embargo, la demanda de presencia y presente en las plataformas no
abre espacio para esta reelaboracién. Para Marc Augé, el olvido es necesario para el
individuo y para la sociedad, porque al olvidar podemos saborear el presente “Hay que
saber olvidar para saborear el gusto del presente, del instante y de la espera, pero la
propia memoria necesita también el olvido: hay que olvidar el pasado reciente para

recobrar el pasado remoto” (1998, p.9).

En un ambiente de redes sociales donde lo que se valora es la constancia y lo
incesante un modo de resistir puede ser la ausencia, pues como advierte Dussel (2017)
hoy los medios tecnoldgicos digitales “dejan poco margen para considerar el pasado
como alteridad, y para trabajar mas rigurosamente con los lenguajes para representar el
pasado. El uso de los medios audiovisuales, entonces, termina siendo complice con el
espesamiento del presente: estas imagenes del pasado parecen alimentar este presente
aumentado, parecer eterno, la permanente repeticion de lo mismo” (2017, p. 120-121).
Como sefialan Dussel y Trujillo (2018), esa expansion del presente esta también
invadida por el futuro: los registros se producen pensando en los efectos que tendran.

Este trastocamiento de la temporalidad es uno de los aspectos relevantes para pensar
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sobre las selfies, y sobre las consecuencias que tienen en los modos de habitar el

presente y dar sentido a las experiencias vividas.
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A modo de reflexiones finales

En esta tesis hemos trazado algunas reflexiones a partir de analizar el formato selfie
visto desde un enfoque de practicas epistémicas. Sostenemos que la selfie es algo mas
que un acto narcisista, superficial, impulsivo, y que puede entenderse como un fenébmeno
social, comunicativo, histérico y cultural ligado a un entorno sociotécnico y un momento

histérico, a regimenes visuales y a sus dispositivos tecnolégicos y digitales.

El propésito de la tesis fue identificar los saberes y experiencias que un grupo de
jévenes de educacion media movilizan a partir de hacerse una selfie. A lo largo del texto
hemos expuesto algunas de las formas de como trabaja este tipo de fotografia, las
interacciones donde sucede y las practicas que pone en marcha. Para lograr este
proposito nos valimos de la categoria de practicas epistémicas, la cual nos permitié un
vinculo a la nocion de saberes en su condicién de practica material y como unidades que
dotan de sentido a las acciones, segun su contexto y temporalidad particular. Al mismo
tiempo, esta categoria posibilitd hacer un énfasis en las practicas fotogréaficas actuales
para mirar en las légicas que las estructuran y le confieren jerarquias, y de esta forma
identificar los cambios en lo que significa hoy hacerse una selfie en las condiciones del

entorno sociotécnico en el que esta inmersa.

La categoria de practicas epistémicas, como se sefialo al inicio de la tesis, toma
préstamos de los aportes de Foucault y de Bernard Charlot, que permitieron mostrar
cémo este tipo de imagenes no son neutras pues, al tiempo que producen cambios en
los modos y relaciones donde se producen y se distribuyen, también construyen l6gicas

que van moldeando nuestras ideas, acciones y relaciones.

Emplear la categoria de préacticas epistémicas nos fue Util para reflexionar sobre
la materialidad de la fotografia y las variaciones que se introducen a partir de la
predominancia de una logica de la instantaneidad, mostrando que ahora es mas
importante que la imagen llegue rapido y no tanto su calidad. De igual forma, en un
presente mediado por las imagenes la categoria de practicas epistémicas nos ayudo a
ver algunas de las variaciones en el saber que se expresan en la selfie, asi como

relacionarlas con lo que se preserva y se mantiene en la fotografia. Un ejemplo de esto
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es que las selfies aun conservan algo del valor probatorio de la fotografia, pues en
ocasiones se usan para exponer y mostrar que se estuvo alli; aun cuando la mayoria
sabemos que las imagenes digitales que se publican en internet pueden ser manipuladas
y hasta artificiales, en la selfie hay reminiscencias de este valor probatorio. Con este
mensaje no solo se busca probar o mostrar algo, también se apela al valor de la
confianza, a que el otro que mira crea que eso que se le muestra es verdadero. En esta
accion quedan rastros y huellas de un antiguo régimen visual que se mezclan con nuevos
usos, pues ese mensaje visual que informa “estuve alli” se emplea para interrelacionarse
en una conversacion que se caracteriza por ser instantanea, inmediata y fugaz, lo que
da lugar a una prueba, pero en un ambiente inestable que va moldeando nuestro dia a

dia.

Las imagenes, dice Fontcuberta (2020), “componen la materia prima de la
politica, de la economia, de la comunicacion, de la cultura y de las relaciones afectivas...
Todo pasa por la imagen, la imagen es nuestra interfaz virtual” (parr. 11). Ante esta
predominancia de las imagenes frente a otros lenguajes, la selfie permitié valorar qué
practicas epistémicas se movilizan y generan en esta convivencia, en particular explorar
las relaciones gque se establecen con la imagen, los modos en que se utilizan, el valor
que tienen, el proyecto o discurso en el que estan insertas, asi como su capacidad de

accion, es decir, su influencia en el pensamiento y la accion.

De este recorrido, pueden resaltarse algunos ejes, en particular los vinculos entre
los nuevos artefactos digitales y las transformaciones discursivas y sociales, y las
practicas epistémicas. En el primer eje, se pudo ver el relacionamiento que se establecia
entre la convergencia de nuevos dispositivos tecnolégicos con los componentes no
materiales, discursivos y sociales. Una variacibn que se observé fue que la
desmaterializacion de la fotografia ha favorecido que la imagen circule masivamente a
través de las redes y plataformas digitales; al hacerlo, se va naturalizando su presencia
y su preferencia como medio para comunicar y narrar la experiencia, pero de igual forma
su preservacion y duracién se transforman, porque ahora buscarlas, guardarlas,
distribuirlas y almacenarlas supone nuevos modos y posibilidades en conflicto con el
conocimiento, la memoria, la produccion de subjetividad y la construccion de sentidos.
Un ejemplo de esto se puede ver en lo que Nathan Jurgenson (2011) ha identificado en

su investigacion sobre las fotografias de imitacion vintage, que son posibles por el
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despliegue de tecnologia que ofrecen los teléfonos inteligentes y por su preferencia
principalmente en redes sociales. En estas fotografias hay varias ideas que muestran
los cambios, rupturas, tensiones e implicaciones que supone esta variacion en la
documentacion de la fotografia. En la selfie, cuando a través de filtros se intenta imitar o
simular una fotografia del presente para que dé la apariencia de un articulo antiguo, lo
gque se busca es una imbricacion entre la autenticidad del presente con la importancia
de lo antiguo. En este movimiento se pretende posicionar el presente, pero documentado
con el poder del pasado para que resulte mas atractivo. Se intenta generar en el
espectador una mayor confianza, en tanto ese “estuve alli” se hace mas potente
conjurando al pasado, provocando una afioranza, una nostalgia por el presente,
invocando “sentimientos abrumadoramente fuertes y recuerdos vividos del pasado”

(Jurgenson, 2011, parr. 4).

Esta afioranza y nostalgia del pasado tiene implicaciones en los modos de
relacionarnos con nosotros mismos y con el mundo que nos rodea, porque al
relacionarnos con el mundo desde una visién documental del presente de alguna forma
se produce un divorcio entre nuestra experiencia del aqui y ahora; cuando se documenta
la experiencia para su circulacién en las redes lo que se convierte en prioritario es coGmo
lucird la imagen, como se vera una vez que lo exponga en la red social. Esta vision
documental, dice Jurgenson, “cambia lo que hacemos” (2011, parr. 8), pero también

cémo lo hacemos y para qué lo hacemos.

Los efectos de esta vision documental también se hacen visibles en las redes
sociales en cuestiones como el corrimiento de fronteras entre lo publico y lo privado,
entre lo que se exhibe y lo que no, en como se muestra el cuerpo y en como se
establecen relaciones en estas plataformas. Estas practicas epistémicas visibilizan que
el cuerpo juega un papel muy importante en el entorno sociotécnico de las plataformas
digitales; si ya en épocas pasadas el cuerpo, en especial la mano y el 0jo, tenian una
participacion importante y crucial en la construccion de la imagen fotografica, ahora todo

el cuerpo interviene en la produccion.

Un segundo eje puso el foco en la exploracion de las practicas epistémicas, por
medio de las cuales pudimos confirmar que hoy el manejo de dispositivos tecnolégicos

para hacer fotografias no exige demasiada destreza técnica: hacer imagenes es muy
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sencillo porque estos dispositivos son cada vez mas especializados y con un nivel de
inteligencia artificial que seria dificil hacer una mala fotografia. Sin embargo, hay una
carencia que se expresa en saber leerlas y aprovecharlas con destreza, a partir de
saberes sobre su origen y produccién. Este déficit es algo para valorar ya que tiene
implicaciones sociales importantes, pues mas all4 de lograr un ojo entrenado para la
composicion de imagenes o de un dominio sobre las cuestiones técnicas, lo que se pone
en juego es la capacidad de aprovecharlas inteligente y éticamente para generar alguna
influencia en la construccién de nuevos sentidos. Al delegar el saber a los dispositivos
tecnoldgicos, ignorar cémo funcionan los algoritmos que crean imagenes artificiales y
quedar rebosados de imagenes banales tendremos pocos elementos para disentir y
oponernos a los regimenes visuales hegemadnicos, asi como para dar lugar a un

pensamiento critico que proponga otras imagenes y modos de mirar.

Sobre este punto, como se indica en el capitulo 2, la participacion que los jovenes
llevan a cabo en el ambiente digital en los Gltimos afios ha estado mediada por las
imagenes, ya sea para interactuar, jugar, expresarse y como parte de la construccion de
su identidad. Hemos visto que hay una larga tradicion de la autorrepresentacién que
antecede a la selfie, asi como una serie de continuidades que se mantienen en la
fotografia; por ello el espacio que abre la selfie para la exploracion practica resulta
fundamental, porque puede servir como una oportunidad para imaginar y crear imagenes
que transgredan las convenciones y modelos hegemonicos. Si estos ejercicios se
acompafan de un andlisis y reflexion sobre los efectos de esas experimentaciones en
las plataformas digitales, se podria contribuir al desocultamiento de la l6gica con que
operan; al mismo tiempo se podrian develar los discursos de los que se valen estas
plataformas para promover la produccion de interacciones basadas en imagenes
banales, asi como reflexionar sobre lo que hacen los jovenes en estos ambientes
digitales, las condiciones en las que lo realizan y las invitaciones que reciben y que los

animan a participar.

Como se pudo ver en el capitulo 2, cuando se habla de participacién hay un
conjunto de aspectos que considerar, entre ellos los dispositivos tecnoldgicos, el tipo de
acceso, las habilidades en el manejo de la plataforma, el conocimiento que se tiene sobre
los cédigos y relaciones propias del ambiente virtual. La interrelacion entre estos

aspectos afecta la participacion en cuanto a su intensidad, frecuencia, variedad de
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acciones y confianza o comodidad con la que se participa. También sefialamos que entre
las expresiones que toma la participacion de los jovenes estan la exploracion, el juego y
el compartir. Un ejemplo de estas ideas lo representa Curtis Waters, el joven musico de
origen nepali que se ha hecho famoso en la red social Tik Tok, con su composicion
“Stunnin” y quien de manera sintética en una entrevista con el periddico El Pais (2020)
sefala que “todo lo que de verdad necesitas es tener acceso a Internet”. Sin embargo,
esta afirmacion no es del todo correcta, pues en una nota que publica la revista Rolling
Stone se indica que Waters estudié el camino de éxitos virales en Tik Tok y a partir de
eso decidié ingresar por primera vez a la aplicacion. Conocer como funcionaba el
algoritmo de Tik Tok y aprender desde los 14 afios a componer a través de tutoriales de
YouTube (Leone, 2020) son datos importantes, porque reflejan que la participacion en
las redes demanda ciertos saberes para comprender los c4digos y lenguajes imperantes,
asi como contar con habilidades para asumir e interpretar un rol. El éxito que ha logrado
Waters a partir de conocer el algoritmo de la plataforma Tik Tok y de usarlo para
mantenerse como un artista independiente nos muestra la ambigiiedad de estas
practicas de participacion promovidas por el milieu digital: por un lado el artista ha
querido transgredir las condiciones actuales de contratacion que imponen las casas
discograficas al rechazar todas las ofertas que buscan contratos leoninos, pero ha

empleado la formula de convertirse en una celebridad para mostrar su valor.?*

Que Waters haya elegido la plataforma TikTok no es accidental: la estudi6 y

descubri6é que era la mejor plataforma para compartir su masica porque, como expone,

[...] el algoritmo funciona de manera diferente. Incluso si no sigues a las personas ves
sus contenidos. Si yo tengo 12 seguidores puedo alcanzar miles de visitas igualmente
con mis videos porque he puestos los hashtags apropiados. Y ademas, la gente de TikTok
puede usar las canciones para hacer su video. Por eso pensé que era el mejor sitio...
(Leone, 2020)

En este caso se puede ver la centralidad que toman las plataformas y sus arquitecturas
privilegiando ciertas acciones y secuencias para promover la participacion, al mismo
tiempo que la ordenan y jerarquizan en funcion del tipo y cantidad de informacién que

los usuarios les proporcionan. Los hashtags y el hecho de que los usuarios puedan hacer

24 En el articulo del semanario El Pais del 21 de julio de 2020 se hace mencién que Waters incursiond en la
musica después de que una novia lo dejd, y él, a modo de venganza, decidié que le demostraria que iba a
ser una estrella.
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sus propios videos usando la composicién que mas les guste es una estrategia con la
gue apelan a su emocionalidad.?® El humor, la diversién, el juego y la posibilidad de
socializar son aspectos presentes en la dinamica de esta aplicacion haciéndola atractiva
para los mas jovenes. Sin embargo, también se observa que en la mayoria de las
interacciones y producciones que se comparten en estas redes hay poca reflexividad por
parte de los jovenes y un gran numero de ellas estan condicionadas por las

permisibilidades de las plataformas.

En estas experiencias es posible reconocer que la participacion promovida por
las plataformas digitales y redes sociales atiende a principios de popularidad,
individualizacién, homogenizacion y fragmentacion, situacion que hace dificil que se
produzcan rupturas que logren superar la logica de la popularidad, el rendimiento y la
adhesion emocional instantanea o que surjan nuevas posibilidades o movimientos que
desnormalicen el binario de participacion versus exclusion o pasividad. Como ejemplo,
se puede ver lo que ha sucedido recientemente en Instagram con el #ChallengeAccepted
de los retratos de mujeres en blanco y negro. Este desafio fotogréfico en blanco y negro,
que se convirtié en viral en las Ultimas semanas de julio -casi 8 millones de publicaciones
— Yy que consiste en invitar a una mujer a subir una fotografia de si misma en blanco y
negro acompanada de los hashtags “challenge accepted” y “women support women”,
deja ver que lo que comenz6 como una denuncia ante la grave situacién de feminicidios
y politica de proteccidn de los derechos de la mujer en Turquia, se ha transformado-
deformado, algoritmo por medio, en un movimiento que toma la bandera del
empoderamiento femenino y la sororidad, pero que esta recibiendo criticas porque
parece superficial y cooptado por la mercantilizacién. Lo que se originé para visibilizar
un problema ahora encuentra sus motivaciones traducidas en la belleza, la fuerza y lo
increible de la mujer desafiada, como se aprecia en el siguiente mensaje que es el que

se envia de forma privada a modo de invitacion a participar en el reto:

We should take care of each other. We are beautiful the way we are. Post your photo in
black and white alone, write “challenge accepted” and mention my name. Identify as many
women to do the same, in private. | chose you because you are beautiful, strong and
incredible. Let’s love each other!!! (Instagram, 2020)

25Entre las razones de por qué la aplicacion ha triunfado y es del agrado entre el plblico adolescente y
preadolescente estan que pueden publicar videos cortos, de unos segundos, que pueden combinar con su
musica favorita y editar con filtros y efectos que ofrece la misma aplicacién; el tono de los videos que se
comparten en esta aplicacion es de humor, bromas y coreografias.
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En estas experiencias sobresale la importancia que tienen las redes sociales y
las plataformas digitales como constructos sociotécnicos (van Dijck, 2016). Para el caso
de la selfie pudimos ver que a partir del intercambio de autorretratos se establece una
posibilidad de expresarse, jugar y compartir, es decir, se mantienen en mayor o0 menor

medida las formas de interaccion sefialadas en el capitulo 2.

Si bien las practicas y logicas que introduce la selfie estan caracterizadas por la
velocidad, la inmediatez, el automatismo y la convergencia de dispositivos, su
popularizacion y apropiacion masiva ha requerido de intervenciones planeadas por parte
de los medios de comunicacion, la publicidad y de las industrias culturales, asi como de
innovaciones tecnolégicas para lograr una mayor visibilidad. En la produccion de la
selfie, a pesar de que se corren limites y se presentan algunas rupturas en la
presentacion del cuerpo, laimagen como el lenguaje predominante en las interacciones,
la construccion de subjetividad, siguen teniendo continuidad y vigencia aspectos
relacionados con los canones de belleza, las cuestiones de género binario, la
gratificacion, el consumo, la promocion de la autorrealizacion, asi como un uso de las

imagenes para la mercantilizacion del cuerpo y la promocidn del sexo.

Como vimos en el capitulo 3, la selfie no es algo nuevo: los autorretratos tienen
una larga tradicién; no obstante, también sefialamos que con la introduccién de los
medios tecnoldgicos y las plataformas digitales se van modificando aspectos de los
autorretratos como las relaciones de los sujetos consigo mismos, con los demas, con los
dispositivos tecnoldgicos y con el tiempo. Con la selfie se ponen en cuestion ciertas
convenciones y operaciones con el saber, tales como que ahora este autorretrato ya no
es exclusivo de unos cuantos, se desafian las normas de comportamiento publico al
mostrarse a otros con cara de perrito o ensefiando la lengua, y los espacios
considerados intimos como el dormitorio se exhiben como parte de la composicion
fotogréafica. Estas variaciones pueden resultar problematicas, y aqui esgrimimos dos
razones para sefialar este cuestionamiento. Por un lado, porque responden a la
exigencia de visibilidad, situacidon que naturaliza la exposicién permanente y promueve
comportamientos en los que desnudarse, exhibirse para la seduccién y mostrarse

constantemente ya no son considerados excesivos; ahora se viven asociados al principio
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de la felicidad y el placer, aunque en realidad funcionen como préacticas de sometimiento
a los modelos de belleza, salud y bienestar impuestos por las grandes corporaciones
que quieren vender sus productos. Por otro lado, esta extension de la mirada alienta a
estar todo el tiempo conectado y a comunicarse, y esta hipercomunicacion (Han, 2015)
contribuye a un entorno de saturacién, sobreproduccion y desbordamiento de imagenes
que abonan al consumo, a la comercializacion de experiencias como cualquier producto,

y a la incapacidad de discernir y de comunicar mas profundamente.

En nuestra investigacion, a partir de emplear una metodologia que combind la
entrevista con la encuesta y con la observacion etnogréfica virtual, se pudo ver que la
selfie también sirve para el disefio de si, la conversacion y la autopromocion. La
combinacién de estos dispositivos metodoldgicos se produjo conforme se hacia el
andlisis y se presentaban desafios que nos obligaban a ampliar la mirada o a salirnos de
la l6gica de lo ya conocido o dicho. Los primeros testimonios de las entrevistas dejaban
ver que la selfie es una fotografia que rebosa de positividad porque se hace para
divertirse y para recordar momentos felices; sin embargo queriamos ver si estos
discursos resonaban en un contexto socioeconémico distinto, en el supuesto de que la
mirada se construye socialmente, a partir de las experiencias y relaciones personales,
familiares y escolares cotidianas y directas de los jovenes. Para hacer esta ampliaciéon
nos valimos de la encuesta como un estudio en extension, lo que nos permitié confirmar
algunas de las concepciones surgidas en las entrevistas y nos mostré la necesidad de
mirar en el ambiente virtual donde se publicaban las selfies. La observacion en los
perfiles de la red social complejizé nuestra labor porque demandé la realizacion de
analisis a nivel global de los perfiles y también a escala de las imagenes para identificar

lo que ahi se expresaba.

Para la construccion de categorias que ayudaran al analisis de las imagenes se
recurrié a los aportes de los estudios sobre la fotografia, la antropologia y la sociologia
con la finalidad de lograr una compresion lo mas completa posible. De esta forma, desde
los aportes de la teoria de la fotografia pudimos analizar cuestiones técnicas
relacionadas con los encuadres, angulos y edicién. Resulté revelador ver como estas
cuestiones técnicas que demandan un saber especializado ahora son de facil acceso
porque las realizan los dispositivos tecnolégicos a través de algoritmos. El enfoque

antropoldgico nos permitié mirar la relacién que tienen cierto tipo de elementos en la
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construccién de la imagen, los modos en que las utilizamos y el valor que tienen para
nosotros. También aportd ideas para lograr una mayor comprension sobre nuestra
percepcién visual y como se ha ido construyendo a lo largo de la historia influyendo en
nuestra manera de pensar y mirar. Por su parte, la sociologia enriquecié y orientd
nuestras busquedas en cuanto a los efectos de los medios y la publicidad, en particular
sobre lo que se expresa a través de las poses y los gestos presentes en las selfies. Estos
enfoques se sumaron a los aportes de Foucault y Charlot respecto a los saberes y las
practicas epistémicas.

A partir de la observacion de selfies en el entorno de Instagram y el cruce con la
informacion ofrecida por los jovenes a través de los testimonios de las entrevistas y las
respuestas de la encuesta identificamos tres grandes movimientos que sigue la selfie:

como disefio de si, como conversacién y como autopromocion.

En relacion al primer punto, como parte de la vision a la cual hemos arribado se
pudo concluir que el disefio de si tiene diversas manifestaciones: pone el énfasis en la
construccion de identidad, es parte del ritual de presencia y presentacion en la
plataforma, y también es una respuesta a la exigencia de exhibirse para ser vistos. Se
observé que el disefio de si demanda una serie de saberes entre los que se incluyen la
edicidn, la revision y la correccion de la imagen de si mismos. En este sentido, la edicién
a través de filtros, inclusién de emoticones, etiquetas y texto es una accién intencionada,
pero al mismo tiempo limitada por las opciones que ofrece e incluye la plataforma. Si
bien la edicibn es una operaciébn que muestra los avances que los dispositivos
tecnolégicos han incluido para que uno ya no necesite dominar programas como
Photoshop también ayuda a ilustrar el poderoso ecosistema de las plataformas digitales
y las tendencias que van generando para hacer que la fotografia sea intervenida, que
llegue a los demas no en su toma original sino después de un proceso de manipulacion
digital. Pero también nos muestra que a través de estas opciones de edicion se
establecen y promueven ciertos parametros, tales como, por ejemplo, el filtro sexy de la
aplicacion Faceapp, que delinea el rostro, modifica la nariz, retira los lentes y blanquea

la piel.

Se observo que en este proceso de disefio de si y de edicion hay creacion, y en

esta creacién se expresa la aspiracion a un ideal llamativo, se enfatizan las selfies que
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hagan lucir y sobresalir, que destaquen ya sea en términos de belleza, de parecer
interesantes o0 agradables. Estas cualidades han estado asociado a la popularidad y son
las que sirven para someter a los jovenes a un constante auto-disefio, a esforzarse para
lograr una diferencia, un reconocimiento en una época donde el mensaje es que no se

es suficiente y por eso hay que distinguirse.

Cuando los jévenes muestran intencionalmente y hacen publica su selfie, entre
las decisiones que toman intentan no exhibir los aspectos negativos de su vida o aquellos
que vayan a “afear” su selfie. Al hacerlo estan interiorizando un disciplinamiento y un
sometimiento a los estandares hegemonicos de la belleza que, ademas de influir en la
presentacion de su imagen, también contribuyen a que se produzcan valores de verdad
que aceptan y a los que se ajustan. En este sentido, la retroalimentacion que reciben de
sus contactos, de los otros que miran su imagen, contribuye al disefio de si, pues con
Sus reacciones, ya sean comentarios o “me gusta’, emiten un voto, mayormente una
validaciéon positiva sobre la presentacion; no obstante, esta accion no explica ni hace

evidente los criterios que se usaron para valorarla.

Por otra parte, pudimos ver que en estas decisiones y esfuerzos por disefiarse
hay poca reflexividad o se naturaliza la eleccién; cuando relatan las decisiones tomadas
los jovenes no identifican los criterios que emplearon ni aportan informacion que permita
identificar cudles fueron sus referencias. De igual forma, en las retroalimentaciones y
reacciones que reciben a sus selfies solo se nota adhesién. Ante este escenario la
pregunta es si puede haber recomendacion constructiva y critica en un ambiente donde
lo que se produce es un eco de mismidad y burbujas de autorreferencia. ¢ Podrian estas

plataformas habilitar otros modos que no sean la aprobacion o la desaprobacién?

En esta experiencia de investigacion no hubo ningin caso donde alguien
recibiera criticas a sus fotos o fuera motivo de comentarios agresivos, ofensivos o de
rechazo en alguna de sus imagenes. Sin embargo, en las referencias bibliograficas se
conocen casos de selfies que se volvieron virales justamente por el acoso que recibieron.
Esta el de Alissa una chica de Nueva Orleans que fue criticada por el desorden que
mostraba la habitacion donde se tomé una selfie para exhibir su look para ir a cenar (ver
imagen 33) o el de Débora de Sao Paulo, Brasil que se tom6 una selfie, la compartié en

Facebook y en poco tiempo se viralizd convertida en meme.
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Imagen 33. Tomada de: https://tinyurl.com/yyhpp4mz

En el disefio de si el cuerpo se convierte en el lugar de la escritura, donde se
expresa la huella del disefio al que se ha sometido el sujeto. Esta idea nos trae de nuevo
la posibilidad de reflexionar sobre la relacion que se establece con el cuerpo en un
ambiente mediado por la tecnologia, y resulta de interés porque lo que resulta de esas
mediaciones constituye nuestra forma de experiencia y de relaciéon con el mundo. Hay
experiencia cuando lo que nos pasa deja huella en nosotros y nos transforma (Larrosa,
2006). De ahi que sea importante defenderla, ya que los deseos y motivaciones del

sujeto van tomando forma en estas practicas y encuentros.

Durante la investigacion se logré identificar que este disefio de si puesto al
servicio de la venta de si funciona también para la autopromocién. Tanto en el disefio de
si como en la autopromocién se requieren de una serie de saberes sociales y técnicos
para el manejo y la elaboracion de imagenes; para el caso de la autopromocion se
necesita que sostenga la presencia y favorezca una adhesion inmediata, y para el disefio
de si que sea una imagen en la que se luzca bien, feliz, divertido e interesante. Algo en

comun en estas imagenes es que apelan al deseo.

Si bien producir imagenes deseantes no es una labor sencilla, el problema es que
estas imagenes no estan hechas para que quien las reciba las reflexione o las piense,
sino para la adhesion inmediata, automética. No obstante, esta adhesion automética
resulta problematica porque en conjunto con el algoritmo lo que va produciendo es una
polarizacién y una estandarizacion del nosotros. Bajo el topico de la homofilia que se

basa en el supuesto de que evitar el conflicto, borrar las diferencias y establecer un
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comun basado en la similitud se genera conexioén (Chun, 2018), las plataformas van
organizando y encasillando a sus usuarios. El riesgo de estas clasificaciones es que se

pierde la posibilidad de alteridad y diferencia.

Para la autopromocién, las selfies e imagenes que se hacen y se comparten
tienen la finalidad de comunicar la presencia. Este tipo de fotos ademéas necesita
conectar con la confianza de quien la mira, transmitir una proximidad para crear una
conexién. En este sentido, siguiendo la idea expresada por Chun sobre la homofilia, la
conexién podria ser mas intensa si conecta con lo similar, lo semejante, pero no solo
eso0, sino que también tiene que lograr resaltar y destacarse frente a la de otros usuarios.
Intentando problematizar esta situacién, vemos que este tipo de imagenes van anclando
una experiencia asociada a la semejanza, la mismidad, pero también a la retribucion, el
rendimiento y la ganancia, dejando de lado la posibilidad de producir imagenes distintas,
que interpelen los estandares establecidos o que se abran a la alteridad. Como podemos
ver, se hace necesaria una formacion en la cual el sujeto, al concebir/conceptualizar/
experimentar un disefio de si, pueda relacionarse de mejor modo consigo mismo y con
el mundo, haciendo mas presente las decisiones que toma en lo que muestra, como lo

muestra, donde y a quiénes y los efectos que eso produce.

**%x

En las respuestas de nuestros entrevistados y encuestados, la selfie aparece
como un medio para la conversacion, como un tipo de acciéon a través de la cual
establecen una forma de comunicacién, pero sobre todo nos muestra una forma de usar
las imagenes. Como se sefialé en el capitulo 6, la selfie es considerada una fotografia
conversacional porque hablamos con fotografias, enviamos mensajes con ellas
(Fontcuberta, 2015). Bajo este supuesto indagamos sobre qué se desplegaba en estas
conversaciones visuales tanto a nivel de los temas que se conversan como de las formas
gue toma la conversacion. Lo que identificamos fue que este tipo de conversaciones
mediadas por la selfie son producciones intencionadas, que se preparan y se editan para
dar un mensaje que ofrezca la mejor apariencia; al ser elaboradas previamente, filtradas,
seleccionadas y pulidas para quitar los rastros de aquello que, desde la I6gica de quien
lo publica, pueda afearlo o entristecerlo, se convierten en mensajes que inscriben la

autobiografia. Lo que llama la atencién de estas conversaciones es que al construirse a
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partir de imagenes que se saben modificadas y filtradas se va naturalizando lo artificial
o lo falso, y lo falso se va haciendo obvio, pues ya no se debate o interroga; mas alla de
su caracter ladico e irreverente en muchos casos, es una conversacion en la que la
relacién con lo real va quedando cada vez mas opacada por una semantica que prioriza

lo bello y lo til al efecto de mostrarse o promocionarse.

Otro punto que se reveld en nuestras indagaciones alrededor de estas
conversaciones visuales fue el relacionado con las teméticas predominantes sobre las
gue se producen estos intercambios. Observamos que predomina el compartir
momentos divertidos, felices, tener registros de celebracion, pero también se emplean
como parte de los rituales de seduccion y el ligue. Esto de alguna forma pone en cuestiéon
la idea de que la selfie es un acto narcisista y autorreferencial, porque nos muestra que
se aprovecha su valor estético y emocional para llamar la atencién de otros, ain cuando

los méargenes para la alteridad y la diferencia aparezcan estrechos.

Que la conversacion visual tenga entre sus tematicas los momentos felices,
alegres y divertidos da cuenta de la imbricacién que hay entre la vida “offline” y la “online”.
Los espacios de vida juvenil se extienden a las redes sociales, y un ejemplo de esto es
que la escuela sigue teniendo un papel importante, pues aparece como uno de los
lugares preferidos para hacerse selfies. Expresiones que aluden a conservar los
recuerdos de momentos felices son parte de las conversaciones virtuales, lo que nos
hace suponer que estas conversaciones pueden servir para fijar la experiencia que para
estos jovenes tiene un valor o les da estatus, o que cumple con lo que es valorado

socialmente en estas redes.

Este tipo de conversacion visual sirve también para la seduccion y el ligue; en
este sentido, podriamos conjeturar que en la l6gica de mercado la seduccion a través de
las redes resulta una industria muy lucrativa, porque ademas de que la lista de
aplicaciones para citas y ligar es extensisima, el estado sentimental constituye un dato
gue para el caso de plataformas como Facebook sostiene el vinculo con sus usuarios

bajo el principio de aportar felicidad:

Facebook analiza todos los cambios de comportamiento que se producen en su red cada
vez que un usuario cambia la indicacion de su estado emocional. [...] las personas
solteras se comunican mas en Facebook. Es parte del pavoneo y de cortejo, y en cuanto
inician una relacion, esa frecuencia se desploma. La maquinaria de Facebook monitorea
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este fendbmeno y lo procesa por un filtro denominado “analisis de sentimientos” en el que
se categorizan las opiniones positivas y negativas, en palabras y en imagenes, sobre el
nivel de felicidad de cada persona. Y como es de esperar, el hecho de emparejarse
aumenta significativamente la felicidad [...]. (Galloway, 2019, p. 110)

La participacion de las plataformas virtuales en la conversacion visual es critica, en
especial por lo que fomentan y permiten, pero también por lo que no se puede hacer en
ellas. Se observo que ademas de lo hegemonico de las teméticas, estas conversaciones
se caracterizan por ser breves, discontinuas, limitadas, y en las que las palabras van
cediendo su lugar al uso de emoticones. Esta situacion podria tener ciertas implicaciones
en términos de las practicas epistémicas que se producen, pues por un lado la
conversacion queda sujeta a las opciones disponibles y al disefio establecido, y por otro,
al tratarse de mensajes que responden a los algoritmos y que se cuantifican, otorgan
mas importancia al nUmero de reacciones recibidas que al contenido, un claro ejemplo

de lo cual se observa en las publicaciones que se viralizan y se hacen tendencia.

Pero estas implicaciones también se reflejan en los silencios. La conversacion de
la que hablamos en el capitulo 6 hacia referencia a la importancia que tenian el silencio
como parte de los énfasis, la expresion y el sentido de la conversacion; por el contrario,
en estas dinamicas impuestas por las plataformas digitales el silencio ya no fortalece la
conversacion, sino que los usuarios estan obligados a una actividad y presencia
constante, a estar siempre activos, aunque esa actividad sea solo repeticion. Lo que nos
muestra esta variacion es que ya no es la calidad, ni el contenido lo que importan, porque
lo que va ganando terreno es la traduccién que hace el algoritmo sobre su popularidad,
y que éste sea alimentado por las reacciones de los otros. De igual forma, observamos
varias implicaciones en esta serialidad y repeticion. Como se observo en el caso del
#ChallengeAccepted blanco y negro o como en el caso de la selfie convertida en meme,
la idea originaria, la intencién primera se fue deformando conforme se fue haciendo viral;
en este marco, podriamos conjeturar que en estas repeticiones se va perdiendo el
sentido original y diluyendo su potencia y su propésito dando lugar a otra cosa distinta.
Para el caso de la cantidad de selfies que los jovenes se hacen y que se repiten tanto
en composicion, encuadre y pose con la idea de lograr la selfie adecuada o atractiva, lo
que se podria desdibujar es la singularidad de ese momento o de esa experiencia. Pero

también lo que se puede ver es que en esta repeticion no se pone en cuestion ni se
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desafian los canones establecidos, de modo que la conversacion y el disefio de si siguen

operando bajo estandares preestablecidos que posiblemente no se puedan alcanzar.

En este mismo orden de ideas, algo que surgio en la investigacidén es que estas
arquitecturas y dispositivos tecnoldgicos con las dinamicas que favorecen van
moldeando las preferencias y usos de estas redes. Un aspecto de este cambio se
expresa en el aumento de selfies que publican: parece ser que a partir de que tuvieron
cierta resonancia en sus publicaciones y que mejoraron las condiciones tanto de sus
dispositivos moviles como de su acceso a internet aumentaron el nimero de selfies que
se hacian. Este dato estd en consonancia con lo que las referencias bibliogréaficas
indican sobre la participacion en estos ambientes y que se manifiesta en usos,
frecuencias y tipo de participacion. Las plataformas estan disefiadas para enviar
recordatorios, informar de las actualizaciones y ofrecer estimulos que operan como
recompensas y que alimentan el deseo y la necesidad de validacion. En la légica del
game de la que habla Baricco (2019), las reacciones a las imagenes publicadas son
premios, puntos ganados que estimulan e invitan a hacer cada vez mas interesante la
conversacion, el disefio de si mismos y la autopromocion. En consecuencia, al cambiar
las reglas del juego también se transforman las jerarquias: ahora hay que exhibirse
voluntariamente y gustar, que también comienzan a ser considerados valores sociales;
de ahi que importe mostrarse de forma atractiva, porque de esa forma se puede hacer

redituable la presencia.

En suma, varias cuestiones se despliegan de estas transformaciones y nuevas
jerarquias que introducen las conversaciones visuales, asi como nuevas interrogantes
que ayudan a plantearnos estos problemas como horizontes para la accion, para
exponer la importancia que toma reflexionar sobre sus implicaciones en cuanto a las
habilidades necesarias en una época saturada de imagenes. Aspectos como la
intimidad, la exposicion voluntaria, los registros y archivos que se generan y difunden en
estas redes, son cuestiones que requieren ser problematizadas y vistas a la luz de los

efectos que producen en nuestras relaciones.

*k%k
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Finalmente nos gustaria presentar una reflexion general sobre las practicas epistémicas
y la selfie. Si como expresa Berger en su libro Modos de ver “solo vemos aquello que
miramos, y mirar es un acto de eleccion” (Berger, 2014, p.14), con esta investigacion
hemos elegido mirar cémo trabaja la selfie en un grupo de jévenes de educacién media
para hacer ver algo, dar a ver una practica que desde sus origenes ha estado

estigmatizada y etiquetada como superficial.

En una época caracterizada por la abundancia de imagenes, creemos
fundamental el trabajo con las miradas y con la fotografia para iluminar aquellas practicas
donde se construye saber, y desde alli proponer otras. Si partimos que hacerse selfies
es una practica cotidiana que tiene lugar dentro del tiempo escolar y fuera de él, creemos
que es relevante la pregunta por cémo aprovecharla para reflexionar sobre las
posibilidades y limites que ofrecen las imagenes en la construccion de si mismo y del

mundo.

Educar para una mirada atenta, decidida, posicionada y ética se convierte en
una obligacion y en una responsabilidad frente a la “pesadez de los tiempos” y como una
accion para imaginar otros mundos posibles, pues, como expone Didi-Huberman,
“...nuestros deseos necesitan la fuerza de nuestros recuerdos, a condicion de darles una
forma, la que no olvida de dénde viene y que, gracias a eso, es capaz de reinventar
todas las formas posibles” (Didi-Huberman, 2018, p.15). La imagen nos puede servir
para reflexionar sobre problematicas actuales, para indagar en las relaciones que se
establecen con la materialidad de las cosas, en las mediaciones que produceny en cémo
nos transforman tanto nuestra experiencia como en la aprehension del mundo, pero no
solo eso: puede contribuir a que los jévenes se comuniquen, construyan su identidad y
manifiesten sus emociones. Las imagenes son un modo de conocimiento; por eso hay
gue incluirlas en los procesos de ensefianza, pero no s6lo como contenidos o como
ilustraciones o porque los jovenes las generan y los docentes estan obligados a
emplearlas, sino porque las posibilidades semiéticas, estéticas, éticas y politicas que
abren son indiscutibles. En esta época, mucho de la vida colectiva pasa por la imagen
(Fontcuberta, 2020) y es necesario evitar la sensacion de anorexia visual para estar en

condiciones de agenciarlas.
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De acuerdo con Skliar, “frente a la pluralidad y multiplicidad de imagenes
estamos debilitados para poder ver, para poder entender y para poder producir algo con
los efectos de lo apenas visto” (Skliar, 2010, parr. 2). Para superar esta debilidad
necesitamos generar nuevas practicas para dotar de nuevos sentidos la experiencia de
mirar y buscar que las miradas no igualen, dominen, sometan, cosifiquen, sino mas bien
que liberen, desnormalicen, abran, exploren, interroguen, de modo que las imagenes
tomen mas potencia, pero también recuperen cierta opacidad, en particular en una época

donde predomina la transparencia.

Frente a un mundo donde las imagenes son sindbnimo de emotividad y en un
sentido politico son consideradas “agentes formateadores de la conciencia”
(Fontcuberta, 2015b, parr. 4), la imagen puede ayudarnos a trabajar con las emociones,
para pensarlas, evocarlas y convocar otras. Ya vimos que en la selfie hay emociones
como el enojo, la tristeza, el miedo o la indignacion que quedan marginadas o se diluyen;
en ese sentido habria que introducir espacios educativos para que estas imagenes
puedan ser pensadas, reflexionadas, reelaboradas, de modo que su uso y creacién sea

algo mas que meras repeticiones estériles o exclamaciones de un yo sin mundo.

Consideramos necesario trabajar con los jovenes para que reconozcan el poder
que tienen las imagenes en la construccion de imaginarios, en las relaciones que
establecen consigo mismos y con los demas, como productos de un tiempo y un espacio
que van dando forma a nuestros modos de pensar, sentir y mirar. En este sentido, la
selfie podria servir para invitar a los jovenes a emprender al menos dos movimientos con
las imagenes en relacion con si mismos: identificar cuales son las imagenes que faltan
y “tener presente que no todas las imagenes tienen el mismo valor” (Fontcuberta, 2015b,
parr. 5). La aspiracion es que el trabajo pedagdgico con la selfie pueda quiza convertirse
en una oportunidad para el desocultamiento, asi como para la emergencia de miradas y

experiencias mas posibilitantes, libres y plenas.
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ANEXO 1

o gk wnNPE

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.

25.

26.

27.
28.

Guion de entrevista a estudiantes de preparatoria y bachillerato.

¢, Te tomas selfies?

¢,Con quién te las tomas?

¢, Donde te las tomas?

¢ Cuéndo te las tomas?

¢, Cuantas selfies te tomas al dia?

¢ Qué haces con ellas? ¢las compartes en redes? ¢.en cudles? ¢las editas?
£,con qué programa? ¢ para qué las editas?

¢ Como son las selfies que te haces?

¢Para qué te las tomas?

¢, De esas selfies que te haces cudl eliges o en funcion de qué la seleccionas?

. ¢,De qué depende que te la tomes o qué influye?

. ¢, Qué es lo que mas te cuesta decidir al momento de hacerte una selfie?
. ¢, Cuanto tiempo pasa entre una selfie y otra?

. ¢.Una vez que subes o compartes un selfie qué pasa?

. ¢, Por qué es importante que ta estés en la foto?

. ¢, Vuelves a mirar los selfies que te has tomado? ¢Qué te pasa (sientes,

piensas) cuando la miras nuevamente?

¢Miras las selfies de otros? ¢ de quién? ¢las comentas? ¢ de esas selfies que
miras hay algo que tu no harias? ¢O qué si haces?

¢, Desde hace cuanto tiempo te tomas selfies? ¢ Te tomas mas, menos selfies?
¢A qué crees que se debe?

¢ Has realizado algun curso de fotografia o revisado algun tutorial/articulo sobre
como sacar selfies?

¢, Te haces selfies privados?

¢, Por qué crees que surgieron los selfies?

¢A qué crees que se deba que cada vez més chavos se toman selfies?

¢ Por qué crees que la foto sea la mejor opcidn para: Retomar respuesta dada
en pregunta 8.

¢ En qué situaciones te harias una selfie?

¢ Como harias si no existiera un dispositivo movil con cdmara. Retomar
respuesta dada en pregunta 8

¢ Qué recomendaciones harias a alguien que se va a tomar una selfie por
primera vez?

¢, Qué hace de una selfie una selfie?

¢ Desde tu opinidn qué se necesita saber para hacerse una selfie?

¢ Qué dispositivo tecnolégico utilizas para hacerte una selfie?
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ANEXO 2

Encuesta a estudiantes de preparatoria y bachillerato.

El objetivo de esta encuesta es conocer cual es la experiencia que tienen los y las
estudiantes de preparatoria acerca de hacerse fotos a si mismos.

Instrucciones: Te agradecemos mucho leer las indicaciones y sefialar la respuesta de
acuerdo a lo que se te solicita.

Fecha:

Sexo: Mujer ( ) Hombre ( ) Edad: Grado que cursas:

Con quién vives: Tienes hijos: Si () No( ) Trabajas:Si() No ()
Ocupacién de tu mama: Ocupacién de tu papa:

Escolaridad de tu mama: Escolaridad de tu papa:

l. Marca con una X larespuesta que corresponda seguln tu experiencia:

1. Te tomas fotos a ti mismo:
a) Si b) No c) Aveces

2. Conoces o has escuchado el término “selfie”
a) Si b) No

3. Escribe para ti qué es una selfie:

Il. Subraya larespuesta que consideres mas cercana a tu experiencia:

4. Con qué frecuencia te haces selfies:

a) Diar b) 2a3vecespor c)Unavez d)Unavezal e) No me tomo
io semana alasemana mes selfies

5. Con quién te los haces:

a) Sola/o b) Amigos/as c) Familia d) Novio/a e) Mascota

6. Donde o en qué lugares te haces selfies:
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a) Habitacion  b) Escuela c) Calle d) Casa de amigos

e) Automovil f) Bafio g) El lugar no Otro:
importa

7. Donde te tomas selfies con més frecuencia. Ordena del 1 al 7 considerando que
1 representa el lugar con mayor frecuencia y 7 el de menor frecuencia:

) Habitacion

) Escuela

) Calle

) Casa de amigos
) Automovil

) Bafo

) Otro:

@ oo oTy
AN NN NN NN

8. Marca con una X los lugares donde alguna vez te hayas tomado/ hayas hecho
una selfie:

Habitacion
Escuela

Calle

Casa de amigos
Automovil

Bafio

Otro:

@*po0oTy

9. Cuando te tomas selfies:

a) Estoy contenta/o, b) En una fiesta, c) Estoyde
feliz, me siento de reunion vacaciones, de viaje
buen humor 0 en un paseo
d) Me veo muy bien e) Estoy aburrida/o f) Pasa algo divertido,
gracioso
g) Tengo tiempo h) Estoy haciendo algo

gue me gusta
Otro:

10. Cuantas selfies te llegas a hacer en un dia:

a) 1ab b) 6 a 15 c) Mas de 20 d) Mas de 30 e) Mas de 40

11. Qué haces con las selfies que te tomas:
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Los comparto en redes. Cuales:

Los edito

Los guardo

Los elimino

Los selecciono
Los vuelvo a mirar

Otra:
. Para qué te haces selfies:
Qué dispositivo utilizas cuando te haces una selfie:
a) Celula b) Tablet ¢) d) Computadora de e) Camara
r Laptop escritorio fotogréafica
Desde hace cuanto tiempo te tomas selfies:
a) Masde4 b) Mas de 2 ¢) Méas de un d) Menos de 1 afio
afios afios afio

El nimero de selfies que te tomas actualmente es mayor, menor o igual a la
cantidad que te tomabas cuando empezaste a tomarte selfies:

a) Mayor b) Menor c) lgual

¢ Por qué crees que cambid, a qué crees que se debe?

Para ti, qué es lo mas importante que debe tener tu selfie para que te guste:

Has realizado algun curso de fotografia o revisado algun tutorial sobre cémo

tomar selfies:

a) He tomado b) He visto c) He visto d) No he tomado
curso de tutoriales sobre tutoriales sobre  cursos, ni revisado
fotografia fotografia selfies tutoriales

Hay algun personaje que te inspire o te sirva como modelo para las selfies que

te haces:
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a) Si b) No Quién:

20. Desde tu opinion qué se necesita saber para hacerse una selfie:

21. Qué recomendaciones harias a alguien que se hara por primera vez una selfie:

iMuchas gracias por tu colaboracion!
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ANEXO 3

b)
c)
d)
e)

9)

a)
b)
c)
d)
e)

b)
c)

e)
)
9)

Guion de observacion de selfies en redes

I. Visién global

() Celebratorio

() Utilitario

() Experimental
() Introspectivo
() Seductor

() Pornogréfico
() Erdtico

() Politico

[I. Encuadre

Plano entero o de cuerpo completo

Plano americano, %, picado

Primer plano

Primerisimo primer plano o close up
Plano detalle

Plano contrapicado

Tomada frente a un espejo

Observaciones y notas:
[ll. Edicién

Filtro de color

Filtro para mejorar iluminacion
Filtro blanco y negro

Incluye emoticones

Incluye texto, hora, etiquetas

Observaciones y notas:

IV. Pose

acostada

brazos extendidos

de frente

de perfil

de pie, posicidn vertical
en cuclillas

sentada

sexualmente sugestiva
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V. Gestos

a) Sonriendo

b) Caraladeada

c) Maaquillaje

d) Cubriendo alguna parte del rostro

e) Tocando la cara

f) Boca sexualmente sugestiva

g) Ensefiando la lengua

h) Haciendo algun ademan con la mano

VI. Composicién de la selfie
a) Solo b) Pareja C)En grupo d) Familia e) Mascota
¢ Quién?

Otra:

VII. Interacciones

b) Comentarios Si No Cantidad Tipo comentario

c) Reacciones Si no Cantidad

d) Respuestas a si no cantidad Tipo respuesta
comentarios

e) Numero de
seguidores

Cantidad de selfies Material del muro y tipo:

VIILI. Lugar donde se hace la selfie
Interior doméstico Exterior
e Bafio e Auto

e Dormitorio
e Saldén de clase
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ANEXO 4

Tablas de andlisis encuesta

Tabla 1. Edad por sexo y tipo de escuela

Edad por sexo por tipo de escuela

Privada Pilblica

Edad Hombre | Mujer Total % Hombre | Mujer @ Total %
14 afos 0 0 0 0 1 0 1 2.5
15 afos 2 1 3 6 1 2 3 7
16 anos 6 8 14 32 7 14 21 50
17 afos 7 6 13 30 4 12 16 38
18 afos 7 6 13 30 0 1 1 2.5
No contestd 0 1 1 2 0 0 0 0
Total 22 22 44 100 13 29 42 100
Tabla 2. Edad por sexo y tipo de escuela

Grado escolar por tipo de escuela
Privada Plblica Total
Grado escolar
n % n % n %

Segundo 17 38 20 48 37 43
Cuarto 13 30 22 52 35 41
Sexto 13 30 0 0 13 15
No contest6 1 2 0 0 1 1
Total 44 100 42 100 86 100

Tabla 3. NUmero de estudiantes que tienen hijos por tipo de sexo y tipo de
escuela

Tienes hijos
. " Privada Plblica Total

¢Tienes hijos/as? - - -

Hombre | Mujer 'Hombre Mujer ' Hombre | Mujer  Total %
Si 1 0 0 0 1 0 1 1
No 21 21 13 29 34 50 84 98
No contesto 0 1 0 0 0 1 1 1
Total 22 22 13 29 35 51 86 100
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Tabla 4. Numero de estudiantes que trabajan por tipo de sexo y tipo de escuela

JTrabajas?
. Privada Piblica Total

Trabajas : - .

Hombre | Mujer 'Hombre Mujer ' Hombre| Mujer @ Total %
Si 9 1 7 7 16 8 24 28
No 13 20 6 22 19 42 61 71
No contesto 0 1 0 0 0 1 1 1
Total 22 22 13 29 35 51 86 100

Tabla 5. Ocupacion de mama por tipo de escuela

Ocupacién de mama

Ocupacién de mamé Privada Pablica Total

n % n % n %
a. Trabajo en el hogar 7 16 22 52 29 34
b. Profesionista en una institucién 22 50 9 22 31 36
c. Empleada 8 18 7 17 15 17
d. Empleada doméstica 0 0 1 2 1 1
e. Negocio propio 1 2 1 2 2 2
f. Comerciante 3 7 2 5 5 6
g. No contesto6 3 7 0 0 3 4

Tabla 6. Ocupacion de papa por tipo de escuela

Ocupacion de papa

Ocupacién de papa Privada Pulblica Total

n % n % Total %
a. Profesionista en una institucion 23 52 10 24 33 38
b. Profesionista independiente 0 0 2 5 2 2
c. Empleado 6 14 9 21 15 19
d. Comerciante 4 9 6 14 10 12
e.Trabajador por cuenta propia 3 7 9 21 12 14
f. Negocio propio 2 4 0 0 2 2
g. Campesino 0 0 2 5 2 2
h. Desempleado 0 0 3 7 3 3
i. No contesto 6 14 1 2 7 8
Total 44 100 42 100 86 100
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Tabla 7. Escolaridad de padres por tipo de escuela

Escolaridad de los padres por tipo de escuela

. . Privada Piblica Total
Escolaridad de los padres por tipo de
escuela Padre | Madre @ Total % Padre @ Madre | Total % |Padre Madre | Total %
a. Primaria 1 0 1 1 5 7 12 14 6 7 13 7
b. Secundaria 1 1 2 2 11 11 22 26 12 12 24 14
c. Preparatoria 5 8 13 15 8 11 19 | 23 13 19 32 19
d. Licenciatura 21 21 42 48 9 9 18 | 21 | 30 30 60 35
e. Maestria 7 7 14 16 1 2 3 4 9 17 10
f. Doctorado 1 1 2 2 0 0 0 0 1 1 2 1
g. Carrera Técnica 0 1 1 1 8 1 4 5 8 1 4 2
h. Sin estudios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i. No contesté 8 5 13 15 5 1 6 7 13 7 20 12
Total 44 a4 88 100 42 42 84 100 86 86 | 172 100
Tabla 8. Te tomas selfies por sexo
Te tomas selfies
. Hombre Mujer Total

¢Te tomas selfies?

n % n % n %
ST 7 20.0 37 72.5 44 51.2
No 8 23 0 0 8 9
A veces 20 57.1 14 27.5 34 39.5
Total 35 100 51 100 86 100
Tabla 9. Te tomas selfies por tipo de escuela

Te tomas selfies
_ Privada Publica Total

s Te tomas selfies?

n % n % n %
Si 22 50 | 22 52 44 51
No 4 9 4 10 8 9
A veces 18 41 16 38 34 40
Total 44 100 | 42 100 86 100
Tabla 10. Conoces o has escuchado el término selfie por sexo

Conoces o has escuchado el término selfie

Conoces o has escuchado el término Hombre Mujer Total
selfie n % n % n %
ST 34 97.1 51 100 85 98.8
No 1 2.9 0 0 1 1.2
Total 35 100 51 100 86 100
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Tabla 11. Conoces o has escuchado el término selfie por sexo

Conoces o has escuchado el término selfie

Conoces o has escuchado el término Privada Publica
selfie n % n %
ST 43 98 42 100
No 1 2 0 0
Total 44 100 42 100

Tabla 12. Con quién te haces selfie por sexo

Con quién te las haces

. . Hombre Mujer
Con quién te haces selfies
n % n %
a. Solo 19 36.5 25 26.9
b. Amigos 16 30.8 39 41.9
c. Novio/a 10 19.2 16 17.2
d. Familia 7 13.5 3 3.2
e. Mascota 0 0.0 6 6.5
f. Todos 0 0.0 4 2.2
Total 52 100 93 100

Tabla 13. Con quién te haces selfie por tipo de escuela

Con quién te las haces

. . Privada Pdblica
Con quién te haces selfies

n % n %
a. Solo 20 29 24 32
b. Amigos 27 39 28 37
c. Novio/a 13 19 13 17
d. Familia 6 9 4 5
e. Mascota 1 1 5 7
f. Todos 2 3 1 1
Total 69 100 75 100

85

86

44
55
26
10

Total

Total

145

44
55
26
10

144

Total

%
99

100

%
30
38
18

I

100

%
31
38
18

100
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Tabla 14. Qué haces con las selfies que te tomas por sexo

Qué haces con las selfies que te tomas

. . Hombre Mujer Total

Qué haces con los selfies que te tomas

n % n % n %
a. Los comparto en redes 17 28 39 26 56 27
b. Los edito 4 7 26 17 30 14
c.Los guardo 22 36 41 28 63 30
d. Los elimino 8 13 8 5 16 8
e. Los selecciono 5 8 18 12 23 11
f. Los vuelvo a mirar 3 5 16 11 19 9
g. Otro 2 3 1 1 3 1
Total 61 100 149 100 210 100

Tabla 15. Qué haces con las selfies que te tomas por tipo de escuela

Qué haces con los selfies que te tomas

. . Privada Plblica Total
Qué haces con los selfies que te tomas

n % n % n %
a. Los comparto en redes 28 26 28 28 56 27
b. Los edito 16 15 14 14 30 14
c.Los guardo 34 32 29 29 63 30
d. Los elimino 9 8 7 7 16 8
e. Los selecciono 11 10 12 12 23 11
f. Los vuelvo a mirar 9 8 10 10 19 9
g. Otro 0 0 0 0 0 0
Total 107 100.0 100 100 207 100
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Tabla 16. Cuando te tomas selfies por sexo

Cuéando te tomas selfies

a . Hombre

Cuando te tomas selfies

n %
a. Estoy contento, feliz, me siento de buen 6 s
humor
b. En una fiesta, reunién 16 22
c. Estoy de vacaciones, de viaje o en un

17 23
paseo
d. Me veo muy bien 7 9
e. Estoy aburrido/a 8 4
f. Pasa algo divertido, gracioso 12 16
g. Tengo tiempo 3 4
h. Estoy haciendo algo que me gusta 8 11
i. Otro 2 3
Total 74 100

Tabla 17. Cuando te tomas selfies por tipo de escuela

Cuando te tomas selfies

. . Privada

Cuando te tomas selfies

n %
a. Estoy contento, feliz, me siento de

11 8
buen humor
b. En una fiesta, reunién 28 20
c. Estoy de vacaciones, de viaje 0 en un

27 19
paseo
d. Me veo muy bien 20 14
e. Estoy aburrido/a 11 8
f. Pasa algo divertido, gracioso 13 9
g. Tengo tiempo 14 10
h. Estoy haciendo algo que me gusta 13 9
i. Otro 3 2
Total 140 100

Mujer
n %
27 15
34 19
32 18
29 16
13 7
15 8
7 4
17 9
5 3
179 100
Pdblica
n %
22 18
22 18
22 18
16 13
5 4
14 11
6 5
12 10
5 4
124 100

Total

n %
33 13
50 20
49 19
36 14

16 6
27 11

10 4
25 10

7 3
253 100

Total
n %
33 13
50 19
49 19
36 14
16 6
27 10
20 8
25 9
8 3
264 100
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Tabla 18. Dénde te haces selfies por sexo

Dénde te las haces

. Habitacién

. Escuela

. Calle

. Casa de amigos/as
. Automovil

Bano

. El lugar no importa
. Otro

Total

> ™ 0 QO O T 9

Tabla 19. Dénde te haces selfies por tipo de escuela

Dénde te las haces

. Habitacion
. Escuela
. Calle

. Automovil
Bano

>0 &~ DO O O T o

. Otro
Total

. Casa de amigos/as

. El lugar no importa

¢Donde te haces selfies?

Hombre

n %

8 14.5
8 14.5
7 12.7
7 12.7
3 5.5
2 3.6
17 30.9
3 5.5
55 100

Privada
n %
8 12
11 16
9 13
8 12
6 9
1 1
21 30
5 7
69 100

r

¢Donde te haces selfies?

Mujer

n %
22 18.0
28 23.0
19 15.6
13 10.7
10 8.2
6 4.9
19 15.6
5 4.1
122 100

Pdblica

n %
22 20
25 23
17 16
12 11
7 6
7 6
15 14
4 4
109 100

Total
n %
30 16.9
36 20.3
26 15
20 11.3
13 7.3
8 4.5
36 20.3
8 4.5
177 100
Total

n %
30 17
36 20
26 15
20 11
13 7
8 4
36 20
9 5
178 100
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Tabla 20. Red social donde compartes tus selfies por sexo

Red social donde compartes tus selfies

En qué red compartes tus selfies

a. Facebook
b. Whatsapp
c. Instagram
d. Snapchat
e. Metroflog
f. Twiter

g. Ask fm
Total

Tabla 21. Red social donde compartes tus selfies por tipo de escuela

Hombre
12
1
14
8
1
1
0
16

%
75

88
50

(0]

100

Mujer
24
19
32
17

0

0

1
38

Red social donde compartes tus selfies

En qué red compartes tus selfies

a. Facebook
b. Whatsapp
c. Instagram
d. Snapchat
e. Metroflog
f. Twiter

g. Ask fm
Total

Privada

14

4
24
15

1

0

0
44

%
32

55
34

o

100

Plbica
21
17
22
10

0

1

1
42

%
63
50
84
45

o

100

%

50
40
52
24

N

100

Total
36
20
46
25

=

54

Total
35
21
46
25

86

67
37
85
46

N

100

%

41
24
53
29

100
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