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INTRODUCCION

La escuela y en esﬁecial la escuela ?rimaria es y ha sido objeto
de muchos estudios y disertaciones. No son pocas las veces en
las que se le ha atacado, exblicado 0 sobrevalorando al conside-
rarla como una institucidn social que guarda estrecha relacibn
con la estructura social de la sociedad en la gue funciona. Los
sujetos que se desarrollan en la escuela también han sido inves-
tigados desde &mbitos diversos: politicos, filosb6ficos, econfmi-
cos, pedagégicos y sociolbgicos princiéalmente. Esos estudios
nos han permitido conocer parte de lo que es la escuela y los su
jetos que en ella se desenvuelven. (V&anse por ejemplo los estu
dios realizados por Jackson 1968, Baudelot y Establet 1975,
Henry 1975, Weber 1977, Querrien 1979).

Una parte de estos trabajos centraron su atencidén en la vi-
da diaria de las escuelas y en los sujetos escolares concretos
como una fuente de conocimiento valida que permite dar cuenta de
la realidad escolar desde su situacién concreta y particular,
desde la cotidianidad. En el caso de México existen diversos es
tudios desde esta perspectiva, como son el de Paradise (1979) vy

el de Rockwell et al. (1986).

El presente trabajo se inscribe en este tipo de acercamien-
to a la realidad escolar al describir un fragmento de esa tota-
lidad apasionante, contradictoria y rica que es la vida diaria

de las escuelas primarias.

Acercarse a una escuela para tratar de entenderla, cono-
cerla, descubrir y reconstruir la l6gica que tiene su dinémica
particular, supone considerar lo que se ha dicho de la escuela
en general pero implica tambi&n abrirsé y revisar lo que nos
muestra una vez gue se entra en ella. Subone a la vez, hacer

una especie de "suspensibn de preconceptos" que nos impidan




observar lo gue ya se ha considerado o descartado desde cierta

l6gica y perspectiva.

Este trabajo describe algunas situaciones que se han encon-
trado en una escuela primaria en particular, ?ara aportar elemen
tos al estudio de las escuelas primarias urbanas y rescatar lo
cotidiano como un &mbito importante a considerar en la investiga
cién educativa y en cualquier cambio gque se proponga en la escue

la (Rockwell y Mercado 1986) .

Se parte de reconocer a la escuela como una institucién
construida socialmente y con caracteristicas concretas que ad-
guieren matices y formas particulares no s6lo por la época y lu-
gar en el gue se inscribe sino, sobre todo, por las caracteristi
cas de los sujetos gue la constituyen (sujetos sociales e histé-
ricos): los maestros, alumnos, autoridades y demas sujetos con

los cuales puede hablarse de la escuela como tal.

No es la escuela en su COmﬁlejidad v amﬁlitud lo gque se
aborda en este trabajo. En &l se describe el funcionamiento de
los sujetos que constituyen la escuela, a partir de su manera
de interactuar y relacionarse entre si, El &nfasis se pone en
algunos aspectos de lo gue significa ser maestro al recrear y
réconstruir su papel, a partir de las relaciones que establecen
con los demds sujetos con quienes interactfian como consecuencia

’

propia de su trabajo, incluyé&ndose ellos mismos.

No es casual ni arbitrario el buscar reconstruir el papel
de los maestros y no el de otros sujetos ligados a la escuela.
Se selecciond a los maestros porgue, como veremos, el margen de
acci6n y decisibén que tienen al interior de la escuela es dife-
rente que el de cualguier otro sujeto .escolar e incide de mane-
ra importante en la constitucibn cotidiana de ella. Porqgue un

maestro tiene un tiempo de permanencia mucho mayor alli que el
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puede tener cualquier otro: para los maestros la escuela no sbélo
forma parte de su experiencia personal y requisito para su forma
cibn profesional sino que constituye, ademds, su campo de traba-
jo. Participa en la escuela primero como estudiante y luego co-
mo trabajador, como docente.. Este tiempo de permanencia influye,
de alguna manera, en lo que hace y trata de hacer en la escuela.

(Cfr. Rockwell 1985:17-18).

A lo largo de la tesis se parte de una premisa b&sica: no
se puede hablar del maestro en general, sino de los maestros co-
mo sujetos que asumen y modifican su papel en la escuela de acuer

do con miiltiples aspectos y en situaciones diversas.

Desde la experiencia docente de quien esto escribe, surgid
la inquietud por conocer dénde guedaban las formas de accibén que
en lo concreto se experimentaban, qué sucedia con todas aquellas
contradicciones que dia a dia se vivian en el trabajo. En un
principio una gran parte de los anélisis de la escuela a los que
se tenia acceso hablaban del determinismo en ella, de su funcidn
reproductora y del papel que desde esa perspectiva cumple el
maestro en la escuela; el maestro quien podia mostrarse como vic
timario se convertfa a la vez en victima del sistema. M&s tarde
otras investigaciones y textos daban un peso mayor a lo gque los
maestros hacen en la escuela, y parecia_que todo lo que un maes-
tro hace es vidlido per se. Sin embargo, la experiencia docente,
el contacto con los maestros y la reflexidn tedbrica de lo que
los diversos textos al respecto sostenian, permitid encontrar
otra manera de comprender la realidad escolar que proporciona di
ferentes puntos de vista sobre lo que los maestros viven de mane

ra tan contradictoria y compleja.

Asi, el interds por conocer la realidad escolar desde los
sujetos que la construyen para dar cuenta de un fragmento de esa

realidad fue una de las preocupaciones b&sicas a partir de las

8



cuales se opt6é por hacer uso de la etnografia como metodologia
de inyestigacién. A continuacifn se narra brevemente el procedi
miento que se llevé durante la investigacién cuyos resultados se

presentan.

Tnicialmente sabfa que me interesaba la escuela primaria
que habfa sido mi lugar de trabajo durante algunos anos y una
de las preocupaciones fundamentales durante mi ejercicio ?rofe—
sional. Por esa razdén decidi acudir a una escuela gue, con suer
te, me fue ofrecida por una persona que resultd ser una de las

mejores informantes durante la serie de observaciones y pléaticas

informales que realic@&.

Esta es una escuela primaria urbana, federal, matutina, de
organizacidn completa. Estd situada en el suroeste del Distrito
Federal en una zona popular, contaba con 23 maestros (20 tenian
grupo a su cargo, uno fungfia como secretario y otro mds como

maestro adjunto), un director, un conserje y un auxiliar de in-

tendencia.

Afin sin poder definir claramente qué era lo que me interesa
ba observar, inicié la que fue una de las dos series de observa-
ciones cualitativas(®). La mayorfia de las 21 observaciones gue
se realizaron se llevaron a cabo en dfas jueves pero ocasional-
mente se asistid un domingo u otro dfa de la semana para poder
conocer cbrmo se desarrollaban otras actividades. Las horas de

observacién fueron en promedio por sesién de dos horas cuarenta

(°) Las observaciones se realizaron de marzo a diciembre de
1983 Ta la. serie 56 desarrolld del 13 de marzo al 22 de
junio y la Z2a. serie de observaciones del 13 de octubre

al 2 de diciembre.



vy cinco minutos y variaron mucho: a veces se observaba desde la
hora del recreo y, ocasionalmente, en otras horas no marcadas '
por el horario escolar para alguna actividad esﬁecifiCa, aunque
siempre dentro de la jornada establecida oficialmente. Los luga
res de observacidn también difirieron en tanto se decidia obser-
var como extrano-externo o como una persona mas de la escuela;
como uno de los ninos, de los maestros o de los padres. Se rea-
lizaron observaciones de: clases, . juntas, reuniones de maes-
tros, un bazar, una kermess, recreos y formaciones. ©Se aprove-
charon tambié&n otras situaciones que ocasionalmente surgian mien
tras estaba en la escuela o salia de ella y que resultaron tan
sorprendentes como muchas otras situaciones que formaban parte

de la rutina normal de la escuela y de gquienes alli asistian.

Al realizar las observaciones me auxiliaba de un pequeno
block de notas en el cual registraba lo que.consideraba importan
te para poder recordar eventos, palabras y situaciones. Una vez
terminada cada observaci®n reconstrufa lo que habia visto u oido
auxilidndome de las notas e incluyendo interpretaciones y buscan
do significaciones gue en ese momento consideraba relevantes aun
que posteriormente fueron desechadas, modificadas o enriqguecidas

con el an3lisis o nuevas observaciones.

Al asistir a la escuela, las diversas: ?erSOnas con las
gue interactué me identificaron de manera diferente: como amiga
de una maestra, como conocida de un maestro, como "alguien" que
iba a la escuela y andaba por alli sin causar mayor problema, co

mo observadora y como maestra de la escuela.

Segfin la percepcién de mi papel de observadora, se mostraron
actitudes diferentes: a veces se me vid como estudiante de Normal
que iba a aprender qué y cbmo se trabaja en la escuela y entonces
se me daban consejos para ser maestra o se me dejaba sola con los

nifios en el salén; como una observadora gue podria estar inspec-
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cionando el trabajo de los maestros y entonces se evitaba mi
presencia, se me pedian consejos de cémo trabajar o se me negaba
informacién; como compaﬁera de trabajo o de estudios y entonces
ce me daba informacién, se me ofrecfan comentarios u opiniones
respecto a algfin asunto; y se me vi6é tambidn como alguien que al
estar viendo c6mo trabajaban en la escuela podria dar un juicio
de valor que llevara a algfin maestro "a jubilarse antes de tiem-
po" como expresdé una maestra joven al explicarle lo que haclia en

el saldn al observar.

Si gquien me veia o hablaba era un nifio, maestro, padre de
familia, el director o el conserje, la visién que tenian de mi
presencia en la escuela se modificaﬁa. El conocer y tomar en
cuenta esta situacidén me permitié ubicar comentarios y compren-
der situaciones gque, sin considerarlas, podrian prestarse a

otras interpretaciones.

El trabajo de andlisis de los datos fue tan interesante co-
mo angustiante: lo que en un principio resultaba de mucho inte-
rés a veces no tenia nada que ver, aparente o realmente, con lo
que se obtenia en otras observaciones. Aparecian eventos aisla-
dos y situaciones que, por insuficiencia en 1la informacién, no
pudieron ser interpfetados con la solidez requerida. En muchas
ocasiones al analizar e intentar interprétar los -datos me movia
de una manera tan desordenada en apariencia 'que, por mas que
me decfan desde fuera que habfa alli sentido y cohérencia, yo
no los percibia. Porgque sucede que cuando uno se adentra en los
datos y em?ieza a organizarlos descubre diferentes formas de ha-
cerlo y puede ?erderse en eventos particulares que, al no rela-
cionarse directamente con lo gue se estudia, aparecen como un
caos sin sentido gue, aungque ocasionalmente lo-sea, permiteacla
rar mejor lo que se busca. Aclararlo puede significar un proce-
so de tensién y desgaste que, sin embargo, enriquece y permite

desarrollar posibilidades diversas de interpretacién.
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Asi, en una situacibén de tensidn y aflojamiento, en una si=-
tuacibén de sumergirse en los datos tanto gque a veces parecen de
lo mis triviales fue delinéandose el hilo conductor de la tesis.
Aparecidé claramente que los maestros desarrollaban y hacian uso
de un margen de accidén mds abierto y flexible que los demds per-
sonajes de la escuela y afin cuando el conserje a?arentemente se
equiparaba a ellos y los superaba en este sentido, el andalisis
permitié sefalar en qué circunstancias sucedia esto y finalmente
guiénes pueden desenvolverse mejor en todas las actividades esco

lares ejerciendo cierta influencia en ellas.

Para los propbsitos de este trabajo el margen de accidn se
entiende como las posibilidades de accibn y decisidn que desarro
1la cualguier sujeto en situaciones concretas al relacionarse

con otros y cuyo cardcter no necesariamente estd reconocido.

aunque el resultado de este trabajo de investigacidn gue se
presenta es fundamentalmente descriptivo, supone cierta explica-
cién de lo que se muestra. Es una explicacidn que es barte de
la descripcién misma, el producto del andlisis cualitativo que
pretende acercarse a la descripcién profunda que promueve Geertz

{1973) «

El contenido y desarrollo del trabajo es el siguiente: En
el primer capitulo se describe de manera general lo gue sucede
en la escuela a partir, fundamentalmente, de dos condiciones en
que se desarrolla el quehacer de los maestros; la jornada y el
edificio escolar. A partir de la forma y contenido gue imprimen
a estas condiciones de su trabajo, se muestra la vitalidad y ri-
gueza de la actividad escolar y se traza el contexto desde el

cual se accede al margen de accibn gque abren los maestros en su

trabajo diario.
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En el segundo capitulo se aborda el margen de accibn a par
tir de las relaciones que los maestros establecen con Loz otros
sujetos gue se desenvuelven al interior de la escuela (los ni-
fios, el director y el conserje) . Se hace una breve revisidn de
sus acciones y formas de relacionarse entre s dando prioridad,
por motivos de la tesis, a los maestros. Asi, cuando se trabaja
1a relacién de los maestros con los nifios se describen activida-
des escolares que caracterizan de alguna forma el guehacer de
los maestros y que permiten mostrar dos rasgos de la relacidn
maestros-nifios: la pertenencia mutua y la ruptura de reglas. En
cada caso los ejemplos incluidos suponen como ejes basicos las
posibilidades de accibn, de movilidad, de ajuste y decisidn que
uno u otro personaje realiza al relacionarse con el otro. Para
ejemplificar la pertenencia mutua de maestros y alumnos se parte
de las formas de nombrar y dirigirse a los alumnos, de las deci
siones y 6rdenes que se dan en la escuela, de las solicitudes de
atencién, reglas vigentes en el salén dé clases y las practicas
de revisién y calificacidén de trabajos. Para el andlisis de las
reglas que se rompen se incluyen las practicas de comer, conver-
sar, ausentarse y Jjugar gue los maestros desarrollan en la escue
la. Por dltimo, aunque de manera breve, se incluyen también al-
gunas pricticas gue los nifos desarrollan al relacionarse con
los maestros, prdcticas gque influyen a &stos y que afectan tam-

{

bién la dindmica escolar .

Al trabajar la relacidn entre los maestros de esta escuela
y el director, se describen actividades que desarrollan y que
suponen decisiones y acuerdos entre ambos ?ersonajes: la asis-
tencia de los maestros, la posibilidad de permitir el acceso de
otros sujetos en la escuela, valoraciones y actitudes de ambos
personajes hacia el otro, reglas que se crean en la escuela y
papel gue asume el director frente a los maestros. Todas estas
actividades se incluyen para continuar con el eje basico del tra
bajo que es el manejo de la autoridad y de la reglamentacién vi-

gente al ponerse en practica en la escuela.
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Por filtimo en este capitulo se incluYe la descripcién de
las actividades en que el conserje y los maestros interactdan
mostrando diferencias y semejanzas en la movilidad y decisiones
que tienen al formar parte de la escuela. Con este apartado se
intenta rescatar la figura del conserje como un sujeto importante

en la constitucifén escolar.

En el tercer capitulo se describe la relacibn de la escuela
con el barrio y, fundamentalmente, de los maestros con los pa-
dres de familia considerados ambos como representantes de las
dos instancias. Con este acercamiento se continfian delineando
las formas, usos y amplitud del margen de accién de los maestros,
mostrando a la vez algunas maneras de relacionarse que se dan
intencionalmente entre padres de familia y maestros. Este capi-
tulo esti organizado en dos partes: en la primera se describe la
presencia del barrio en la escuela, para lo cual se incluyen tan-
to actividades que una u otra instancia realizan de manera inten
cional para acercarse, como acciones Yy decisiones que suponen
conocimientos o valoraciones diversas que los maestros manejan
en relacién con el barrio. En la segunda parte, en cuanto a la
relacidén entre los padres de familia y los maestros, se muestran
ejemplos de las condiciones que la escuela establece para el in-
greso de los padres a ella, asi como de lo que sucede en juntas

generales, incluidas las convocadas para firma de boletas.

En el cuarto y fltimo cabitulo se analiza un aspecto del
trabajo de los maestros que aparece como importante para explicar
1a forma de asumir el margen de accibn: las agrupaciones entre
ellos. Se presentan semejanzas Yy diferencias gue tienen los
maestros entre si, especialmente en relacién con el manejo de
informacidn. Se marca la heterogeneidad en las formas de accidn
y la influencia diferencial que tienen los maestros tanto por
las agrupaciones en sl mismas, como por las razones que los lle
van a agruparse. En este capitulo se sintetiza la diversidad

de acciones y decisiones gque desde el primero se apuntan.
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De esta manera se describe una parte del guehacer de los

maestros en tanto se comparte una idea de Bolster (1983):

"Creo que el requisito fundamental de cualquier inves
tigacién gque pretende ser coherente con las perspectz
vas de los propios maestros sobre la docencia, es con
cebir el comportamiento humano como reflexivo...Los -
sujetos deben de considerarse a la vez como creadores
y como resultado de las situaciones sociales en las
que viven..."

y el trabajo coincide con una idea de Hegel gue puede ser aplica

da al estudio de la escuela en general:

"I,o familiar no es por ello conocido™.
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I. DOS CONDICIONES DEL TRABAJO EN LA ESCUELA: EL EDIFICIO
Y LA JORNADA ESCOLAR

Antes de entrar en un edificio escolar, desde fuera, todo parece
en calma. Podrfa suponerse gue no hay mds movimiento gque el que
uno imagina existe dentro de los salones a la hora de las clases:
los nifios atentos a lo que dice o hace el maestro o metidos 1li-
teralmente en el trabajo, aprendiendo lo que el maestro les ense
fia, produciendo un murmullo constante. Uno se imagina al maes-=
tro sentado en su escritorio calificando o de ?ie frente al gru-
po escribiendo en el pizarrdén a la vez que exblica algln tema a
sus alumnos; guizas se piensa en &l recorriendo filas, cOn las
manos detr&ds, observando tranquilamente el trabajo de sus alum-
nos, a unos alumnos que atienden todo lo que se les dice. Puede
suponerse que el director, sentado en la direccibn, revisa y or-
ganiza el trabajo de la escuela, entregado a sus responsabilida-
des. Todo en calma, en orden, en su lugar, como uno piensa debe

S56r .

Sin embargo, cuando uno se adentra en ese espacio 1lamado
"escuela", esa calma y ese orden que uno se imagina empiezan a
quebrarse: aparecen maestros fuera de sus salones, en los salones
de otros maestros; se :muestran nifios jugando en los pasillos y
escondiéndose en los bafios; al director puede encontrirsele en
cualquier parte de la escuela, excepto en la direccién; y hasta
entonces, cuando uno se acerca a la escuela se da cuenta de otro
sefior que estd cerca de la puerta a la hora de entrada y sali-
da, que vive en la escuela y convive todos los dias con los de-

mis, ese sefior es el conserje.

Es frecuente hablar de "la" escuela conociendo poco lo. que
ella encierra y lo mismo sucede con los sujetos que la cofistitn-
yen, con los maestros, alumnos, director, conserje, padres de fa

milia, también de ellos se habla desde diferentes planos y se
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llegan a construir y manejar estereotipos de los cuales pocas
veces uno se aparta a pesar de que pueden resultar muy diferen-

tes de la realidad.

De cada sujeto escolar se generalizan caracteristicas con
la mayor facilidad e independientemente del contexto en que se
desenvuelven esos sujetos y de sus historias. Se les otorgan
caracteristicas como si el papel que desempéﬁaran en la escuela
lo desarrollaran de tal o cual forma por el sb6lo hecho de formar
parte de las categorias maestros, alumnos, directores o conser-
jes. Se crean estereotipos, modelos de los cuales no se les
aparta y desde los cuales, ademds, se les jUZga.' Se olvida que
el papel que desempefian al interior de la escuela lo constituyen
y formulan cada uno de esos sujetos como sujetos sociales que

son, definidos de manera m&s amplia.

Al adentrarnos un poco mds en el mundo de una escuela con-
creta y tratar de conocer a los sujetos que dia a dia le dan sen
tido y contenido a sus actividades podemos ver gue la realidad es

mucho mds rica, amplia y desconocida de lo gue imaginamos.

Uno de los personajes{°) de la escuela: los maestros

Al entrar en una escuela surgen, de diferentes lugares, irrumpien

do constantemente, dos personajes inmediatamente identificables:
alumnos y maestros. Ellos son los sujetos sin los cuales no se

concibe una escuela.

(°) Con el término "personaje" se pretende resignificar a los
sujetos que mis alld de los roles y papeles establecidos,
imprimen un cardcter singular a su desempeiio én la escuela,
revitalizdndolo y ampliando la concepcidn de rol.

17




En esta parte del trabajo nos referiremos a los maestros
de una escuela en particular para mostrar una éarte de lo que
constituye el ser y el quehacer de los maestros, a través del ma
nejo que hacen de ciertas situaciones y de las relaciones que es

tablecen con los demds personajes de la escuela(®).

En escuelas como la estudiada el trabajo docente se desarro
1la bajo ciertas condiciones que marcan restrieciones a su ac—
cién y que deben cumplir diariamente por su condicién de maes-
tros: deben acudir a un espacio fi{sico determinado (el edificio

escolar) y estar en &l durante cierto tiempo (la Jjornada esco-

lar) .

A continuacibén se presentan ejemplos de las formas que ad-
quieren el edificio y la jornada escolares de acumerdo con el uso

que les imprimen los maestros durante su labor.

A. LOS MAESTROS" Y EL EDIFICIO ESCOLAR

Cuando uno piensa en el lugar de trabajo de un maestro, inmedia-
tamente surge en la mente una escuela, un edificio escolar. La
escuela de estudio cuenta con un edificio construido ex profeso
gue incluye dos secciones construidas con tabique y cemento (una
de cuatro plantas y otra de dos) , ambas comunicadas por la misma
construccién y otra seccidn levantada con material preconstruido

y separada de la construccién principal aungue dentro del terre-

(°) Es necesario enfatizar que a lo largo de la tesis al hablar
de "la escuela" y de "los maestros", se hace referencia a
. los maestros y a la escuela estudiada, lo gue supone cier-
tas caracteristicas y condiciones. En ningfin momento se
intenta generalizar a todas las escuelas primariasni a todo
el magisterio.
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no escolar. De las secciones construidas una estd ocupada por
los salones distribuidos en los niveles y a los cuales se accede
por las escaleras que estdn en la parte oriente del edificio.

En el primer nivel hay tres salones md&s dos espacios destinados
a los bafios (uno para cada sexo). En los tres niveles restantes
hay exclusivamente salones aungue en el segundo nivel unas esca-
leras comunican con el aula de usos mltiples. La otra seccidn
construida incluye la direccidn (una para el turno matﬁtino y
otra para el vespertino), la Sala de Maestros y la conserjeria.
Arriba de la direccidn estad el aula de usos mﬁltipleé. La sec-
cibn preconstruida fue levantada detrds de los bebederos que

guedan junto a la direccidn y se destina a dos salones.

Si se piensa en lo gue hacen los maestros durante un dia
cualgquiera de trabajo en este edificio, puede suponerse que an-
tes de entrar a clases estdn en el saldn preparando el trabajo
del dia o platicando con los ninos en el patio, que a la hora
de formarse estdn con su grupo, gue suben con &l al saldn, que
en el saldn el iugar gque ocupan es el escritorio -o mesa- en el
que se siéntan y desde el cual dominan lo gue sucede alli den-
tro. Se puede suponer gque todo maestro estd en el saldn durante
todo el dia y que a la hora del recreo juegé con los ninos, los
vigila y platica con ellos y a la hora de la salida los acompa-
na hasta la puerta dééde donde los despide para volver a encon-
trarse con ellos al dia Siguienté, dia en que quizds los espere
en la puerta. Se pueaen suponer mUChOS lugares en:los cuales

se encontrarian los maestros durante las horas de la jornada.

Para entrar en el edificio en un dia cualguiera
de trabajo a los maestros les basta con acercarse a la puerta y
el conserje les abre y les permite el acceso a la escuela sin ne-
cesidad de identificarse, decir para qué ﬁan, a guién van a ver.
Los maestros pasan, se introducen en ella. Si tienen coche pue-

den meterlo a uno de los patios y utilizarlo como estacionamien-
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to. Pueden entrar en la escuela a la hora de clases o fuera del
horario, en dia hdbil o no. Pueden pasar con algunos alumnos a
veces cubriendo el requisito de avisarle al director con antici-

pacién.

Una vez dentro del edificio, est& o no el director, los
maestros pueden entrar a la direccidn para buscar el micréfono
dentro de la oficina, imprimir en el mimedgrafo alglin ejercicio
O examen para sus nifos o, simplemente, para estar alli resguar-
dindose del frio o esperando la hora de trabajar con los alumnos.
La direccidn es un lugar accesible en mayor O menor medida para
los maestros de acuerdo con la relacién que cada uno tenga con
el director o segln la confianza que desarrollen para desplazar-
se en la direccidn y esta confianza puede estar sustentada en -

diversos factores, uno de ellos la antiguiedad en la escuela.

En la Sala de Maestros -espacio entre el exterior y el
cuarto destinado a la direccidén- los maestros se instalan ya
sea en los sillones, en el escritorio del secretario de la direc
cién o en la pared en la gue se recargan. Ocupan un lugar cerca
de aquél o aquellos maestros con los que mas se llevan, con los
que forman alg@n grupo. En este lugar se acomodan y distribuyen
en la mafiana antes de entrar a clases, durante el recreo y éen

las juntas gque se realizan alli.

En la mafana, mientras llega la hora de entrar en los salo-
nes, los maestros pueden estar en el patio, en la direccidn, en
la conserjeria, en los bafios o en los salones, si asi lo guieren.
A esa hora pueden estar en cualquier lugar del edificio escolar
aunque esté& prohibido para todos, afin para ellos. Una prohibi-
010n acordada en la escuela puede ser rota por los maestros sin
tener mayores consecuencias que recibir una llamada de atencidn
del director en la préxima junta o conducir a la modificacidn

de esa prohibicién. En muchos casos el maestro transgresor de
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un acuerdo, es ignorado como tal mientras que un alumno gque de-
cide romperlo corre el riesgo tanto de ser sacado del lugar don

de no debfa estar en ese momento como de ser castigado.

Son los maestros los encargados de tocar el timbre, poner
un disco o empezar a hablar por micréfono cuando llega la hora
de formarse ﬁara entrar a los salones, ﬁero como é&sta suele ser
una comisién rotativa, mientras el maestro encargado de formar
a los grupos habla por el micré6fono y se dirige hacia el frente
de los grupos, el resto de los maestros pueden estar ante el gru
po que les corresponde apoyando las indicaciones que da el maes-
tro de guardia, pueden continuar platicando un momento con sus
COmpaﬁeros mientras se dirigen a su grupo, pueden seguir hablan-
do con el compafiero del grupo de junto o desplazarse mds alla
del grupo si asf lo desean o lo requieren, Los alumnos deben

seguir formados.

cuando los maestros estdn en el saldn con sus alumnos pue-
den pasear en &l, recorrer las filas, pararse y sentarse donde
quieran y cuando gquieran, indicarles a los extrafios dénde acomo
darse, aungue ellos pueden buscar otros lugares mé&s cbmodos ade
mis del lugar que ocupa el escritorio y que pasa a ser el espa-
cio "oficialmente" asignado para‘ellos. Los maestros pueden su
birse y sentarse sobre las bancas, les estd permitido porque
dentro del salén ellos mandan, ellos son los que dan permiso y

se lo otorgan a si mismos.

Ademas del escritorio, el saldn pasa a ser propiedad de
ellos, quienes tienen accesoO a g1 sin ningdn problema son los
maestros. El salbén empieza a convertirse en propiedad personal,
como la casa de uno: ellos lo arreglan, lo pintan, lo decoran,

lo cuidan. Es de ellos y, transitoriamente, de sus alumnos.
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Fuera del saldn, en los pasillos, platican, comen, se aso-

man, "respiran" y se enteran de lo que sucede si asi lo desean:

Faltan pocos minutos para las nueve 'de la mahana. No
ha pasado mé&s de media hora desde gque los grupos entra
ron a sus salones. En el pasillo la observadora plati-
ca con unos nifios que estdn alli porgue su maestro los
sacd del saldbn por diversos motivos. En eso sale del’
saldn mis cercano a estos ninos la maestra gue atiende
un tercer grado: les ha puesto un trabajo a los ninos
y se asomd. Al ver la platica entre los ninos y obser
vadora sale del saldn, se asoma al patio desde la bar-
da, se recarga en ella y alli se queda, con la vista
hacia el saldn. Desde donde estd vigila y dirige el
trabajo de los ninos y al mismo tiempo se entera de lo
que se habla fuera del saldn.

La maestra puede enterarse de lo que sucede sin dejar de estar
con los ninos, la posibilidad de desplazarse dentro.de la escue
la, salir del saldn, guedarse en el pasillo y volver a entrar
en &l le permite escuchar de qué y qgué comentan los ninos con
la observadora. Lo puede hacer porgue para moverse de un lado
a otro no tiene que pedir permiso a nadie aungue guizds tenga
gue consultar o dar alguna excusa o dirigir desde lejos el tra
bajo, pero no siempre tiene gque hacerlo. Es tan flexible esa
manera de usar el espacio, de utilizar los rincones gque, aparen
temente, la inica condicidn para ocuparlos es ser maestro..
Apropiarse del edificio y de sus espacios de esta manera
es posible por tener la categoria de maestros y porgue el tiem-
po de la jornada sscolar lo permite. Los espacios gue recorren
son ocupados durante cierto tiempo, en ciertas horas por los
maestros, aungue "no les correspondan"”, aunque no sean sus espa

cios.
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B. LOS MAESTROS Y LL TIEMPO DE LA JORNADA ESCOLAR

En un estudio realizado por Galvez et. al. (1979) se muestra cb-
mo la variedad de actividades extras que se les solicitan a los
maestros disminuyen la frecuencia con que pueden trabajar con

sus alumnos.

Sin embargo, también es ?osible observar que hay muchas si-
tuaciones en las queno necesariamente porque se les soliciten re-
gistros, datos, ventas, es que los maestros disminuyen el tiempo
en que estdn trabajando directamente con los nifios. Quiz&s esas
actividades y otras que desarrollan durante su trabajo obedecen
no s6lo a disposiciones oficiales sino a razones que los mismos

maestros formulan a partir de otras consideraciones.

La jornada escolar de las escuelas primarias piblicas en M&
xico es de cuatro horas y media, incluyendo en é&stas, media hora
de recreo. En esa jornada se establece un horario que adgquiere
forma y sentido diariamente segln la escuela, el dia, el maestro,
las actividades y las condiciones en que se desarrolla el traba-

jo:

Son mis de las ocho de la mafiana. Desde hace rato la
maestra de guardia tocé el timbre para que se formaran
los grupos. Ella dirige desde el frente la formacién
auxiliandose del micréfono. Mientras tanto los otros
maestros hacen diferentes actividades en diversos luga
res del patio: algunos estédn ya frente a sus grupos re
pitiendo con los nifios los mismos ejercicios de siem-
pre que les son indicados por el micréfono (brazos al
frente, brazos abajo; a los hombros-uno, arriba-dos,

a los hombros-tres, firmes-cuatro; media vuelta por
tiempos, uno...); otros maestros caminan entre las fi-
las de su grupo para dque se acomoden bien los ninos;
hay los gue llegan cerca de donde estdn formados sus
nifios pero siguen platicando con la maestra del lado o
con la que, desde que estaban en la Sala de Maestros,
le empez6 a contar un chisme. Un maestro que llega
cuando se han comenzado a dirigir los ejercicios por
micréfono escuchaa unamamd que lo tiene pridcticamente
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detenido en la reja de la entrada y, sin haber firma-
do todavia su entrada, parece buscar cdmo escapar.
Faltan maestros. '

Son las ocho y veinte y hasta entonces empiezan a
avanzar los grupos a sus salones. Solamente lo hacen
cuando al frente del grupo estd su maestro. Pareciera
gsta una manera de obligar a gue los maestros se acer
gquen a su grupo aungue, una vez que lo han hecho y se
da la orden de avanzar, regresen a su plética, a lo
que estaban haciendo, mientras los ninos se dirigen
al aula.

Van quedando en el patio los grupos que ain no tienen

maestro. Si éste llega, con paso rapido se acerca al

grupo, lo medio forma y lo envia a su saldn; después

de esto su paso cambia, adgquiere un ritmo méas tranqui

lo. :
Es apenas la hora de entrada, el momento de la primera formacién
donde supuestamente todos los maestros estén al frente del gru-
po, con sus alumnos. Pero sucede que, en piimer lugar no todos
los maestros estdn alin en la escuela y los que han llegado, dado
que hay un maestro qﬁe se encarga de dirigir la formacidn gene-
ral de la escuela desde el micrdfono, se colocan al frente o en-
tre su grupo de alumnos utilizahdo esos minutos de diferentes ma
neras: parados escuchando al companero del lado, desplazé&ndose
hacia uno u otro lado del mismo grupo o del patio, caminéndo en-
tre las filas, pensando. Asf el estar frente al grupo en un pri-
mer momento significa eso y nada m&s; al ver qué sucede en cada
caso, por qué se estd alli, el significado varia aungue se unifi
guen las acciones. Durante un breve lapso de tiempo se hace "lo

mismo" de diferente forma.

Cuando en el horario se marca que es la hora de dar clase
también se modifica la jornada con actividades que cada maestro
realiza segln lo considere conveniente o necesario. Un tiempo
gue se supoﬁe estd dedicado a gue los ninos desarrollen ciertas
habilidades es utilizado de manera diferente seglin el maestro
porgue es un tiempo flexible, moldeable. De las dreas de trabajo
establecidas en los programas hay algunas que permiten mayor fle

‘wibilidad en cuanto al uso del tiempo que otras. Las actividades
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de esas &reas posibilitan mayor libertad de accidn del maestro
que otras. Asi, ante la clase de Educacidn Fisica puede encon-
trarse gues
Un grupo de nifios juega "futbol" en un extremo del pa
tio, alejados de la maestra. Todos ellos corren detréis
de la pelota mientras dos de sus companeros resguardan
las improvisadas "porterias". Las ninas, en el patio
pequefio, juegan a "la rofa" y a "la reata". Las ninas
por un lado, los ninos por otro. La maestra A a cargo
de este grupo, esta sentada en una silla frente a su
saldén tomando el sol mientras lee dos cuadernos que
sostiene con sus manos. Hace frfo. Otra maestra y la
observadora atravesamos el patio y nos dirigimos hacia
ella. La maestra A no se da cuenta de nuestra presen-
cia sino hasta que estamos cerca. Dice gue sus ninos
estidn en "Educacidn Fisica"

El maestro R baja con su grupo al patio. Da indicacio-
nes a los nifios para gue se acomoden en filas y reali-
zan ejercicios de calentamiento. Tiempo después orga-
niza juegos entre los nifios ("calles y callejones", ca
rreras...). Trabaja con ellos. Estd con su grupo de
6o. grado en la clase de "Educacidn Fisica".

Ante un horario que establece cierto tiempo para la clase de
Educacibén Fisica, los maestros asumen su papel de diferente mane
ra. Auﬁque no puede decirse de entrada que la actitud de los
maestros ante esa clase haya sido acertada en uno y otro caso,
lo que si puede afirmarse es que ambos manejan ese tiempo segflin
su critefio. En el primer caso la maestra lo utiliza para tomar
el sol, para leer y gquizds hasta para descansar un poco de la
rutina. En el segundo caso el maestro lo utiliza para trabjar
junto con los nifios de una manera que quizds también significa
descanso por la diferencia de contenido y dindmica entre esa
clase y las que en general, se realizan dentro del saldn. A am-
bos maestros los asemeja el cumplir con cierto horario para Edu
cacidn Fisica. La manera en que desarrollan su clase los dife-
rencia y-esta diferencia es posible porque dentro de su trabajo
existe un margen de libertad suficientemente amplio como para de
terminar cémo trabajar y en qué momento hacerlo seglin cada maes-

tro.
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Cuando durante la jornada escolar se trabaja con los ninos
dentro del salén de clases, los maestros desarrollan actiﬁidades
de ensefanza-aprendizaje que les permiten realizar actividades
colaterales: se puede calificar mientras los ninos terminan de
resolver operaciones, mientras copian alglin texto, mientras re-
suelven algln ejercicio; pueden leer, acomodarse en algln otro
lﬁgar del saldn, pasar lista, llenar registros, preparar ador-
nos para alguna festiﬁidad.\ Sin embargo, tambiénh en el sa-
16n existen momentos en los cuales hay posibilidadés de utilizar
el tiempo de otra manera no establecida ni supuesta, por ejemplo
enterarse de lo que sucede mds alld del aula sin apartarse del

saldén o incluso yendo a otro:

Ese dia la maestra D no atenderd a ningin grupo pues
es la maestra adjunta y, como dice ella, "milagrosa-
mente" no quedd ninguno sin maestro. Son casi las
diez de la manana y se dirige al saldn de la maestra
P gquien es su amiga. Al llegar al primer piso, an-=
tes de seguir subiendo, sale de uno de los salones
de esa planta , una nina que lleva en las manos un
plato de plastico cubierto con una servilleta de pa-
pel, lo lleva como si cargara un manjar en una charo
la de plata. La maestra D se detiene cerca de las
escaleras esperando que la nina esté m&s cerca para
preguntarle a quién le lleva eso...sonrie. Repenti-
namente aparece del saldn mds cercano a la escalera
la maestra E. Sale en direccidén a la nina y antes
de gue pase por su saldn le pregunta a guién le-lle-
va ese pastel. La nina se detiene, responde que lo
lleva al maestro J y mira hacia donde estd la maestra
D, gquien momentos después sigue su camino hacia el
salén de la maestra P. -

Asi como en este caso hubo tiempo y flexibilidad suficien-
tes paré gue la maestra E pudiera salir del saldn a aﬁeriguar
qué cargaba la nifa y a quién se lo llevaba, lo tuvo para darse
cuenta desde dentro del saldn que la nina caminaba por el pasi-
l1lo con un plato de pastel.- La maestra D, dado que su tiempb
seria un "tiempo libre" y de todas maneras tenia gque guedarse
dentro de la escuela durante toda la jornada, pudo dirigirse al

saldn de su amiga y, mientras llegaba, enterarse también de lo

gue pasaba alli en ese momento.
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Si un maestro se da cuenta de que algo estd pasando cerca
de su salén puede averiguar de qué se trata y el hacerlo puede
significar suspender o dejar pendiente el trabajo con el grupo
de alumnos, pero no necesariamente, ya que puede continuar traba
jando con los nifios desde donde esté mientras averigua. Como vi
mos en el caso del é5pacio escolar, la maestra D sin apartarse
del salén en que estd trabajando tuvo la posibilidad de enterar-
se de lo que se platicaba fuera de €l. Desde ese lugar pudo
ejercer ambas acciones (atender al grupo y la conversacifn) y te
ner cierto control de ambas situaciones. Como esta maestra, su-
cede también que los maestros pueden dirigirse a su grupo desde
los pisos de abajo, desde arriba, desde el patio si, por ejemplo,
tuﬁieron gque bajar a preparar con otros maestros la ceremonia
civica. Pueden dirigirse al grupo a distancia y a veces tienen
que dirigirse a &l desde lejos porque, como hemos visto, a los
maestros se les puede encontrar en cualquier parte del edificio
casi a cualguier hora a veces obligados por actividades que les
requieren, a veces por actividades que ellos buscan y en ambos

casos sin dejar de atender al grupo.

Es posible encontrar a los maestros fuera porque hay activi
dades que tienen que cumplir desplazdndose del salén y pueden
aprovecharlas para otras cosas cuando se han retirado por comple

to del mismo: =

La maestra O entra a su saldn con los desayunos es
colares. Hace un rato gue sali6é por ellos pues tie
ne primer grado y no manda a nifios de su grupo a
buscarlos. Detrds de ella entra la maestra E (car-
ga desayunos), la maestra O se sienta sobre el es-
critorio viendo hacia los nifios guienes hacen su
trabajo, E se gueda de pie, frente a ella y prdc-
ticamente les da la espalda a los ninos quienes
hacen su trabajo. Las maestras hablan de un re-
galo y de "un cuadrito". Pasan cerca de diez minu-
tos conversando y se escucha el tiembre para salir a
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recreo. Cuando suena el timbre E se despide de O
guien le dice "...pero vienes". E sale con los desayu
nos que cargaba al llegar.

La blisqueda de los desayunos escolares para sus alumnos llevd a
ambas maestras a coincidir: fuera de sus salones a la hora de cla
se y hubo la oportunidéd de conversar desde el lugar en gque se
encontraron y continuar esta conversacidn hasta el sal®dn de la
maestra O. Una maestra mientras regresé a su saldén con los desa
yunos deja por un momento solos a sus nifios y ese momento lc
alarga, pues aproﬁecha la oportunidad para conversar en el saldn
de otra maestra. La maestra que regresa a su saldn observa a
los nifos mientras platica hasta que el recreo es anunciado con
el timbre. En ese momento E regresa a su saldn pues generalmen-
te los nifios no salen del saldn sino hasta gue el maestro se los
indica de manera directa, a menos gue por élguna causa les haya
dado la orden de salir por no poder estar presente cuando suene

el timbre.

Enterarse de otras cosas, contar chismes, intercambiar
ideas, tomar café o hacer otras actividades aparentemente ajenas
al trabajo escolar durante el horario establecido, son situacio-
nes constantes y tan presentes en la rutina que no pueden seguir
se ignorando ni considerando como meras eventualidades. Son si-
tuaciones, acciones y actitudes que forman parte del guehacer de
los maestros y que, de una u otra forma, pueden realizqr pergque
tienen ciertos margenes de libertad que amplian y moldean dia

con dia.

Como se ha visto, estas actividades no impiden dejar de rea
lizar con los ninos otras como calificar, vigilar, orientar el
trabajo, cambiar de tarea. Es posible hacerlo dentro de la jor-
nada, es posible aproﬁechar la jornada para esto; es posible ju-

gar con ella.
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Pero ademds de que los maestros cubren las actividades pro-
pias de 1la enséﬁanza—éprendizaje y otras colaterales gue confor-
man su trabajo, a veces el tiempo de la jornada no les es sufi-
ciente para realizarlas todas y entonces tienen que decidir qué
hacer. Esa decisidn puede significar optar por trabajar con los
ninos, desarrollar.una actividad diferente o utilizar parte del

tiempo con sus alumnos y parte en otra cosa:

Hay cinco maestras y dos maestros ensayando un baila- ..
ble frente a la direccidén. Es un bailable que presen
tardn los maestros para festejar a las mamis el préxi
mo diez de mayo. Aunque hace rato empezaron el ensa-
yo solamente bailan dos parejas; los demas maestros
ven desde las sillas que estan recargadas fuera de la
direccidn la escena y controlan la grabadora. En los
pasillos y en el patio hay muchos ninos jugando.

Desde el tercer piso el maestro R se asoma hacia este
grupo de maestros quienes le gritan que ya baje a en-
sayar con ellos. El maestro R duda. No se decide a
bajar ni a guedarse con su grupo. Dice que habfia gque
dado con sus nifios gue habria examen y por eso ho ha
bajado. Ademds dice gue cambiaron el horario del en-
sayo pues lo habian estado haciendo después del re-
creo pero lo adelantaron este dia porgue unas maestras
de las gue bailardn tienen que ir a un curso a la Ins-
peccidn a la hora programada para el ensayo. No habia
bajado pues tenia lo del examen pero ahora ya termind.
Los maestros lo reclaman y sus ninos lo animan a gue
baje. Baja.

El horario de trabajo escolar puede ser cambiado pues es flexi-
ble en tanto puede ocuparse para la actividad que se planea por
un solo maestro o por varios. Ese horario permite ser usado pa-
ra realizar una actividad no programada en el calendario esco-
lar; la presentacién de un bailable por parte de los maestros.
Ademas se modifica el horario si no todos pueden cubrirlo segln
lo programado. La decisifén del maestro R no es inmediata, se re
trasa pues siente como un deber quedarse con el grupo, con sus
nifios. Pero al mismo tiempo parece darse cuenta de que el tiem-
po-se estira permitiendo ambas cosas: quedarse un rato con su

grupo mientras aplica el examen y bajar al ensayo, lo que impli-
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ca convivir un poco con sus companeros. Las maestras que irén
a una junta en ese dia estard@n poco tiempo con sus nifios por
cuedarse un rato ensayando y -1 resto de la jornada en un cur-:

so en la Inspeccién escolar.

El horario establecido, por muy rigido gue parezca y aunque
se suponga que los nifios y maestros se han acostumbrado a se-
guirlo, puede alterarse de muchas maneras. Basta dar otra indi-
cacién o proponer otra actividad y el tiempo establecido para un

asunto adquiere forma y sentido para otro.

En la jornada se establece que de 10:30 a 11:00 hrs. es
tiempo de recred vy todos los que participan en &1 lo aprovechan
para diferentes asuntos. Los maestros platican entre si, juegan
volibol solos o con algunos alumnos de grados superiores, comen
lo gue traen desde sus casas, lo que compran alli, lo gque le en-
cargan a gente del rumbo y les 1leﬁan para almorzar; mientras
hacen cualquiera de estas actividades también regafan al nino
gue no obedece a otros nifios que son de la Quardia de orden, cas
tigan al que le pegbé a otro, curan al que se raspb, al que se

descalabrb.

Durante la media hora de recreo los maestros hacen cosas
como €stas y muchas otras. A veces las 10:30 es el inicio de
una reunidén oficial, de una junta que lleva a alargar la dura-

cidn del recreo:

Son las 10:54, hora del recreo. Los ninos juegan, co
men y corren por el patio. No se ve ninglin maestro y
la puerta de la direccidn estd cerrada: hay junta.

Dos ninas, sentadas debajo del asta bandera, dicen

que los maestros no saldrdn atin de la direccidn "por—
que estén en junta" Mientras terminan su reunidén

los maestros, los nifios juegan juegos que generalmen-
te no jugarian estando algfin maestro cerca (tamaladas,
imitan pir&dmides humanas...).

A las 11:35 se escucha misica de un disco: "-jYa nos
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vamos a formar, se termin® la juntal!", exclama una

de las ninas. Se abre la puerta de la direccidn y sa
len los maestros rumbo al patio, a.la formacidn. Los
maestros a los gue acostumbran llevarles almuerzo se
instalan en las escaleras gue comunican a los dos pa-
tios y comen rapidamente de lo que les trajeron este
dia, lo hacen antes de llegar con su grupo, mientras
los nifnos se empiezan a formar.

Una junta, dentro del horario de trabajo, generalmente modifica
el horario y altera la rutina. Con las juntas se evidencia la
posibilidad de cambiarla, de jugar con ella, de aprovecharla pa-
ra hacer lo que de otra forma no seria tan fédcil hacer (jugar
juegos prohibidos en el caso de los nifos) y al mismo tiempo lo
qué a pesar de ella podrfa suponerse imposible (comer lo que se
les guisa, en el caso de los maestros). Ademds cuando se modifi
ca el horario se ﬁe de gué manera se realizaré ese cambio de ru-
tina y qué tanto afectard a la jornada. Puede suceder gue se
acuerde terminar las labores antes de lo establecido por cuestio
nes de tipo administratiﬁo, social, de salud, es decir porgque se

realicen juntas, convivics o falte el agua en la escuela.

En esos casos no necesariamente se suprime el recreo. 5i
por ejemplo se realiza una junta de Consejo Técnico se prefiere
enviar a los nifios a su casa a dejarlos solos en los salones ex
puestos a algin accidente. Suprimirlo significaria quitar la
oportunidad de recaudar fondos para el festejo del dia del nino
o para la despedida de los sextos afios o para cualquier otra ac-
tividad que los requiera. No se suprime-el recreo pero se puede
"suprimir" media jornada de trabajo con los ninos. Al suprimir-
se esa media jornada de trabajo con los nifios los maestros deben
permanecer en la escuela en la junta aunque si ésta dura menos
del tiempo. programado es posible, en ocasiones, retirarse de la

esCuelé antes de las 12:30 hrs.
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A51,'supr1m1endo medla jornada esta se rcmpe. Se rompe con
las juntas, con los problemas de abastecimiento de agua que hacen
'1nsa1ubre la estanc1a en la escuela durante todo el dia, con los
festejos a los nifios, a las madres, a los maestros...ée rompe,

aunque sea ocasionalmente.

Dada 1la flexibilidad en el manejo del tiempo pueden cambiar
se totalmente los horarios y actividddes de la jornada. Siempre
gue entre maestros se prepara alguna actividad o sucede algo 1Tyes
perado hay cambios en la rutina. Cuando, por ejemplo, se acuer-
da paralizar las clases por demandas 51ndlcales y se cita a los
padres de familia para comunlcarles las razones de la suspensidn
y buscando su apoyo ese dia se vive una jornada diferente. Un
paro de labores le imprime Otro cardcter. Ese dia no se trabaja
con los ninios ni con el director y, de todas manéras, debe cum-
plirse el horario. Cuando esto pasa los maestros hacen cosas no
habituales: cuelgan mantas, hablan por micréfono o sin &1 con
los padres no 5610 de sus alumnos sino de los alumnos de otxros
grupos, hablan por mlcréfono sin que les togue la guardia, comen
tan con los padres problemas de carécter pOllthO y social y soli
citan su apoyo, actdan juntos al menos por un momento. Es una
jornada diferente, tal vez un dfa con el mismo horario pero con
un contenido distinto al gue loé maestros se enfrentan diariamen

te.

Con esta breve réVisién de algunas de las muchas activida=
des gue realizan los maestros al interior de la escuela puede
verse gue cuando en la jornada hay tiempo y flex1bllldad sufi--
cientes los maestros aprovechan esto para realizar diversas ta-
reas en diferentes lugares y tomando en cuenta a los demds suje-
tos con los gue tiene relacidn su trabajo: a los ninos, a los

padres, al director, al conserje.

32



Sea que se entre y salga rédpido del saldén, gque se salude o
no a los nifios, gque se trabaje con ellos, se les deje solos o
no se trabaje, cada maestro puede optar por guedarse dentro o

fuera del salén, se togue o no el timbre qué indigque que ya es

tiempo de hacerlo. Lo pueden hacer dentro de los limites que el

propio horario marca, dentro de los limites que el trabajo con
sus alumnos demanda y dentro de las formas de regulacidén gue en
cada escuela se gestan a partir de las dictadas oficialmente.
Porque, de una u otra forma, los maestros se erigen en la escue

la como los duefios del lugar.

Minutos, segundos, horas. Salones, patio, direccitn, pasi-
llos. Los maestros los transforman, los llenan de contenido y
de sentido cada dia. Lo hacen porque tienen cierta percepcidn

de lo que significa su trabajo y porque los margenes de accidn

que el tiempo y el espacio escolares les ofrecen y los gque ellos

abren, son mas amplios de lo que se supone.
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II. LOS MAESTROS Y LOS OTROS PERSONAJES DE LA ESCUELA

A cualqguier persona que le pidamos nos diga gué es un maestro,
nos dard una definicibén muy cercana a &sta: "es una persona que
da clases, que ensena". Y tal definicidn es real pero parcial,
a veces mucho mds parcial de lo que suponemos normalmente desde
fuera de la escuela como se ha bosquejado en el capitulo ante-
rior y como se muestra en otras investigaciones. Los maestros
son trabajadores que, ademds de realizar actividades propiamen-
te de ensenanza, llevan otras tareas no reconocidas como pro-
pias de los maestros pero que al fin y al cabo hacen: organiza-
cién, administracidén, ventas y revisiones, entre otras. (Gal-
vez et al. 1979; Aguilar 1985; Rockwell y Mercado 1986).

El trabajo magisterial supone, necesariamente, el contacto
de los maestros con los ninos, el director y el conserje, pero
se conoce poco acerca de las formas que adquiéren las interac-
ciones y relaciones que establecen en situaciones concretas.

En esta seccidn se toman como contexto algunas de las relacio-
nes sociales que los maestros establecen en su labor, para mos-
trar .cémo es el margen de accidén que tienen los maestros al in-
terior de la escuela en comparacidn con los otros personajes
que participan en ella. Los ejemplos que se incluyen correspon
den a diferentes maestros y asi deben tomarse, pues aunque exis
ten coincidencias en las formas de actuar entre maestros tam-
bién hay diferencias entre ellos. Estas diferencias tienen que
ver con la concepcidn que manejan de lo que es y significa su

labor y con las condiciones en las que la realizan.

Esta seccidn se desarrolla en tres partes, cada una de las
cuales tiene como base la relacidn entre los maestros con otro
personaje que como ellos, participa diariamente en la escuela.
El eje de andlisis de toda la seccibn continfia siendo la manera

y posibilidades de construir y asumir el margen de accidén con
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base en las relaciones sociales que los maestros establecen con
los otros sujetos. Se utilizan ejemplos de actividades y situa
ciones en los que participan con los ninos, el director y el

conserje.

En primer lugar se presentan ejemplos de la interaccidén en
tre maestros y alumnos en tanto esta relacidén es inherente a la
definicién de docente y porque, ademds, los alumnos son los su
jetos con los cuales el maestro tiene un contacto mds constante
durante su trabajo. Las situaciones que se incluyen estdn orga
nizadas, a su vez, en dos aspectos de la relacidén: la pertenencia
mutua de ninos y maestros y las reglas escolares que se rompen
en la prdctica. Se incluye también un pequeno apartado referi-
do a prdcticas no reconocidas que los ninos desarrollan a par-

tir de su relacidn con los maestros.

En segundo lugar se trabaja la interaccibén entre maestros
y director pues es éste la autoridad y la representacién ofi-
cial de la normatividad escolar al interior de la escuela. Se
incluyen ejemplos de situaciones en las cuales es importante la
influencia de los maestros en su definicidn. Asimismo se pre-
sentan algunos aspectos de la relacidén maestros-director y de
las semejanzas y diferencias laborales y profesionales entre

ambos.

Por ltimo, de manera sucinta, se trabaja la interaccidn
maestros-conserje pues, como se verd, presenta caracteristicas
singulares, poco reconccidas y necesarias de considerar si se

quiere reconstruir lo que es la escuela y el trabajo docente.
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A. LOS MAESTROS Y LOS NINOS

-Los maestros y los ninos: su pertenencia mutua.

Partiendo de que el trabajo de maestro supone la existencia de
alumnos pues trabaja con ellos, es evidente que entre ambos ne-
cesariamente se establece una relacidén que, como veremos, ad-

guiere diversos angulos.

Maestros y alumnos cambian generalmente cada ano: los ni-
ﬁos'pasan a otro grado atendido por otro maestro y el maestro
se mantiene como maestro del mismo grado o cambia el grado con
que trabajard y, sea cual sea el grado que deberd atender como

maestro, generalmente cambia de alumnos. (°)

Cada afo, entonces, maestros y alumnos establecen una rela
cién de pertenencia que ambos reconocen: el maestro tiene a su
grupo (que estd formado por sus alumnos) y los ninos tienen a

su maestro. Ambos se pertenecen mientras dura el ano escolar.

Esta relacibén de pertenencia es tan evidente y reconocida
por ambos personajes que incluso a nivel de lenguaje se senala
con frecuencia por ellos y por los otros sujetos de la escuela:

"mis nifios", "mi maestro", "nuestro maestro",- "su grupo"...

Sin embargo mds alld del reconocimiento -verbal no es evi-

dente o no es tan evidente la forma y caracterizacidn de esa re

(°) En el cambio de ano escolar se dan una serie de alternati-
vas posibles que pueden consistir en el trabajo durante '
dos anos con el "mismo" grupo de alumnos (aunque se "res-
ten" los reprobados del afio anterior y se "agreguen" los
reprobados del grado a impartir).
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lacidén de pertenencia. Aungque maestros y alumnos interact@an
juntos durante un ano escolar, las condiciones en gue se desa-
rrolla y conforma esa pertenencia no significa necesariamente
que se asuma de la misma manera por qguienes estan involucrados
en ella. A continuacidn se presentan algunas situaciones por
medio de las cuales se intenta mostrar cémo se maneja esa rela-

cién desde el punto de vista de los maestros.

1. Formas en gue los maestros nombran y se dirigen a los alum-

nos. Al establecerse la relacién de pertenencia entre maestros
y alumnos se hace necesaria la identificaciln: reconocerse de

alguna manera, con alguna palabra.

Cuando un maestro se hace cargo de un grupo recibe a cier-
to nfimero de ninos, quienes serdn por ese afo sus alumnos: les
pide su nombre y les dice el suyo pero de alli en adelante las
formas de nombrarse adquieren diferentes formas. Los maestros
utilizan diversas palabras y estilos para nombrar a sus alumnos
y su manejo es constante a lo largo de la jornada en que ing-
cian, terminan, revisan, califican o cambian de tareas dentro

y fuera del salén.

Para dirigirse al grupo de sus alumnos en general utilizan
una palabra gue puede ser "nifos", "j6venes", "hijos", "ena-
nos", etc.; cuando se dirigen a algln alumno en particular le
llaman por su nombre, por su apellido, por el "t{" tan Seocerri-
do en un momento de urgencia, olvido o desinterés, y les pue-

den llamar incluso por un ntimero, el nlGmero de lista: "el 34,

el 25. 4"

Asi, la forma en que se dirigen a los nifos va desde lo

personal (identificacidn Gnica: nombre, apellido), hasta la
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despersonalizacién total que puede significar un ntmero. Ambas
formas de nombrar a los alumnos (ya sea de manera general o en

particular & alguno), es una forma que decide el maestro.

Es diferente cuantitativa y cualitativamente la manera en
gque los nifios nombran a su maestro: saben su nombre (aunque de-
pende del maestro gue le llamen por su nombre), se dirigen a €l
como "maestro", "profesor", "profe" y aunque estas denominacio-
nes sean genéricas, dentro del aula el maestro del grupo sabri
que es a €l y s6lo a €1 a quien se dirigen, mientras que si el
maestro dice "nifio" puede estarse refiriendo a cualquiera de

los alumnos del grupo.

En esta relacidn maestro-alumnos se da, a nivel de lengua-
je por lo menos, una despersonalizacién y acercamiento de maes-
tro a alumnos, pero no ncesariamente de alumnos a maestro.
Mientras que para el maestro los alumnos pueden ser "Griselda,
Hugo, José& Luis...", para los ninos el maestro serd siempre
el maestro (maestro X cuando hay que discriminarlo en relacibn
con otros)®. Se hace explicito, en el caso de los maestros, el

papel que ocupan en la escuela como una forma de identificar-

los: maestro.

2. Las decisiones que se toman en la escuela. Maestros y alum

nos estdn en la escuela y hay algo gque decidir. ¢Como se deci-
de?, ¢quién lo decide?, ¢qué tipo de decisiones pueden ejercer

y cudles son sus limites?

(°) Se sabe, por experiencia personal y por otras fuentes, gque
hay maestros que solicitan a los nifilos y, en cierta forma,
acceden que los llamen por su nombre. En esta escuela no

se encontrd ningfin caso.
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Un maestro por si solo puede decidir la participacién de
sus alumnos en actividades escolares gque no estédn relacionadas

directamente con la ensenanza-aprendizaje:

En reunidn de Consejo Técnico se estd discutiendo la
participacién o no de todos los grupos en la venta

de mercancias de la cooperativa. Tres maestras de 1°
y 2° grados se oponen a que sus alumnos vendan. La
maestra E, quien estd a cargo de un ler. grado, argu
menta "los nifios chiquitos no estédn preparados para
este trabajo de manejar dinero y menos en este medio".
Agrega que ademds en su grupo apenas han visto del

1 1Ia B -

El desarrollo de la reunidén permite, respecto a la
participacién de los grupos inferiores, gue cada maes
tro decida si participard o no. La maestra E decide
gque su grupo no venderd mercancia.

En esta discusidén respecto a la participacién de todos los alum
nos de la escuela en la venta de mercancias de la cooperativa,
cada uno de los maestros que participa en esa reunifén tiene la
posibilidad de decidir respecto a sus alumnos argumentando lo
que desde el punto de vista de cada uno apoya su decisidén. En
este caso la maestra E decide que sus alumnos no participarén
en la venta de mercancias de la cooperativa y para apoyar su de
cisibn llega a interponer argumentaciones qué parecen ignorar

a los nifios y al medio en que trabaja (en este medio se sabe
por todos los maestros que los ninos desde pequenos manejan el
dinero por necesidad de trabajo o ayuda a sus familiares, lo ma
nejan en situaciones de compra-venta aungque en ellas no escri-

ban ni las cifras ni las operaciones que utilizan).

Asi pues su decisién, basada o no en la capacidad real de
los ninos, de sus ninos, la toma cada maestro. Aunque los ni-
nos estén involucrados en esas decisiones, no hay necesidad de

consultarlos.
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Hay otras decisiones que toman los maestros en grupo y que
afectan a todos los grupos de la escuela, por lo tanto son deci
siones que todos los ninos de la escuela deben acatar. Un ejem
plo de este tipo de decisiones es cuando para realizar una jun-
ta de Consejo Técnico entre todos los maestros se decide que
los alumnos se vayan a sus casas despué€s del recreo para que du
rante el resto de la jornada los maestros puedan hacer su junta
sin estar con el pendiente de los grupos. Como en este caso,
sea por mayorfia o por unanimidad, son los maestros quienes decil
den qué hacer con los grupos mientras hay junta y son los alum-

nos quienes acatan la decisidn.

Puede suceder que a un maestro de la escuela se le otorgue
por un tiempo la capacidad de decidir respecto a todos los alum
nos de la escuela sobre alguna cuestibén en particular, y que
esa capacidad le sea otorgada por un acuerdo previo de organiza
cién tomado por los maestros de la escuela. Un ejemplo de este
tipo de papel y decisiones que se delega en un maestro es el ca
so de la formacidén previa a la entrada a clases: el maestro que
realiza la guardia y al que le corresponde hablar por micréfono
se transforma por unos momentos, por unos dias en "el" maestro,
"el" {nico maestro al que todos los ninos de la escuela deben
prestar atencién y hacer lo que indique. Es evidente que el ti
jole) de decisién que los maestros tienen al ser maestros de guar
dia es limitado vy, en realidad, de menor importancia que el gque
cualquiera de ellos puede tomar con sus alumnos al interior de
su grupo. Esto ocasiona gque haya veces en las cuales al mismo
tiempo los alumnos reciben O6rdenes de diferentes maestros, in-

cluido el suyo:

Ya soné un disco que anuncia el término del recreo.
Los nifios y los maestros se disponen a formarse, pero
pasa el tiempo y afin no se escuchan &rdenes por el mi
cré6fono: la maestra de guardia lucha con &l pues no
funciona. Pasa el tiempo y la desesperacién empieza
a apoderarse de esta maestra. La maestra D observa
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la escena y se da cuenta de que los ninos se inquie-
tan al no escuchar el micréfono y empiezan a desfor-
marse; entonces se adelanta hasta quedar frente a la
maestra de guardia y frente a un grupo empieza a lan
zar 6rdenes con voz fuerte, para que los nifios empie
cen a hacer unos ejercicios. Asi los nihos que es-
tdn en ese grupo realizan lo que les indica la maes-
tra D (tomar distancia por tiempos, media vuelta,
etc.) y en ese momento no s6lo el grupo al que ini-
cialmente se dirigia la maestra los hace, sino que
los nifiocs de los grupos que estando junto a éste tam
poco tienen a su maestro al frente, al no haber reci
bido Srdenes mientras se forman, empiezan a hacer

también esos ejercicios. Asi las 6rdenes de la maes
tra D (maestra adjunta) llegan a abarcar varios gru-
pos.

Pero entonces sucede gue otra maestra (maestra de
uno de los grupos que siguen las Ordenes de la maes-
tra D), empieza a dar Ordenes de ejercicios a sus
alumnos, ejercicios de brazos.

Resultado: los nihos, al recibir dos &6rdenes que no
son contrarias sino posibles de hacer al mismo tiem
po, las ejecutan: al momento de dar medias vueltas
suben y bajan los brazos al frente-arriba, al fren-
te-abajo, como su maestra les indic6é. Asi incluso
llegan a avanzar, mientras la maestra de guardia de
ja de luchar con el micréfono. o

La maestra que en esta situacidn contaba con una autoridad dele-
gada por el resto de los maestros para dirigir la formacidn de
los grupos de la escuela se enfrenta con una dificultad imprevis
ta: el micré6fono no funciona. Otra maestra (la maestra adjunta),
quien se percata de lo que sucede, decide intervenir y lo hace
con los grupos que estdn al frente de la maestra de guardia; aun-
que parece dirigirse a un solo grupo, el resto de los grupos cer
canos a éste siguen tambié&n las indicaciones de quien ha tomado
en sus manos la formacién al menos de cierto nlimero de grupos.
Pero sucede que una maestra decide también intervenir en la for-
macién de su grupo y lanza 6rdenes diferentes de las que la maes
tra adjunta indica, de tal manera que los nifios siguen ambas Or-
denes porgque saben que deben responder a las indicaciones gque en
lo general se dan para la formacién (que en este caso asume la

maestra adjunta) y también deben responder a su maestra. Los ni
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fios no estdn dentro de los limites fisicos ni sociales estableci
dos que les permitan responder a una u otra maestra, la situa-
ci6én de ambigiedad les lleva a realizar ambos tipos de ejerci-

cios a pesar del esfuerzo de coordinacién con gue se enfrentan.

Los nifios generalmente reconocen la decisibn de su maestro
y de los otros maestros de la escuela cuando se pone en préactica
lo decidido. La forma de comunicar las decisiones a los ninos
puede ser de manera explicita o implicita, puede modificarse un

poco pero son decisiones tomadas.

Adem4is, aunque los nifios deban responder a las peticiones
de los maestros, ante una peticidn de un maestro que no es el su
yo pueden oponer lo que su maestro les ha indicado y siempre pe-
sard mids la opinién de su maestro -aunque esté ausente- que la
del gue sin ser su maestro les ordene...asi por lo menos mien-

tras dura el ano escolar:

La maestra D estd con el grupo de la maestra B, quien
no se presenté ese dfia. La maestra D les puso a los
nifios una actividad de Ciencias Naturales porque
seglin comenta, cuando les quiso poner un ejercicio de
Espafiol, los nifios protestaron: era la hora de Cien-
cias Naturales.

Fn este caso la maestra D respeté el horario establecido por la
maestra B, ausente por ese dia, y lo hizo a sugerencia de los
alumnos. Podrfa haber solicitado que de todas formas hicieran
lo que ella pedia y los nifnos tendrian que haberlo hecho, a pe-
sar de que su maestra habia establecido otro orden. Esto es po
sible; én parte, porque el manejo del horario es muy flexible y
generalmente queda totalmente abierto a lo que cada maestro su-
giera (mientras no afecte a otro grupo) ; pero también es posi-
ble porque nifios y maestros se han dado cuenta de esa flexibili

dad y en ella se mueven.
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3. TLas 6rdenes: una manera de comunicar las decisiones. Una de

las formas en que se traducen las decisiones que se dan a cono-

cer directamente a los nifios, son las Ordenes.

Un maestro puede dar 6rdenes a los alumnos del resto de la
eécuela, aungue no sean sus alumnos, por medio de actividades
formalmente establecidas con tal fin, como vimos en el caso de
las 6rdenes por micréfono durante la formacién, Srdenes direc-

tas en los pasillos, en el recreo.

Pero también puede dar indicaciones a alumnos gue no son

directamente sus alumnos, en situaciones particulares:

Como se programd una junta de Consejo Técnico para
después del recreo, todos los alumnos deberian haber
se ido a sus casas una vez terminado éste, pero aGn
quedan varios nifios que vendieron tacos. A solici-
tud de la secretaria, el maestro R se acerca a los
nifios que en ese momento estdn recogiendo sus cosas,
mercancia y el dinero que reunieron, Una maestra
que junto al puesto come un taco de los que vendfan
los nifios, al acercarse el maestro R le pregunta si
son sus alumnos R le responde gue no, se dirige a
los nifios y les pide gue en cuanto acaben de levan-
tar entreguen el dinero a su maestro y salgan rapi-
do de la escuela pues de lo contrario tendrédn que
esperar a que termine la junta y salgan los maes-
Lros.

Como en este ejemplo, cualquier maestro puede acercarse a los
alumnos de otro maestro, si éste no esté presente, y darles indi
caciones u 6rdenes respecto a algo: que le vendan un taco aunque
ya se acabd el recreo, que recojan pronto y que entreguen el di-
nero a su maestro para que salgan de la escuela como el resto de
los alumnos lo hizo ya. Se pueden dirigir a cualqguier alumno de
la escuela y solicitarle algfin asunto, los alumnos responden a

cualquier maestro gue identifiquen como tal,
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Los alumnos tienen que hacer caso a las 6rdenes de los
maestros, de cualguier maestro, aunque los maestros, pueden o no
hacer caso a lo que les requieran o exijan los alumnos. Pueden
dejar de hacerles caso, sobre todo si no son sus alumnos. Esta
posibilidad de hacerse caso se matiza tanto por la pertenencia
cercana de unos a otros, como por el tipo de argumentacién con
que se puede aceptar o rechazar la orden (como el caso de la cla

se de Ciencias Naturales y la maestra D).

Hay Ordenes con las que los maestros sefialan claramente qué
es lo que se espera que hagan los alumnos y quién o guié&nes se
espera que lo hagan: "Araceli, qué palabra es la que no entendis
te", "Saquen (todos) el libro de lecturas de Espanol en la pégi-
na..." Sin embargo no siempre es asi, Muchas veces utilizan
una gran variedad de formas de ordenar sin gue el mensaje esté

claro: los ninos tienen que descubrirloy responder ante é&1.

Asi, a veces los maestros con una sola palabra dan una or-
den que significa mds que lo gue la palabra por si sola indica-
ria en primera instancia "iOtrasi", grita la maestra y los ninos
entienden el mensaje: hay que tomar dictado de nuevas operacio-
nes y resolverlas, cuando los ninos escuchan esta palabra se
sientan, se acomodan, toman sus ldpices y estdn listos para reci
bir la indicacidén de los nGmeros que hay que escribir. Todo con
una sola palabra. Otro ejemplo de este tipo de palabras-&rdenes
sons: "e¥a?", gue significa "si estan hablando guiere decir que
ya terminaron, entonces guarden silencio y continuamos", o bien,
"si no han terminado y estdn hablando dense prisa porgque si no
continuaremos aunque no haya concluido"; "TPerminan" que signifi-

ca "se acabd el tiempo, hayan o no terminado cambiamos de activi

dad".

Al dar las 6rdenes los maestros pueden especificar la mate-

ria de trabajo claramente o realizar alguna actividad que permi-
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ta a los alumnos descubrir qué cuaderno sacar y qué materia tra

bajardn a partir de ese momento:

La maestra P les pide a los ninos escriban en su cua-
derno lo que va a poner en el pizarrén. Los nifios
preguntan si en el cuaderno de Espanol o en el de Ma-
temdticas. Ella no contesta y sigue escribiendo. Un
nifio dice "en el de Espanol", seguramente porque ha
reconocido que "anténimos y sindnimos" pertenece a
esa materia,

Es frecuente encontrar en el salén de clases que una indicacién
dada no se aclare a menos que el maestro considere que las condi-
ciores en que dio la primera explicacidn lo amerite y, en ese
caso, puede ser que aclare la indicacién. Pero puede no aclarar
nada el maestro porque considere suficiente escribir el ejerci-
cio para gue, como en este ejemplo, los ninos descubran que el
trabajo refiere necesariamente a la materia de Espanol y saquen,
de esta manera, el cuaderno correspondiente. Que se repita o no
la orden, que se de con mayor precisidn o no, es una decisidn
del maestro, decisifn que puede ser tomada sin sentirse forzado

ni obligado por la peticifén expresa de los ninos.

Como se indicé, cuando un maestro se dirige a alg@in alumno
en particular generalmente utiliza el nombre, el nlmero de lista
o aléﬁn pronombre acompanado de un gesto que permita -al alumno
saber que se trata de €l. También puede dar &6rdenes sin utili-

zar ninguna de estas formas e identificar al alumno en cuestién

con formas que se sobrentiende : 'y que los alumnos logran distin

guir porque sb&lo a un alumno en particular pueden ser dirigidas,

el contexto lo define:

Un nino se acerca a la maestra D para decirle gue otro
nifo le quité su material (un trapito para hacer un pa
nuelo). La maestra en voz alta y aparentemente diri-—
giéndose sb6lo al nino que se acerc6 emplea un tono que
es posible escuchar en todo el salén y le dice gue le
pida el trapito a quien se lo quitd, gue si se lo van
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a regresar. Mientras dice estas palabras, la maestra
coloca en la solapa de la camisa del nino, una aguja
que &1 trafa en la mano. Le advierte al nino gque ten
ga cuidado de no picarse y éste, poco después, se va
tranquilamente a su lugar.

En este caso la maestra D decide dirigirse aparentemente s6lo al
nifio afectado, pero al hacerlo se refiere a quien le quité el ma
terial y le dice que se lo devuelva sin que ella tenga gque pedir
selo directamente; le dice "devuelve ese material"”, pero se lo
dice-indirectamente. El nifio que se va a su lugar lo hace con
tranquilidad porque sabe que, en caso de gue no le regresen el
trapito puede regresar nuevamente con la maestra y ésta, posible
mente, decida entonces solicitarlo directamente a guien se lo
quité. Porque una orden puede no tener apariencia de orden pero
serlo, y la forma en que se presenta a los ninos depende de cémo
el maestro deéide en cada caso, o en general, manejarse con su

grupo.

Al trabajar el maestro puede decidir en su grupo cémo hacer
lo y asi lanzar 6rdenes generales, pedir o exigir silencio de ma
nera gue parezca que se refiere a todos y a nadie en particular
o a alguien en particular, pero ese alguien servir de pretexto
para advertir a los demds que, como E&l, podrian recibir la mis-

ma llamada:

Mientras los nifios resuelven un ejercicio las maes-
tras P. y D platican a un lado del escritorio. ILa
maestra P, maestra del grupo, de vez en cuando se
dirige a los nifios para llamarles la atencién por
la forma en que estdn trabajando: "Oye RatGl, guarda
el libro, si lo necesitaran les hubiera pedido que
lo sacaran, esto ya lo vimos"; "Jos&, si no te ca-
llas voy a empezar a sacar gente"; "Estdn empezando
a levantar el volumen..."; "Oye Ratil, van a empezar
a salir... pero a su casa si no te callas"; "No se
copien". Los nifios levantan la vista cuando la
maestra habla, algunos sonrien segln el comentario,
otros siguen con su trabajo. Casi todos trabajan
juntos: con el del lado, con los de atrds; se eéscu-



cha muy poco ruido, se siente el trabajo.

Detrds de cada intervencidén de la maestra P hay una regla a se-
guir: la maestra ordena algo, una forma de trabajo que, segln
concierna a uno o a todos los-alumnos del grupo puede esperar
gue en lo general, a pesar de difigirse a un alumno en particu-
lar, se obtenga la respuesta deseada incluyendo otros alumnos
afin sin nombrarlos directamente. Una orden y su comentario diri
gidos a Rafil, sirven de advertencia tanto para Ratl como para el
resto de los alumnos, lo mismo sucede con la advertencia a José.
La maestra define las reglas del juego, afin cuando dependiendo
de las respuestas de los ninos lo modifique; en sus manos tiene
una autoridad conferida que define el peso de sus solicitudes:

son O6rdenes,

En resumen cuando los maestros dan 6rdenes dentro de la es-
cuela, pueden hacerlo no s6lo con sus alumnos sino, dentro de
los limites que la situacidén impone, ordenar a cualquier alumno
de la escuela. Sus &rdenes pueden expresarse claramente o supo-
ner una interpretacifén de lo que se pide, de lo gue se ha decidi
do y cada maestro decide si importa mucho o no que los ninos en-

tiendan tales decisiones.

La claridad de las &rdenes parece estar relacionada con los
alumnos a los que se dan: si son alumnos cualesquiera se es mas
claro que si se dan 6rdenés a los alumnos del grupo que el maes-
tro atiende,a los de su grupo. De esta manera se gesta una espe
cie de juego de adivinanzas detrds de la manera de dar y recibir
6rdenes en el saldén y es un juego posible de establecer dada la
cantidad de tiempo gue conviven maestros y ninos: sl en una oca-
sién no se entiende cudl es el sentido de la orden, seguramente
habrd otras oportunidades semejantes para descubrirlo. Si los
nifios no responden con la rapidez y certeza que se espera, hay

tiempo para que lo hagan o para que el maestro varie la manera
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de ordenarlo si asi quiere hacerlo. Finalmente depende de los

maestros cdmo comunicar las drdenes a los alumnos.

4. Las solicitudes de atencidn en el salén de clases: una con-

dicidn para el trabajo. B&dsicamente quienes dirigen el trabajo

dentro del saldn de clases son los maestros y para hacerlo re-
quieren solicitar la atenci6n de sus alumnos. Para lograr esa
atencidn los maestros adoptan diversas estrategias a las cuales
los nifos tienen que adaptarse segfin el maestro con el que les
togue: manejo de la voz (subir o bajar el volumen o subirlo e

irlo bajando poco a poco seglin se obtenga la atencidn), manejo
del cuerpo (palmadas, observar directamente a los ojos a los

nifnos), uso de materiales (ldminas, pizarrédn):

La maestra B entra al saldn y pide silencio. Habla di
rigiéndose a todos los nihos y explica que van a hacer
unos ejercicios "como los que vendrdn en el examen".
Consigue que 6 o 7 ninos la miren y adopten una acti-
tud de atencidn a lo que dice (dejan de hacer lo que
hacian mientras el resto del grupo continda haciendo
otras cosas). La maestra parece darse cuenta de esto
porque entonces usa el pizarrén al tiempo que dice:

"Si viene por ejemplo 'Raya de la siguiente cantidad

1a gue -indigue la cifra correcta..."  Continds:
“Ciento treinta mil einenenta v seis..." (escribien-
do los nfimeros). Con la escritura de las cifras, los

ninos empiezan a hacerle caso.

La maestra B intenta centrar la atencidn de sus alumnos haciendo
alusién al ruido. Al empezar a hablar del trabajo que en ese
momento hardn se da cuenta de que pocos alumnos realmente tienen
actitud de escucharla. Puede optar por pedir atencién volvien
do a pedir silencio, pero decide continuar apoyindose en un re-
curso mds: el pizarrdn. Con este recurso los nifios, al ver que
la maestra escribe algo, centran su atencién en lo que dice y ha
ce. Entonces la maestra ya puede darles las explicaciones e in-
dicaciones gque quiere pues ha conseguido la atencién necesaria

para empezar a trabajar.



Y una vez que un maestro obtiene la atencién de los ninos
se presenta de manera natural el dar 6rdenes, indicaciones o ex-

plicaciones respecto al trabajo a desarrollar.

5. Algunas reglas que se manejan en el salén de clases. Para
trabajar se ﬁanejan reglas al interior de cada salén de clases,
reglas que rigen alli, con quienes forman parte del grupo. Aun-
bpyeden = existir reglas para los alumnos que para los maes-
tros pueden resultar privilegios. La consulta de materiales
cuando se tiene alguna duda, la poca claridad en las eXplicacig
nes sin que alguien solicite mayor claridad y la posibilidéd de
errar sin ser sancionado, son algunos ejemplos de estas reglas

aplicadas de manera desigual para alumnos y maestros.

Una regla que existe en el saldn es no consultar ni el 1i-
bro ni al companero del lado a menos que el maestro lo permita.
iQué sucede con esta regla cuando un maestro tiene que explicar

algo a los alumnos y no lo maneja muy bien?:

El maestro R traza en el pizarrdén un disco de Newton.
Al mismo tiempo indica a los alumnos qué medidas con
siderar para trazar, junto con &l, los suyos. Para
trazar el circulo y respetar el tamano que debe tener

* cada color el maestro consulta constantemente el li-
bro. Cuando se equivoca simplemente borra, les dice
a los nifios que el color que borré -y que los ninos
ya habian trazado también- no es de esa medida sino
de otra. Borra y vuelve a trazar. Los ninos -que
protestan, esperan a que termine el maestro para es-
tar seguros en esta ocasién, o siguen trabajando- de
ben volver a trazar el espacio de ese color aungque
esto implique mayor trabajo para los que estaban co-
loreando ese espacio con el color gue antes el maes-
tro les habia indicado.
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Los nifios de 60. estédn resolviendo un ejercicio de
raices cuadradas. Hay dificultad para resolverlas:

el maestro lo nota al hacer un comentario en voz alta
mientras camina entre las filas diciendo "Acuérdense
que se divide en grupos de dos a la derecha y se em-
pieza por la izquierda". Los nifios trabajan consultan
dose entre si, copiandose cuando de planoc no entienden.
Un nific junto al que estoy sentada, como disculpdndose
porque le cuesta trabajo responder el ejercicio, me di
ce: "Es que casi nos las acaban de ensenar". Otro nifo
cercano, refiriéndose al maestro con un movimiento de.
cabeza, explica": Es que le ayudaron. La maestra B, vi
no y nos la dijo de una manera, el maestro nos la ha-
bia dicho de otra. {Asi cui&ndo vamos a aprender!"”.
Otro nifio comenta que mejor llevard su calculadora (Asi,
sea como sea el procedimiento, obtendrd@ el resultado
correcto) .

Ambos maestros pueden consultar -el libro o a un companero- si
tienen duda de cbémo hacer el trabajo, buscando la claridad y
certeza en los conceptos O actiﬁidades gue les ponen a sus alum-
nos. Es factible 'y, €s vélido consultar, si uno es el maestro.
Si en la bUGsgueda de es0s apoyos se equiﬁocan 0 Ccrean mayor con-
fusidn en los alumnos es otro asunto. El hecho es gue pueden
consultar abiertamente a otra persona o material, lo pueden hacer
sin que nadie les pida que cierren el libro, o que guarden los
apuntes, O gue no se copien o pregunten al compafiero. Pueden ha
cerlo y pedir, ademds, que los nifios resuelvan correctamente los

ejercicios- sin este apoyo.

Asi como los maestros pueden consultar las dudas gque tengan,
también pueden dar una explicacidn confusa o errdnea, sin gue na-

die les exija mayor claridad:

Una nifia tiene duda de lo que significa la palabra
"cordero". Estan leyendo un texto y se les pide que
encuentren las palabras de las que desconocen el sig
nificado. Aungue el texto habla de los corderos la
nifia expresa su duda. El maestro J pregunta al grupo
gqué significa la palabra "cordero"; los ninos dicen
que significa "borrego! y un nifio agrega "hijo de la
oveja" (frase gue obtuvo al consultar el diccionario)
Entonces el maestro retoma parte de lo del dicciona-
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rio y parte de lo que dijeron los nihos, porgue supone
que asi es y dice: "hijo de la-oveja o de la borrega".
Y afiade que borrega, cordera y oveja "son iguales, aun
que tienen algo de diferente". Es un ejercicio para -
definir. '

Durante el ejercicio de definicibdn, al trabajar con la palabra
"cordero" surgen dos palabras mas a las que se asocia: borrego y
oveja. El maestro toma las tres palabras vy, comorsabe gque tie-
nen gue ver unas con otras, las acomoda como considera que ss.
Pero la consideracidn que hace muestra que tiene wuna duda: sabe
que tienen que ver unas con otras pero parece suponer gque si exis
ten tres palabras diferentes es porque alguna diferencia habra.
Resultado: es igual pero\ diferente, aungue no se aclare. Lareﬁ
plicacién de lo que significa "cordera" resulta confusa, pero aun
gue los alumnos puedan preguntar mas Cﬁando tienen duda y es per
mitido hacerlo, es opcidn del maestro contestar o enviarlos a al-

guna fuente que les saque de dudas sin que le sea exigido maés.

Los maestros, como los alumnos, como cualquiera de nosotros,
cometen errores. Errar en el saldn de clases puede lleﬁar a di=
ferentes actitudes de los maestros cuando los alumnos yerran: se
les corrige inmediatamente, se les califica, se les regaha, se
les pide que rectifiquen. En el caso de que sea el maestro el
que yerre también se le abren diferentes posibilidades de

reaccidn ante su error:

La maestra P al revisar un trabajo de Matemdticas no
se fijd que el UGnico nino gue termind de resolverlo
cambid un ntmero que le permitid encontrar una solu-
cién antes que los demds alumnos y esta rapidez pro-
vocd que todos en el saldn, la maestra incluida, se
concentraran en el reto gue, a partir de ese momento
significd resolver el ejercicio como el alumno que
lo termind. Al darse cuenta la maestra-de que hubo
un cambio de niimero en el ejercicio resuelto y que
esto elimind cierto grado de dificultad, con alivio.
y tranquilamente le dice al grupo-lo que sucedid. Inme
diatamente después agrega que entonces todos pueden

51




cambiar algin nfimero con tal ‘<~ gue les. salga completo
el ejercicio. Desde ese momento la maestra ya no in-
tenta mds resolver el ejercicio mientras los ninos,
con nuevos brios, continfan trabajando.

Estdn pasando a leer un texto en voz alta frente al
grupo, una vez que lo leyeron en silencio en su lugar.
En la lectura aparece la palabra "furtivos". E1 nino
que estd al frente la lee correctamente pero el maes-
tro interrumpe su lectura para "corregirla" indicé&ndo
le que se dice "ffirtivos". El nifio escucha y se dis-
pone a seguir leyendo una vez repetida la palabra como
el maestro la pronuncid. Poco tiempo despué&s hacen

un ejercicio gue viene en el libro para apoyar la lec-
tura del texto. El maestro pregunta palabras gue no
hayan comprendido: "Furtiwe", dice Araceli: Entonces
el maestro se dirige al grupo y les pregunta a los de-
mids nifos que quién puede decir lo que significa "fGr-
tivo". Nadie responde. "Saguen su diccionario a ver
qué quiere decir 'fartivo', pide el maestro. "Furtivo,
¢no?", dice una nina con un tono que puede escuchar el
maestro dirigiéndose a €l. El maestro no contesta y
sigue trabajando. '

Mientras ambos maestros se equitocan, uno al reﬁisar el trabajo,
otro al corregir una actividad de lectura, ambos salen de la si-
tuacidn: abriendo las posibilidades de trabajo de los ninos (en
al primer caso), otros mds ignorandolos (en el caso de "furtivos-
fartivos"); y hay otros maestros que se corrigen sin mayor pro-
biema esperando que, sin més, los ninos rectifiquen lo que hicie
ron por equivocacidn del maestro (como en el caso citado del tra
zo del disco de Newton); también hay maestros gue, se den o no
cuenta los ninos, se rien de su error. Asi los maestros salen

de la situacidn sin mayor problema porgue a ninglin maestro en su
saldn, con surgrupo,'un tercero hace evidente -con palabras y ac-
titﬁdes como en el caso de los alumnos- gue ha errado, cuando mas
se le da a entender. Pocas son las veces que un maestro maneja
abiertamente que ha cometido un error, porque aungue evidentemen-
te los maestros se eguivocan, parece que no se considera necesa-
rio ni valido manejarlo asi como en el caso de los alumnos ni
frente a ellos. Lo muestre como una situacién intrinseca al hom

bre, lo ignore, o realice alguna modificacidn sin mayores expli-
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caciones al advertir el error, es una de las decisiones gque los
maestros adoptan y que. no necesariamehte coincide con la forma
en que reaccionan ante los errores de sus alumnos.

Una de las formas como se pueden apreciar los aciertos y
errores de los alumnos es la revisidn de los trabajos, revisidn
que en general deriva en calificacifén. Asi pues en el saldén de

clases se revisa y se califica. ¢Como se hace?

En el saldn de clases tanto maestros como alumnos pueden
participar en la revisidn, aunque el maestro decide si se apoya
con los ninos (intercambiando cuadernos entre si), o si &l solo
reﬁisa los trabajoé de todos. Este tipo de reVisiones supone

siempre una calificacidn.

=~ En cualquier caso cada maestro establece un orden para revi
sar y es un orden que puede variar dependiendo del trabajo de
gue se trate: si son trabajos supuestamente terminados por todos
en el momento de iniciar la revisidn (como las tareas), o si son
trabajos que pudieron ser concluidos por algunos alumnos y por

otros no.

Cuando un maestro decide reﬁisar‘un trabajo del primer tipo
(como las tareas), generalmente califica en el momento y sigue
un orden establecido y aprendido-reconocido por los alumnos. Es
to supone, por lo general, que los nifios se acerquen al escrito-
rio del maestro. Hay maestros guiénes, por ejemplo, llaman fila
por fila a los ninos, a veces incluso primero a las ninas y luego
a los nihos; hay otros que piden se acerquen al escritorio
con su cuaderno, de dos en dos, empezando por los de enfrente de

cada fila hasta los del final; y hay los que llaman por orden de

lista.

16416
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En cambio, cuando se revisan trabajos elaborados durante la
jornada escolar, aumentan_laskuariaciones,en'el ofden qﬁe se so-
licita a los nifios seguir para reﬁisarleé. :Generalmenté en es-
tos casos es cuando los maestros;admitED apoyarse en los alumnos
para la reﬁisién, aunque no siempre todos los ninos hayan con-
cluido; hay maestros que Qamihan entre las filas y se acercan a
quienes terminaron para calificarles en su lugar; hay gquienes
-como una maestra de ler. grado- admiten que practicamente todo
el grupo esté al frente del saldn esperando ser calificadds. ..
pero formados; y hay los gue admiten que una cierta cantidad de
nifios esté esperando junto al escritorio a ser calificado mien-
tras no sean muchos los gue se amontonen al frente, porque enton

ces el orden se altera:

La maestra P estd sentada en su escritorio y los ninos
empiezan a concluir su trabajo: uno de ellos se para,
se dirige a la maestra, ella le califica y &l regresa a
su lugar. Asi continfia la revisidn-calificacidn hasta
que se juntan mds de tres nihos al mismo tiempo para
que les califiquen. Entonces la maestra manda a todos
ios nifios a su lugar y les pide gque cuando terminen de
jen su cuaderno abierto sobre el escritorio: ella los
calificard alli y una vez que termine de revisar cada
cuaderno, les llamari para que lo recojan.

Porque en el saldn existen reglas y un orden a seguir también
para revisar trabajos. Este orden lo deben aprender los ninos

de acuerdo con lo gue cada maestro solicite y aungue esa solici-
tud se ﬁaya conociendo © modificando con la préctica; deben apren
derlo los nifios de cada maestro por el que pasan a lo largo de

la escuela, porque cada maestro lo define segn su criterio. Es-

t3 establecido que &l tiene que revisar. El establece cdmo ha-

cerlo.
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6. La revisidn y la calificacién de los trabajos en el aula.

Al revisar las tareas y otros ejercicios los maestros adoptan
diversas modalidades: pueden hacerlo- con base en una clave de
respuestas con la cual comparar los resultados obtenidos por ca-
da nifio y lo que tendria gque haber contestado; pueden hacerlo co
mo un ejercicio de revisidn colectiva y pasar frente a los nifnos
(a veces Varios ninos a la veZ)‘para,resolﬁer cada reactito fren
te a todos supuestamente para que el grupo en su totalidad vea
cémo se resuelven y de qué manera se obtiene el resultado (aun-
gue muchas veces esto sea m&s un supuesto ya que generalmente

los mismos nifios tapan con sus cuerpos el trabajo que realizan

en el pizarrén y sblo cuando han terminado dejan libre el espacio
gue permite %er qué se hizo); hay maestros que resuelven los ejer
cicios en el pizarrdn, apoyandose en las respuestas que los ni-
fios les dan a cada paso del ejercicio; hay tambié&n guienes resuel

ven solos, frente a los nifios, los ejercicios.

La revisidén de trabajos, por lo general, deriva en una cali-
ficacidbn y, obﬁiamente, quien tiene posibilidades de calificar
en el éalén de clases es el maestro. Es el inico que puede hacer
lo para que la calificacidn sea v&lida. El tiene en sus manos
las decisiones de sefialar qué calificar, cdmo hacerlo y cudndo ha
cerlo y por supuesto para esas decisiones se apoya en los alumnos;
puede tomar la revisidén y calificacidn de los trabajos como una
tarea colectiva o como una tarea que recae completamente en sus
manos, pPero se Qe restringido por la normatividad oficial referi-

da a las evaluaciones.

En la escuela existen diferentes tipos de calificacidn de
los trabajos: la calificacidn del "diario", la de las tareas y
ejercicios; la calificacidn de los examenes y la qalificacién que
aparece en las boletas (gque no necesafiamente_cor;esponde a las

otras calificaciones). La relacidn y variacibdn entre .esas cali-
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ficaciones en relacidn con un mismo alumno queda en manos del

maestro.

Lo mismo sucede respecto al punto de ﬁista desde el cuial
los maestros califican. Al“rgﬁigar y calificar un trabajo puede
buscarse la ldgica del niﬁ@, preguntarle por qué resolﬁié de esa
manera el ejercicio o, simplemente, optar por la légica ﬁropia

como finica forma de resolver el ejercicio:

Es un 6o. grado. Los nifios trabajan en un dibujo por
que estdn en Artes Plasticas. El maestro J observa el
dibujo gque le muestra uno de sus alumnos: es un "pitu-
fo" que dibujd con la técnica que estidn empleando (cra
yones y tinta china). El nino copidé el dibujo del pi-
tufo de una estampa impresa que presenta al pitufo en
primer plano y con cierta perspectiva de manera que el
horizonte aparece como una linea detrds de la figura
del pitufo y gue lo cruza por detrds a la altura de
las rodillas. El maestro ve.el dibujo y le pregunta
al alumno si su pitufo esté volando. Sin esperar res
puesta del nino le pide el clavo con el que raspd la
tinta china y marca, sobre el dibujo, varias rayas de
bajo de los pies del pitufo para que, seglin &1, tenga
dénde pararse. Después le regresa su dibujo.

Este es un ejemplo donde el maestro considera su punto de vista
exclusivamente para interpretar el dibujo. No intenta buscar por
mque en el dibujo gue hizo el nino no aparece el suelo como el es—
peraria que apareciera. Corrige como supone debla ser reallzado
el dibujo y aunque el nifio si representd el suelo el maestro igno
ra el posible significado de_esa raya qﬁe cruzaba por las rodi-
llas del mufleco y esa otra posibilidad de representar el suelo.
Corrige y califica partiendo de su criterio. No hay tiempo para

que los nifios aclaren, muestren, protesten al menos abiertamente.
Generalmente cuando los maestros califican ponen una nota

(un nfimero, una "paloma", un sello, una letra) y a veces esa nota

se convierte en un recado: -
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"i{Griseldal!", llama, la maestra. . "¢Qué& no hiciste la
tarea? Ven con tu cuaderno".. -Los ninos gue estédn

frente a la nina comentan que le van a poner un reca
do a Griselda. 1

Alhreﬁisar la tarea resulta Que Griselda no tiene posibilidades
de nota porque ni siquiera hay gqué calificar, no resolvid la
tarea. La maestra decide ponerle un recado como en la méyoria
de los casos en gue un alqmné no cumple con la tarea. Y asi co-
mo hay calificaciones altas y bajas hay recados "buenos", "ma-

los" °~ y "no tan malos", como en el caso de Griselda:

Ya le pusieron el recado a Griselda, un recado gue fue
escrito con mucha energia, como incrustando el l&piz
en cada rasgo que la maestra hacia. Griselda al regre
sar a su lugar se nota preocupada, pero en realidad no
mucho, como si tuviera una molestia pasajera. Se sien
ta y sigue trabajando en las multiplicaciones que ha=
cia cuando la llamd la maestra. Resulta que el recado
de Griselda no tiene fecha y, seglin los ninos, los re-
cados gue tienen fecha tienen que ser firmados por los
papés, éste no.

La maestra puede poner recados porgue no se cumplid con la tarea,
pofque se estéd platicando en el saldén durante las clases, porque
no se llevd el material gue se solicitaba, porgue decide gue es
importante-comunicar a alguien mds que al nino, la necesidad de
que responda conforme los requerimientos que ese aho se estable-
cieron en el saldn al que asiste. Las consecuencias gque acarreen.
a los ninos estos recados pueden ser o no consideradas al deci-

dir hacerlo.

Pero hay otras formas de enfrentar el incumplimiento de al-
gin trabajo o el haberlo hecho erréneamente. Puede suceder gque
el maestro solicite repetir correctamente el ejercicio dentro o

fuera del saldén de clases, en casa o durante la jornada escolar:
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Un nino fue sacado del saldn del maestro J porque re-
solvid mal el ejercicio de Espanol que consistia en
inventar una-serie de enunciados,-escribirlos ¥ anali
zarlos gramaticalmente en sujeto, predicado, modifica
dores, "ojetos" directo, indirecto y circunstancial.
En el pasillo estd con su cuaderno y con cinco compa-
neros mds gque salieron del saldn por razones diferen-
tes: no llevaron la tarea extra que les dejd el maes-
tro y que consistia en repetir 400 veces una frase gue
les puso por estar hablando en clase. La condicidn
para regresar al saldn, en cualquier caso, consiste
en terminar el trabajo, mostrarselo al maestro y si
8l estd de acuerdo en gue ya se cumplié con lo conve-
nido, el nifno podrd sentarse en su lugar dentro del
saldn, :si no seguirid fuera del aula.

En ocasiones, como en este.caso, repetir el trabajo supone salir
del salbn, y si se desea reingresar al mismo, debe terminarse el
trabajo y solicitar el permiso para entrar, permiso que solamen-

te el profesor puede otorgar.

Como hemos visto los maestros tienen la posibilidad dereac-
cionar de diferentes maneras ante la calificacibn y revisidn de
los trabajos: tachar, corregir, sacar a los niﬁés, poner reca-
dos... Los maestros tienen, ademd3s, la posibilidad de errar sin
gue nadie les tache, les corrija por escrito, les sague del sa-
16n o les ponga un recado. Porqgue dentro del saldn, de su saldn,

ellos mandan, ellos deciden.

Durante un anho maestros y alumnos comparten el salén de cla
ses como espacio comfin, aungue pertenezca a ambos ese espacio,
los maestros.sé ‘erigen como los verdaderos duenos del lugar: de-
terminan la manera de ocupar ese espacio (asignan lugares o per-
miten que los nifios los seleccionen), deciden a qué hora y para
qué usarlo (alterando o no las actividades normales de su grupo
y mientras no afecte al resto de la escuela), deciden si usar o
no los pasillos de la escuela para algo mds que deambular en
ellos. Lo deciden para los nifos y para ellos mismos:en el sa-

18n° los maestros se pueden ubicar dentro de ciertos limites en
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donde guieran, como qgieran, cuando y con gquien gquieran, no impor
ténﬁo mgcho que estén alli. o ne los alumnqs;,‘Todb esto 1lo pue—q
den disponer los maestros sin dejar dérbumplir con las activida-
des y normas generales de cualguier escuela. Pueden hacerlo pof

que de alguna manera el salén y los alumnos son "suyos".

Esa relacidn de pertenencia que se establece desde el ini-
cio al fin del ano escolar poco a poco se tislumbra como una
pertenencia desigual: a uno le pertenece mds el otro y por eso
uno puede decidir mé&s respecto al otro, no imborta la cantidad
gque esté del otro 1ado (son muchos alumnos y un solo maestro),
y no im?orta porque de hecho hay una autoridad concedida a los

maestros desde la institucidn, desde los padres, desde los mis-

mos alumnos.

- Los maestros y los nifos: las reglas gue se rompen.

Las reglas del juego en el saldén las establecen los maestros y
son ellos guienes pueden romperlas. Pueden establecerse reglas
para los ninos gue no necesariamente rigen para los maestros,

actividades prohibidas para unos y permitidas para otros.

Enseguida se presentan ejemplos de algunas de las reglas
que se manejan en la escuela y que se vuelven tan flexibles para
los maestros que llegan a romperlas abiertamente frente a los de
mas sujetos de la escuela y, a veces incluso, apoyandose en ellos.
Los ejemplos se centran en cuatro actividades gue normalmente
tienen cierto horario y condiciones para ser permitidas a los
alumnos y gque, de manera suscinta se verd cOmo pueden ser utili-

zadas por los maestros: el consumo de comida, las conversaciones,

las ausencias y los juegos.

1. La comida y los maestros en la escuela. La actividad de co-

mer, dentro de la escuela, tiene posibilidades de realizarse para

cualquiera que esté en ella a la hora del recreo. Hay guienes
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antes o depués de la entrada a la escuela comen algflin dulce pero,
en general, es a la hora del recreo cuando oficialmente se con-

sumen alimentos. Por 1o menos esto es lo gue se supone.

Sin embargo, aungue la posibilidad de comer a otras horas
dentro del horario y espacio escolares estd restringida para la
mayoria de gquienes alli asisten, para los maestros esta posibi-

lidad se agranda considerablemente.

Un maestro envia a otro una rebanada de pastel para que lo
pruebe. La posibilidad de que una nina lo lleve al salén del
maestro conﬁidado permite que circule comida por los paéillos de
la escuela, gque la nifia se sienta orgullosa de su encargo. Para
los nifios circular la comida (desayunos o mercancia de larcoope—
ratiﬁa) fuera del recreo se reduce a situaciones éspecificas y
casos excepcionales que, por lo general, son permitidas por los
maestros (la comida que se acostumbra dar-el Dia del Nino, por

ejemplo).

Pero no sBlo se puede llevar comida preparada y comerila.con
o frente a los nifos, incluso se puede preparar en el saldn, du-

rante la hora de clases:

Falta aproximadamente media hora para el recreo. En
el saldn de la maestra P la maestra D, quien estd de
visita alli, me invita un café o un té, segln prefie
ra. Me encuentro sentada en una de las bancas del
centro del saldn, junto a una alumna gue, como el
resto de sus compafieros, trabaja en el ejercicio que
les puso su maestra. D me hace la invitacidn en voz
alta, como si no hubiera nadie més en el salgn, como si
estuvidramos en su casa. (El ofrecimiento de café o
té ss posible porgue en el saldn la maestra P tiene
una parrilla para calentar el agua, az@car, café, t@.
Un poco después llega al saldn el maestro S, amigo Yy
vecino de saldn de la maestra P: viene a tomar su ca-
fecito.
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En otra ocasidn la maestra D trabajaba .con un grupo,
deja a éste ocupado repartiendo los desayunos y, con
el encargo de gue sigan trabajando sin salirse del |
saldn, sale. Va al saldn de la maestra P, para to- =
mar su cafecito "porque ya es hora", : -

La preparacidn del café puede suponer armar un "tenderete" para
disfrutarlo y establecerse una hora diariamente para reunirse doso
mas maestros a tomarlo. Mientras tanto los ninos trabajan en

el ejercicio o actividad que se les encarga; ellos no pueden ar-

mar su "tenderete" en el saldn, los maestros si.

Hay ocasiones en que para disfrutar una comida entre todos
los maestros llega a suspenderse media jornada de trabajo, por

ejemplo cuando:

Se realizarda junta de Consejo Técnico y los nifios sa- .
len de la escuela después de la hora del recreo. Es
dificil juntar a los maestros suficientes _para. dar :
inicio a la reunidn pues como es fin de ano civil al-
gunos maestros se tardan en salir de los salones y de
"despachar" a sus alumnos. El director trata de reu-
nir a los maestros y poco antes de empezar la junta
comenta gue cuatro maestras estdn prendiendo el ana-
fre para que, después de la junta y antes de las 12:30
(hora de salida) d& tiempo para preparar las carnes
asadas con las gque festejardn el fin de ano. Miéntras
tratan de encender el anafre las maestras juguetean,
rien, se divierten. La junta no tarda mucho pues

"hay que ir al festejo"

Los nifios salen a sus casas después del recreo porque se realiza
rd junta de Consejo Técnico, seguramente con este argumento se
lés autorizd el trabajo sdlo hasta medio dia con los nifos. Sin
embargo al mismo tiempo se programa una reunidn social entre los
maestros, una comida gue se menciona en varias ocasiones durante
la algida junta que se desarrolla mientras las maestras comisio-
nadas preparan el anafre y las carnes asadaS, - Una vez terminada
la junta los maestros se dirigen al lugar donde se instalé la

reunidn y comen, platicando algunos, otros sdlo comiendo.
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Aunque los ninos pueden comer a escondidas o con el permiso
de los maestros, la p051bllldad de haﬂerlo ablertam@nte y sin
permiso, a cualguier hora y en cualquler parte de la escuela ..
mientras los nifios tengan algo gue hacer, es sdlo una posibili-
dad de los maestros. Es asi aln durante el feétejo del Dia del
Nino, festejo que como mehgionamos generalmente. consiste én dar
comida a los ninos, o en las kermesses .que se organizan en la es-
cuela, y que son planeadas, dirigidas y conocidas previamente
por los maestros. No todos los maestros comen en el saldén ni a
otra hora que no sea el recreo, pero todos tienen la posibilidad

de hacerlo.

2.77L§é maestros y las platicas en el salén de clases. Es sabi-
do por todos, por la expefienciq personal; gue en la escuela uno
puede platicar cuando es alumno, a veces sin que el maestro lo
descubra y otras ﬁeces porgque el maestro lo acepta. También es
sabido que maestros y alumnos platican en el saldén de claseé, sin
embargo, la actividad de platicar es cualitativamente diferente
entre unos y otros. La platica de los nifios existe mientras el
maestro lo permite o0 no se-da cuenta. Mientras tanto los maes-
tros pueden platicar mientras los niflos trabajan y lo pueden ha-

cer fuera o dentro del saldn:

La maestra P, después de un rato de estar conversando
con la maestra D y conmigo (ambas de visita en su sa-
16n), nos invita a que salgamos un momento al pasillo
para comentarnos un asunto que considera confidencial.
Se trata de un nino al gue le sustrajeron dinero que
gand trabajando y que llevdé a la escuela para comprar
se un yo-yo saliendo de alli. P dice que supuestamen
te el compafero de banca de ese nino se lo sacb. Cuen
ta cdmo dice P que sucedid y le dice a D que llamarad
a la mamd del que al parecer tomd el dinero para pe-
dirle gue sea pagado al que lo perd]o (aunque el acu-
sado niega haber tomado el dinero). " Después le comen
ta a D de otro nifio cuya mama entrara a trabajar como
sirvienta para ganar un poco mas de dinero y, por Gl=
timo, se ponen a platicar de las peripecias que el ‘es
poso de una de ellas ha tenido en su trabajo. Todo
esto lo platican en el pasillo, mientras los ninos
trabajan en el saldn.
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Este ejemplo muestra que, los maestros pueden platicar, dentro o
fuera del salon, de cosas rpla01onadas con la escuela © no, pue
den hablar de cualgquier cosa que incluso puede ser escuchada por
los nihos y, si no guieren gue les oigan, optar por salir del

saldén para comehntarlo. '~ Aunque puede platicarse de los ninos co-

mo si estuvieran y, a la vez, no estuvieran:

P y D platican de un comentario que hice a D respecto
a lo calladitos que son los alumnos de P. Esta maes-
tra, emocionada, dice que si, gue "son muy lindos" vy,
sin mayor recato, me muestra a los gue considera mds
lindos de todo el grupo, los gue son més trabajadores
(sefiala a un grupo de ninos que estén casi frente al
escritorio junto al gue estamos paradas). Los ninos
nos miran, seguramente escucharcn lo gue se estd di-
ciendo porque el volumen de voz que emplea la maestra
lo permite y porque ademas pareciera que ellos se dan

cuenta. Inmediatamente después P .me dice que "...de

esos los més inteligentes son: ..." y sehala a tres

muchachitos de este grupito.

Ante el entusiasmo gue muestra la maestra P al comentario respec
to a sus alumnos, muestra (sehala y menciona) a los ninos que
considera mas lindos y dentro de ellos a los mé&s inteligentes,
lo hace al parecer sin importar gue los ninos ia escuchen, afin
cuando eso supone descalificar a otros. Los ninos se convierten
por un momento en objetos sobre los gue se puede platicar en el

saldn de clases. :

Para platicar, entrar y salir, los maestros tienen la posi-
bilidad de hacerlo, de desplazarse sin pedir permiso, abiertamen
te y en el momento en que lo decidan o requieran, a diferencia

de los ninos.

Por Giltimo hay muchos momentos de la jornada que de hecho se
prestan para platicar: mientras es la hora de formacidn de entra-
da y se refinen en el salén de maestros para firmar, mientras

avanzan los grupos a los salones, mientras los ninos "hacen depor
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tes" solos, los ponen a resolﬁer.algﬁn trabajo o se forman des-
puéé del recreo, mientras los maestros van ﬁor los desayunos. En
esos momentos y en los-éue ademds cada maestro busca y abre, se
platica, se chismeé,'sg critica, se ponen de acuerdo, se consul-
tan, se ayudan, Pueden hacerlo, controlan el tiempo, el espacio

y a sus alumnos.

3. Algunas formas de ausentarse del saldn de clases. El poder

ir de visita a otros salones, para tomar ;afé o platicar con
otros maestros supone gue los nifios tengan algflin trabajo por ha-
cer. Bajo este requisito bésiCO'puede ser gue los maestros sal-
gan del saldn de clases fisicamente, como una posibilidad de au-
sencia: salir del saldn pbrque los mandan llamar a junta, porque
tengan que recibir o repartir mercancia de la cooperativa, porque
ensayan un bailable con otros maestros para el Dia de las Madres,
porque desean un café, porque necesitan un borraaor. Platican,
se asoman desde el pasillo, miran desde la ﬁentana hacia la ca-
lle. Esas y otras posibilidades las tiene el maestro mientras

no rebase los limites fisicos de la escuela durante la jornada®.

Como se ha mencionado, el desplazamiento fisico que los maes
tros pueden tener en el espacio y el tiempo escolares es un privi
legio que de una u otra manera ejercen y gque ninglin otro sujeto
de la escuela, a excepcidén del conserje, puede utilizar con tanta

soltura y seguridad como lo hacen los maestros.

(°) " En una de las escuelas en las que trabajé como maestra cabia
' incluso la posibilidad de ausentarse por un momento fisica-
mente de la escuela siempre y cuando el director estuviera
enterado y concediera el permiso para hacerlo: una maestra
salfa todos los dias a la hora del recreo a comprar las tor
tillas para su casa.
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Fsas ausencias fisicas consisten en un desplazamiento fisi-
co de su persona hacia a1gﬁn lugar que rebasé,lps limites qué
impone la puerta y paredés de su saldn de clases. Sin embargo,
hay otro tipo de ausencias de los maestros, las ausencias gque
permiten hacer abstraccién de los ninos, dehlo que sucede a su
alrededor y actuar como si no hubiera nadie més que ellos en el

saldén®:

La maestra M revisa la tarea: llama a los ninos por su
nombre o apellido. Una vez gque el nifio o nina llega
junto a su escritorio, toma el cuaderno y se "mete" 11
teralmente a calificar. Parece ignorar lo que pasa a.
su alrededor: agacha la cabeza como dejéndola caer, en
coge y echa los hombros hacia adelante, toma su pluma
y usando un cuaderno desde donde compara los resulta-
dos de cada nifio, pone "palomas" y "taches". Sdlo
cuando ha terminado de calificar "regresa" al salén.
(En el momento en que llegué al saldn la maestra tam-
bién revisaba trabajos y hasta que los ninos corearon
"Buenos dias, maestra", la maestra M levantd la vista
del cuaderno que calificaba). '

La concentracidn gue muestra la maestra M al calificar le permite
ignorar lo que pasa a su alrededor, desaparecerlb al menos psico
16gicamente mientras revisa, y la revisidn es una de las activi-
dades mas frecuentes gue permite a los maestros "salir" sin salir
un momento del saldn.
Esa posibilidad de salirse del salén -fisica o psicoldgica-

mente- supone ignorar lo demas, "desaparecer", metafdricamente
hablando, a los alumnos y/o a otros nifios de la escuela. Esta

situacidén es frecuente cuando un maestro entra al saldn de otro

(°) Jules Henry (1975:48-49) habla de "extraccidn ilusoria" a
esta disociacidén que hace el adulto para extrarse mentalmen-
te de la situacidn que le resulta perturbadora u hostil y
de la que el maestro hace uso también.
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maestro: aunque puede suceder que al entrar salude a los ninos
también sucede que entra, habla con'el_maestroifzsale'como si el
maestro con el que habld estuﬁiera completamente solo. E1 even-
to en gque la maestra P platica con otro de las caracteristicas
intelectuales de sus alumnos en su presencia ("los més inteligeﬂ

tes"), puede ser un ejempld de este trato.

Hay situaciones en las que se puede ignorar a los ninos de
tal forma que, para el maestro al menos, desaparecen practicamen-
te del lugar. Una vez decidido que esos nifios no deberian estar

alli el maestro actfia como si en realidad no estuvieran:

Este dfa saldran varios grupos para visitar un museo.
La maestra O, de ler. grado, es una de las maestras
que llevari a su grupo de visita. Como el dia ante-
rior no fue a la escuela por una junta que hubo en la
Inspeccidn, pide a una de las maestras que controla
lo de la visita le dé la lista de los ninos de su gru
po que pagaron el dia anterior. Dice que no llevard
a mas de los cuarenta que tenia programados. Un rato
después, frente a la fila de su grupo, en el patio en
que estdn formados, hay dos ninos recargados en la
bardita. Ellos me platican que no pagaron lo del pa

saje porque sus papds no tenian dinero. No saben qué
pasard con ellos este dia en que el resto del grupo y
su maestra saldridn de excursidn (...)- Llegan los ca

miones en gue se irdn de excursidn y la maestra avan-
za con todo su grupo excepto los nifios que sacd y que
se gquedan recargados en la barda mirando al grupo, se
quedan alli como cualquier cosa. No se les dirige ni
una palabra, ni siquiera una mirada: se quedan alli,
simplemente.

Los dos nifios separados de la fila (un nifio y una nina) porgque
no cumplieron con un requisito b&sico para poder ir de excursidn
se quedan en la escuela. La maestra de grupo los saca de la fi-
la y parece gue desde el momento en que 1oé separa del resto del
grupo los nifios ya no existieran mds, al menos por el momento.
El problema no es de la maestra, aungue sean sus alumnos o de
cualquier otra maestra, y pasa a ser exclusivamente un problema

de los ninos; la maestra ya no se refiere mds a ellos. ©No se
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resalta el hecho de si los sacd con o sin razén sino el gue, al
sacarlos, les hace pasar a una categoria de cosas a las gue pue-

de ignorar sin ningfin problema.

Porque un maestro puede sacar a sus nifnos del saldn o de la
eécuela, de la fila y siguen siendo sus alumnos; puede-ignorar-
los pero siguen estando alli, son sus alumnos, asi como &1 sigue
siendo el maestro de esos nifios, aungue ellos no-puedan-desapa-
recerlo o sacarlo, cosificarlo. La relacidn que se estable

ce entre maestro y alumnos no permite esa igualdad.

4, Los juegos de los maestros. Los maestros pueden jugar y jue

gan en la escuela: en su saldén y fuera de €1, con sus alumnos y
con otros maestros, con el lenguaje, con objetos. Los maestros

juegan dentro de la escuela.

Una de las formas que utilizan los maestros cuando juegan
con sus alumnos son los chistes. Un chiste en clase, en la fila
puede hacer mds divertida y agradable la jornada, es un chiste
que se comparte. A ﬁeces, sin embargo, no importa mucho si los
alumnos entienden © no los chistes, los maestros de todas maneras

los hacen y se divierten:

Despuéds de leer un texto los nifios subrayan y buscan
en el diccionario las palabras que no entienden. EI1
texto se llama "La cruza". El maestro pone como pa-
labra no entendida ("cruza") y hace un chiste respec
to a ella: les pregunta a los nifos qué es una cruza
y se los dice mostrdndoles sus dedos en forma de
cruz. "¢Es esto una cruza?", les pregunta. Los ni-
fios se quedan callados, mientras el maestro se rie
de su broma; parece gue los ninos no se dan cuenta
de gue en este momento el maestro bromea. El maes-.
tro insiste: "Esto es una cruza". Y los nifios le di
cen "No maestro, pero una cruza de animales, de pe--
rros..." Para el maestro no es satisfactoria la res
puesta y aunque los nifnos saben gué significa pero
no saben definirlo les dice simple y llanamente: "In
vestiguenlo". Los ninos consultan el diccionario.
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Cuando el maestro hace un chiste, situacidn que al parecer no
acostumbra, los nifios se gquedan callados: no saben qué sucede.

Mientras tanto el maestro rie de su broma.

.Y para hacer chistes pueden utilizarse las palabras, los
gestos, el sarcasmo. También puede jugarse con los nifios utili-

zando el albur:

":Ya Hugo?",dice el maestro dirigié&ndose a uno de sus
alumnos. "No maestro, es que no sale", responde el ni
flo. "Pues tdcale para que salga", responde el maes-—
tro.  "Se sale",. diece el nifo.

Un albur gque surge ante una pregunta referida a la conclusidn de
un trabajo. Un albur que brota a iniciativa del maestro. Un al-
bur gue, para serlo, utiliza el lenguaje. ‘Pero hay muchos jue-
gos mé&s en los que se utiliza el lenguaje, juegos en el sentido
de desconocer el empleo com@in que tanto maestros y alumnos hacen
del lenguaje, se simula ese conocimiento, como si dentro de la
escuela no existiera el uso comin. Con esa idea de base se jue-
ga a un lenguaje escolar-escrito y a un lenguaje que es el otro len
guaje, el gue se usa dentro de la escuela pero gue no se valé es

cribir, por lo menos en el cuaderno:

La maestra P escribe una lista de diez palabras para.
"que los ninos escriban enfrente de cada una un anténi
mo y un sindnimo. La maestra D, quien estd de visita
en el saldn, le dice a P que escriba "chinhgén" para
ver qué escriben los ninos (lo dicen entre ellas, en

voz baja y rien de su ocurrencia). P le dice a D que
mejor pone "fregdn" para que escrikban como sindnimo
"chingdén". Todo gueda en una broma entre ellas.

Mas tarde, cuando ya estan revisando los trabajos, la
maestra P se acerca a D ¥y rie mucho mostré&ndole la ra
z6n de su risa: una de las palabras gque puso fue "tra
bajador", a lo que un nifo escribidé como sindnimo i
"eficiente" y como antdénimo "huebdn" (sic). Ambas

maestras rien mucho y P, sin perder la sonrisa, llama
al duefio del cuaderno y le pide escriba otro anténimo,
comentando al grupo en general que el ejercicio no es
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para "que muestren su lenguaje florido". Los demés
nifos del grupo no saben con certeza lo gue sucedid,
pero al ver a las maestras risa y risa y escuchar el
comentario parecen darse cuenta de lo acontecido y
rien también.

Las maestras juegan con el ejercicio antes de que los nifos lo
resuelﬁan, juegan con supuestos que son factiblés de comprobar
porque las palabras con las gue juegan se manejan cominmente en
el barrio y en la escuela en la hora del recreo, entré los ninos
y también entre los maestros. Ccuando un nific escribe un antdni-
mo similar a las palabras con las gue antes jugaban, con su acti
tud las maéstras muestran que entienden el lenguaje que el nino
utilizd y gue no hay mayor problemarque el repetir esa pa?te del
ejerciéio cambiando una palabra gue, siendo igual de correcta,
no pueda ser catalogada como del grupo del "lenguaje florido".
Piden gue sea repetida esa palabra que es similar a las que uti-
lizaron durante su juego y que incluso utilizan ellas frente a

los ninos de manera gestual, durante la misma jornada:

Hay una nina sentada junto al escritorio de la maes-

tra P. La maestra D pregunta si la nina estd alli
porgue no le alcanzan las bancas. P le contesta con
un gesto, sin palabras: porque es floja. Hace el ges

to con las manos, un gesto que en el uso popular sig-
nifica "huevon

Mientras los nihos no deben usar cierto lenguaje en la escuela a
riesgo de repetir el trabajo o ser castigados, los maestros lo
usan entre ellos en sus formas verbales y gestuales. Los maes-
tros si pueden usarlo porque, en Gltimo caso, son quienes definen
muchas'de las reglas qgue se manejan en la escuela, reglas con

las que pueden jugar. Usan el lenguaje de manera muy semejante

a la manera en gue lo usan los nifios, lo entienden y a pesar de
eso simulan no entenderlo y pretenden hacer creer a los nifios

gue no son comprensibles esas palabras, al menos en la escuela:
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que, si bien es cierto que el trabajo se centra en el papel de
1os maestros al 1nterlor de la escuela en sus. 1ntpracc1onps con
otros personajes, sabemos que los alumnos tamblén muestran gue
son capaces de traspasar los limites que formalmente establecen
maestros y el resto de la escuela en general al asistir a ella.
El omitir esta parte podria’Suponer gue se le niega o se le con-
sidera de poca importancia, pero no es asi. Es enorme la canti-
dad de acciones que los alumnos desarrollan en la escuela y que
les permiten moﬁerse, aungue no se igualen alas posibilidades

de accidn de los maestros.

Repetimos, sin embargo, gue no es el propdsito de este tra-

bajo hacer una presentacifn exhaustiva respecto de los alumnos pe

ro no se quiere dejar pasar por alto algunos de los ejemplos mas
interesantes gue se encontraron al observar la relacidn maestros

alumnos en la escuela, pues muestran los limites de accidn de

los maestros.

En primer término se describen, desde el punto de vista de
los alumnos, algunas actividades y actitudes comunes entre maes-
tros y alumnos que permiten contrastar la forma en gque se asu-
men desde el punto de vista de cada uno. En segundo lugar se
presentan algunas de las muchas reacciones y consecuencias que
tlenen los alumnos respectOtielas acciones que emprenden los
maestros con ellos. Estas actividades y actitudes muestran cdmo
los otros personajes perciben a los maestros en un papel espe-

cial en la escuela.

Los nifios identifican a los maestros por su nombre, por al-
gunas caracteristicas fisicas o por su forma de actuar y, aungue
le llaman “maeétro", por detrds de esa denominacidn pueden pasar
- una serié’de ﬁaloraciones gque se formulan respecto deellos y que

pocas veces los maestros conocen:
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La maestra D estd calificando unos enunciados que les
pidid a los ninos que redactaran. Una nina se acerca
con su cuaderno para gque le califique. ©Ta maestra lo
toma, "palomea" los enunciados y al leer uno de ellos
se detiene y le dice, en voz alta para gue los demas
nifios tambi&n escuchen: "¢lLa cama estd regada?, que,
¢las camas se riegan? Ande, ponga bien, 'La cama es-
ta destendida“. (Cémo regadal”.

El comentario de la maestra eﬁidencia gque entiende el sentido
del enunciado escrito por la nifa pero resulta gue hay lenguaije
que se puede escribir y lenguaje que no se vale escribir. Esto
se conﬁierte en un juego (de adivinanzas para los ninos y de di-
vertimento para los maestros). Existen muchos momentos y luga-
res de la escuela en los que se usa el lenguaje, muchos son tam
bién los momentos en que se convierte en motivo de juego. Los
maéstros establecen cuindo y cdmo, y son ellos quenes hacen

los juegos.

Pero, como sehalamos en un principio, los maestros también
juegan con materiales: a la hora del recreo (con las pelotas de

volibol o de basquetbol), a la hora de la formacién o a la hora

de las clases:

Los grupos estdn formados para entrar en los salones.
La maestra secretaria camina entre las filas de los
grupos de los maestros gque aln no llegan. Trae en la
mano una pistola de juguete que le quitd a un nino _
por estar jugando con ella en fila. Usandola les pica
las costillas a los ninos gue no estan bien formados
para que lo hagan. Rlen.

La maestra D estd en el pasillo, frente a la puerta

del saldn, vigilando el trabajo de los ninos. Desde
alli, de repente, llama a un nino del grupo y le pide
que le dé su yo-yo. Al parecer el nino estaba Jjugan-
do con &1 cuando se supone tendria que estar resol-
viendo el ejercicio. La maestra le recoge el yo-yo,

se lo coloca en su mano y se pone a jugar con el yo-yo,
al11, en el pasille frente a los nifios, mientras tra-

bajan.

Mas tarde el nino al que le qulto el yo yo le pregunta
a la maestra si se lo va a regresar. La maestra le di
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ce que quizds en 6o. ano se lo devolverd.  Es un
tercer grado. - - o

Los maestros utilizan materiales de la escuela, de los nifios y
los utilizan para jugar con los ninos o ellos solos. Pueden ju-
gar con los juguetes de los nifios una vez que a ellos se los han =

recogido por estar jugando. Lo que tienen prohibido para los ni

nos lo permiten para ellos. Incluso se continQla ese juego negan
do el regreso del yo-yo de manera inmediata y abriendo 1la posibi'

lidad de recuperacidn después de un tiempo largo y que, por lo

mismo, no es seguro. Se resta seriedad a la pregunta del nifo,
guien habla en serio. |
\

Pero los maestros no s6lo juegan con las palabras, con los
nifios, con las cosas de los ninos, también juegan entre ellos,

juegan como los ninos:

Varios grupos esperan la llegada de los autobuses gque
los llevardn de visita a un museo. Estdn en el patio.
Los ninos deben permanecer formados mientras esperan,
las maestras se juntan en una "bolita" y hacen cuentas
para pagar a los camiones y firmar el escrito de permi
so para la excursidén que deben dejar al director antes
de partir. M, una de.las maestras que saldrd y que es
de las gue mds se mueve para organizar a gquienes iran,
hace chistes con las maestras. De repente se une con
otras tres, se pega a ellas, encoge los hombros como
cuando los ninos estdn diciendo algo gue no guieren
que les escuchen (alguna travesura) y les muestra lo

gque por el momento no logro distinguir qué es. (Re-
sultan ser unas tarjetas postales con caricaturas de
"El Fisg®n", caricaturas de humor negro y rojo). Al

mostrarles las tarjetas a las deméds maestras lo hace
como si ocultara a la vista de los demds las caricatu-
ras, pero ese gesto se convierte en una invitacidn pa- |
ra que la rodeen y busquen verlas m&s de cerca. ~Las

maestras que ven las postales rien e incluso-hacen bro

mas de una pareja de maestros de la escuela cuando ven

"una de ellas. Mientras, los ninos se mueven un poco,
algunos caminan pero, en general, mantienen la forma-

cidn.
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Asi las maestras pueden jugar entre ellas, ain frente a los ni-
fos Tiehitas 85tes Heben Qéfmaﬂecer ﬁofmadoé'Q,IEn otros casos,
trabajando; imitan actitudes de loé nifios al jugar con algo qﬁe
para los nifios estd prohibido. Porgque cuando los maestros jue-
gan algo prohibido-o con algo prohibido -como esas postales- deja

de ser prohibido para ellos.

Los maestros se relacionan necesariamente con los ninos; se
pertenecen uro mds que otro, en una pertenencia desigual gque no
obstante permite desenﬁolﬁerse, interactuar. Es una relacidn que
implica muchos elementos gue se entrélazan, definen y organizan
de una u otra forma, seglin el maestro, segln los alumnos, segln

la escuela, dandole cuerpo y rigueza a esa relacidn.

Cada maestro ha adgquirido, con sus alumnos, un status gque
no sélo formalmente estd establecido sino gue el tiempo y la ne-
cesidad de "sobreviﬁir"-en la escuela le hace desarrollar nuevas
posibilidades de accidn, posibilidades que no siempre comparte
con los demés sujetos-de la escuela y que le permiten mayor 1li-

bertad de accidén y de decisidn.

Asi los maestros se conﬁierten pocCo a poco, con sus pegue-
Nas y grandes acciones, en los duefios de la escuela, de ese lu-
gar. Aungue haya una definicidén formal y oficial de su trabajo,
en la realidad adquiere muchas formas y caminos que los maestros
les imprimen. Son posibilidades muchas veces desconocidas por
los propios maestros que las construyen, que las crean, que las
abren.
- Aigﬁﬁaé‘pfécﬁicas,que.los ninos desarrollan a partir de su

telacidn con los maestros.

A continuaci®dn se presentan, de manera muy general, algunas de
las mGltiples formas de accidn que los ninos desarrollan a partir

de su relacidn con los maestros. Estos ejemplos se incluyen por-
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Conversando con dos nifias acerca de su maestra me di-
cen que "es muy buena" porque adorna su saldn con flo
recitas y que ya les dijo que luego van a poner mari-
posas. Poco despues me preguntan si la conozco y, co
mo les digo gue no - (estamos en el patlo a:-la hora del
recreo), me la senalan y dicen gue "es glera pero por-
gue se pinta. el cabello™. - Esto Gltimo lo dicen como ...
una acotacitn, ni. con despreC1o ni crltlca, simplemen
te como una 1nforma01on, saben gue asl es. a

Estas ninas reconocen a su maestra fisicamente y ademd@s identifi-
can caracteristicas fisicas de ella: se han fijado gue no es
"gllera" natural y ademd@s, la describen como "buena" porque les
adorna el saldn de clases. Saben cbmo va vestida ese dia y con
gué otros maestros platica. Esté@n con ella y tienen tanto tiempo
para fijarse en ella por ser la figura alrededor de la cual giran
las actividades en el salén de clases, que pueden descubrir algu-
nas caracteristicas que para otros pueden pasar desapercibidas o
ser irreleﬁahtes. Los nifnos identifican a su maestra méds fécil-
mente que la maestra a los ninos (si lleva poco tiempo con ellos
0 si no son sus alumnos); es una persona muy importante para los

ninos durante ese ano escolar.

Como vimos, los maestros lanzan &6rdenes a veces poco expli-
citas y los nifos tienen gue aprender a descubrir lo gue se les
pide. -Asi, en la escuela es frecuente que los ninos se manejen
en una especie de juegos de adivinanzas a pesar de que busquen

mayor informacién para saber con exactitud qué se les pide:

El maestro les pregunta a los ninos si estén listos pa
ra hacer el examen de Espahol. Ellos entusiasmados
(con voz fuerte, segura y alegre), gritan gue si. En-
tonces el maestro les pide que saquen "un libro...de
Matem&ticas...no de Espanol". Lo estd pidiendo para
que se recarguen en &l al resolver el examen. Sin em
bargo algunos ninos no escucharon bien y preguntan

" :Matematicas?" "Si, el de Matemdticas o de Ciencias
Sociales", responde el maestro. En esta segunda oca-
sidn los ninos tienen gue entender gue pueden sacar
cualquier otro libro excepto el de Espafiol, tienen que
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adivinarlo, deducirlo porque no se dice claramente

que el Gnico que no hay que sacar es el de Espanol.
Cuando los nifios estan ante una situacidn similar, aGn si no es-
tdn seguros de lo gque se les estd pidiendo pueden actuar conforme
suponen que es la respuesta que se espera de ellos, en una situa-
cién similar lo mas gque puede pasar es que les pidan gue cambien
derlibro o gque les den una reprimenda por no escuchar bien y de

una u otra forma aprender a identificar lo que se espera de

ellos.

Sin embargo hay ocasiones en gue acostumbrados a un tipo de
orden y a formas especiales para trabajar cada concepto o mate-

ria, las consecuencias pueden derivar en una calificacidn:

Los nifios y el maestro "leen" el examen antes de resol
verlo. El maestro se dirige a ellos y dice: "-Luedo,
allf, dice sindnimos de..." (suponiendo que los ninos
van leyendo al igual que &l). Lupe, poco antes de gue
dijera el maestro que hay gue encontrar sindnimos dijo
"gl diminutivo" (la presentacidn del ejercicio era si-
milar a otro en el que les pedian encontraran diminuti
vos). Cuando el maestro repite gue hay gque encontrar
sindnimos, Lupe dice "saltito". Seguramente oye al
maestro pues el saldn se escucha silencioso, pero lo
que escucha lo reinterpreta a lo gue supone debe con-
testar: diminutivos.

Es comin que en el salén se manejen modelos para hacer las acti-
vidadeé: de una manera se trabajan los §erbos, de otra las multi
plicaciones, de otra los adjetivos y generalmente hay un solo
tipo de conceptos en un ejercicio. El problema surge cuando se
sale de ese esquema y se supone que los ninos se dardn cuenta de
esto. Puede ser que lo hagan pero es comin gue se confundan v

que incluso, como en este caso, yerren.
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En este tipo de situaciones escolares casi todo se mueve
en apariencias, Los hiﬁbs no dejan derpercibix'esto y aprove-
chan y aprenden a,moﬁerse a partir de ello: . cuando a una niia
le llamé la atencidn la maestrarporque estd platicando, ella la
escucha, gira su'Cﬁerpo hacia la banca en_éue estd sentada y ha
ce como si continuara trabajando mientras la maestra la ve, pe-
ro una ﬁez‘qué la maestra sigue calificando la nifia regresa a
platicar con su vecina de atras. Puede suceder también que la
maestra diga que no vale consultar el libro y que resuélvan so-
los los problemas qgue puso, pero gue los ninos a pesar de esta:
orden sigan trabajando por lo menos en parejas y tengan debajo
del pupitre el libro abierto si consideran que tienen que consul
tarlo. En ambos casos los nifios hacen lo gue quieren pero sin
dejar de obedecer, aunque tengan que simular. ©No se niegan di-
rectamente a hacer lo gue les exigen los maestros; les reconocen

autoridad, la aceptan de manera implicita.

Puedensimular porque pueden reconocer los limites de sus
conductas y las posibles consecuencias que tiene el no obedecer

al maestro:

La maestra U estd ensayando con los demd&s maestros un
bailable. Varios de sus alumnos estdn en el pasillo
en el piso en gue estda su saldn. Les pregunto si la
maestra no les dejd trabajo: ~ "No", dicen tres alum-
nas y una de ellas agrega "No nos dejd trabajo, nos
dejd que nos aprendiéramos unas fbrmulas de &reas y

de...:cComo se llama?...". "Perimetros" agrego y rie
divertida por la palabra. "¢Y no les dicen nada por
estar fuera del saldn?" "jAy, si, nos reganan!", ex-

claman pero siguen afuera hasta gque ven gue su maes-
tra se prepara para regresar a su saldn.

Las alumnas de la maestra U reconocen las consecuencias que pue-
de tener el estar fuera del saldn mientras la maestra ensaya.
Sin embargo reconocen gue hay ciertos limites a partir de los
cuales esas consecuencias tienen efecto y asi se manejan: mien-

tras la maestra no las vea, mientras estén dentro del saldén cuan
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do regrese, mientras no haya dejado a algﬁn cqmpaﬁero apunténdg
les en el plzarrén para acusarles, mlentras esten a salvo de
ese castigo. ~ Simulan obedecer, como les parece tamblen simula=
cidn de trabajo el aprender unas fbrmulas: diferencian aprender
deitrabajar. Como muchas otras cosas en la escuela se manejan
términos de manera muy particular y su sentido estd fuertemente
determinado por los maestros. Los ninos retan al maestro pero
dentro de ciertos limites gue muestran respeto a la figura del

maestro guien es, a fin de cuentas, quien manda alli.

Los alumnos, como los maestros, también se ayudan entre si
cuando tienen problemas para entender alglin concepto, para re?
solver el trabajo que el maestro dejd, para contar con el mate-
rial necesario para trabajar. Es frecuente observar en clase.
que los nifios se presten sus "sacas" (como llaman al sacapuntas),
que circule el ldpiz rojo, la regla, el compéds, el libro compar-
tido con el companero de junto. Hay otro tipo de ayudas: pueden
dejar copiar al companero cuando &ste no sabe resolver unas ope-
raciones, pueden ayudar a explicarles, pueden decirle que ya le
toca que le revisen su cuaderno si no escuchd su ntmero de lista,

pueden trabajar juntos para que una compahera reingrese al salén:

Una nina de 6o. baja por las escaleras pues la acaban
de sacar del saldn porque resolvid mal unas divisio-
nes. Parece no afectarle mayor cosa el gue la saca-
ran: estd "fresca como una lechuga". Se dirige a un
grupo de companeros a los gue sacaron por otras razo-
nes del mismo salén. Le pide a uno de los nifos que
si le puede hacer las divisiones porgque en cuanto las
tenga resueltas bien puede entrar de nueva cuenta en
el grupo pero no las sabe hacer y si el nino se las
explica tardaria mucho en volver a entrar. El nifo
acepta resolvérselas y empieza a hacerlo, otras nihnas
que estdn alli dan su opinidn respecto a "cdmo toca"
cada uno de los nlmeros dividido entre otro. 2AaAsi lo’

resuelven, en grupo.

La nina cme salid del saldn podia ootar 1:Jor qupdarse fu@ra en tanto resol-

viera las operaciones, © pedlr ayuda para entrar més rapldo, al
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fin y al cabo en ese momento al menos no importaba tanto si las
podia resolver ella sblé o no, lo importante eré fegresar. Por
eso buscd ayuda y por eso se la brindaron SuS:compaﬁerds,'uné
ayuda y trabajo mutucs que de alguna manera permiten los maes-
tros, en tanto no lo hagan en el saldn, frente a ellos. '
Los ninos llegan a sentir las revisiones de los trabajos y
las calificaciones como algo que no necesariamente tiene gue Qer
con lo que ellos hacen, con su esfuerzo y con el trabajo realiza
do, parece mads importante responder a los maestros. En ﬁarias
ocasiones se-escuché en los salones Querlos ninos preguntaran
":Qué te sacaron?" 0 dijeran "Mira lo gue me sacaron", como si
la célificacién fuera algo externo y diferente a su trabajo. No
se manejaron como participantes en esa calificacidén y si de algu
na forma enquien la pone (el maestro) aungue se piuralice esa re
ferencia "qué te sacaron". Ellos la obtienen aungue sepan gue no
necesariamente refleja ni su esfuerzo ni su trabajo, y aparente-

mente lo toman asi.

Los nifios, como los maestros, también juegan en la escuela
y lo hacen no sdélo a la hora que les indican ni en el lugar en
el que se supone deben y pueden hacerlo. Juegan en los momentos
en que los maestros no se dan cuenta, en los momentos en que los
dejan solos, cuando pueden. Y, como los maestros, tambié&n jue-
gan con el lenguaje: dicen; palabras del "lenguaje floridb“, las
"escriben e inventan y circulan juegos de doble sentido en los que
escriben quizds con mds entusiasmo que cuando les piden gque re-
dacten enunciédos. Buscan espacios "clandestinos", no siempre

abiertos como los maestros.

En general los limites de movimiento que tienen y desarro-
llan los ﬁiﬁos’presenfan una restriccidn mayor respecto a- los
maéstros: éstos imponen ciertas reglas a las gue ;osralumnos
buscan fisuras, momentos para quebrarlas, para senti;las menos

pesadas y gue estan supeditadas en gran parte a las caracteristi
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cas del maestro con el gue ese aho les tocd estudiar®

Es innegable que los alumnos reciben muchas restricciones
por parte de los profesores, restricciones gue les llevan a de-
sarrollar una variedad de actitudes y sentimientos hacia los
maestros. Por ejemplo, en una situacidn en la gque varios nifios
fueron sacados del saldn por diﬁersos motiﬁos, ellos asumieron

diferentes posiciones ante la posibilidad de regresar al saldn:

Unas ninas salieron del saldn porgue no cumplieron con
unas frases que tenian que llevar de tarea (repetir
400 veces "No debo hablar en clase"). Una de las ni-.
nas a la que llaman "la Gliera", tratd de defenderse pa
ra no salir del saldn pero dlcen las otras ninas que
el maestro no le permitid hablar: &1 hablaba y hablaba
diciendo cosas a las nihas (quizds justificando por
qué las sacaba). "La Gliera", al intentar hablar y no
poder hacerlo porgue el maestro no se lo permitia; al
salir del saldn le dijo desde la puerta: "jYa cdllese.
maestro!l"” Las ninas que salieron con ella por el mis
mo motlvo comentan que "la Glilera"ya no seri recibida
por contestarle asi al maestro. "La Gliera" da una se-
rie de argumentaciones respecto a la conducta del maes
tro con quien no estd de acuerdo y se exalta cada vez
mas hasta que llega a decir con mucha emoc1on- "iLo
odio!".

Otro nifo, del mismo saldn, salib porque resolvid mal
un ejercicio de enunciados: tenia que escribirlos y
analizarlos. Al .escribir enunciados no se ajustd al
tipo de enunciados que se manejan en el saldn y escri-
bié un texto donde dice, entre otras cosas, que le gus
taria ser explorador y entrar al centro de la Tierra.
Con. el estilo de redaccidén su andlisis no pudo ajustar

(°) Al respecto Bertely (1985), refiriéndose al nivel preesco-

' lar, senala que la actividad esponténea de los nifios esta-
blece limites a la actividad dirigida por la maestra, pero
gue la actividad de los ninos se desarrolla bajo el princi-
pio de discrecidn (no se expresa de manera evidente sino
oculta) .
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se a sus enunciados (aunque seguramente era posible ha

cerlo, la ubicacidn de cada estructura gramatical le -

impididé sefialar con correccién). La condicién para

que &l ingrese nuevamente al saldén es rehacer el traba

jo y llevdrselo al maestro para que lo revise y, si es

t4 bien, puede sentarse nuevamente en su lugar dentro

del salén. Ya termind de rehacer el trabajo pero no

guiere ir al salén porque tiene miedo, segfin me dice,

porque no se atreve: "...y si el maestro se enoja més

y me grita?". Prefiere esperar con los demds a que la

hora del recreo empiece, después pueden entrar de nue-

vo al salén.
Estos nifios, que pertencen al mismo grupo, gque fueron sacados
del saldn por motivos diferentes y por el mismo maestro, tienen
diversas actitudes respecto a la decisidén del maestro de sacar-
los y de los requisitos que tienen que cumplir si quieren entrar
de nuevo. Una nifha, "la Guera", en un extremo de desesperacién
le respondid al maestro que se callara y asi cerr6 la posibili-
dad de regresar al saldn, al menos por ese dia; el nino de los
enunciados, ante el temor de enfrentar al maestro, prefiere espe-
rar la hora en que, por el tiempo, pueda regresar al salén; la
tercera nina (la de las divisiones) opta por cumplir con el re-
quisito acordado y regresar al salén. Diversas actitudes (con
sus acentos emocionales correspondientes) ante un mismo maestro,
ante situaciones similares vividas por ninos diferentes guienes,
a pesar de serlo, deben aprender a responder como el maestro de-

sea si no quieren tener problemas.

No cabe duda que los alumnos pueden hacer muchas cosas que
influyen incluso en la conducta de los maestros, pero es cierto
también que muchas veces se les pide que dejen de lado sus expecC
tativas, deseos, pensamientos para seguir, por lo menos en apa-
riencia, los de los maestros. Pueden estar con un maestro con
ciertas caracteristicas durante un ano y tener un maestro dife-
rente en el siguiente y, a pesar de eso, deben seguir una regla
bidsica para trabajar en el saldén: hacer lo gue quieren y pueden

pero ante todo responder a las exigencias de los maestros, atn
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cuando no se entienda el por qué. El comentario de un nino:
"Se hace asi porque siempre lo hacemos asi", podrfa traducirse

en "se hace asi porque el maestro dice que es asi".
B. LOS MAESTROS Y EL DIRECTOR

"Existe, indudablemente, un considerable margen dispo
nible para aquellos que participan en la lucha sobre”
la "definicién de la situacibén', pero la cuestibn de

cudl definicién prevalecerd es principalmente un asun

Eoan . pees Karabel (19376)

Para la organizacidn y\administracién de las escuelas se expiden
reglamentos y disposiciones formales que hay que acatar, segfin
dispone el organismo oficial que las dicta directamente o por me
dio de sus dependencias (el organismo es la Secretaria de Educa-
cién PGblica). Los maestros llegan a conocer esas normas bdsica-
mente en dos momentos de su formacidn: durante el curso de su
preparacién y, una vez que se desarrollan como maestros, en su
prictica profesional (generalmente es asi como conocen las dispo
siciones y modificaciones O nuevos reglamentos). En el primer
caso, durante sus estudios, son los profesores de Normal guienes
les dan a conocer a los futuros maestros esas disposiciones o
normas que oficialmente deben regir en las escuelas; en el segun
do caso, durante su desempeno como maestros,,es el director de
la escuela donde trabajan el encargado de hacerles llegar, cono-
cer y acatar las disposiciones y reglamentos vigentes. (Para

conocer esas disposiciones véase SEP 1982)°.

(°) Se hace referencia bidsicamente a las escuelas de organiza-
cién completa en las cuales el director cumple solamente
las funciones de su cargo de manera formal. En las escue-
las de organizacién incompleta o unitarias la situacién es
diferente.
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El director es basicamente la persona comisionada oficial-
mente con ese rango para represehfar a las autoridades escolares
ante el resto de quieﬁes conﬁofman la escuela: ante los nifios,
los padres de familia, el conserje y, por supuesto, ante los
maestros. . (Véase Wolcott 1974 para un estudio etnografico res-

pecto a las funciones y desempeno del director).

Como representante de la normatividad escolar el director
tiene como una de sus funciones principales la de vigilar y hacer
cumplir las disposiciones. oficiales en la escuela de adscripcién
y, para poder cumplirlas, posee un rango de autoridad oficial

gue se le confiere externamente.

En su expresidn concreta ese rango conferido gue reconocen
el resto de los sujetos escolares pareciera asegurar la autori-
dad real gue el sujeto nombrado director esperaria por el sdlo
hecho de ser nombrado como tal, no impértando, incluso, gue por
lo general un director al ser nombrado pase a ocupar su puesto
en una escuela diferente a la escuela en la que trabajaba como
maestro de grupo, convirtiéndose en una persona nueva en el rum-

bo y, en el mejor de los casos, en la escuela que se le designa.

El cargo de director puede ser ocupado formalmente por un
maestro que ha obtenido cierta cantidad de puntos escalafonarios.
Sin embargo existen otras formas de ocupar el puesto aungue sea
de manera temporal, por ejemplo, obteniendo una comisidn de la
Direccidn General donde se adscribe la escuela. Asi pues, el an
tecedente inmediato para ser director es haber sidormaestro de

grupo.

En esta parte del trabajo se continfia con el propdsito de
sefialar los margenes de decisidn y accidén que tienen los maestros
al interior de la escuela durante su trabajo, en sus relaciones

con el director (considerindolo como la representacidén de la nor-
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matividad ofibial). Para abordar esta perspectiva del trabajo
de los maestros, se describe cémo son el director y los maestros
en sus interacciones, él contenido-de éstas, asi como las deci-
siones gque se toman por ambos perSonajés influyéndose mutuamente
en sus funciones y en las que afectan a 1a_dinéﬁica escolar en

general.

La organizacidn de esta seccidn del trabajo es similar a la
utilizada en la parte en que se trabajaron las relaciones de los
maestros con los nifios. Basicamente se describen algunas respues
tas que los maestros producen al enfrentarse con la normatiﬁidad
escolar representada por el director (la normatividad impuesta
desde el exterior y la gque desde el interior Se genera). Para
ello se utilizan ejemplos donde esas respuestas pueden observarse
bisicamente por medio de la interaccidn maestros-director: en
cuanto a la forma de acatar las reglas, los mecanismos que los
maestros crean para enfrentarlas ante el director, las discrepan
cias y ajustes que ambos personajes hacen de la normatividad y
los puntos de vista gue desarrollan unos respecto a otros a par-

tir de esas normas.

Es conveniente sefialar que durante el periodo de observacidn
hubo cambio de director entre un curso escolar y otro en la es-;
cuela seleccionada para la observacidn. Ambos directores tenian
el nombramiento pof escalafén (lo gue supone cierta edad). ﬁste
movimiento permitid detectar con mayor rigqueza y claridad las

mGltiples influencias entre director y maestros.

i.r Lé fbfmalizacién de la presencia de extrafios en la escuela.
Dentro de las escuélas guienes participan en ella al menos duran
te algtin momento del afio, son los sujetos que hemos mencionado
(alumnos, maestros, director, conserje y padres de familia). El
aéceso que tienen los ninos y padres estd limitado en tanto se

pida su presencia por el director o los ‘maestros y, generalmente
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se concibe la presencia de los padres en t&rminos de la escolari
zacidn de los hijos exclusivamente aungque, como se verd en el

tercer capituloesta imagen no siempre es cierta.

Sin embargo, hay otras personas que pueden entrar en la es-
cual sin tener nada gue vef directamente con su funcionamiento.
Se supone que su acceso, en estos casos, seria del conocimiento
del director y se tendria su consentimiento. Como veremos a con
tinuacidn, muchas veces ese permiso se da porgue el hecho lo re-
clama y, otras tantas, el director no conoce exactamente qué ha-
ce  una .persona extranha alli pero lo permite en tanto no sepé gué

guiere hacer en la escuela y mientras no la sienta un peligro.

Es frecuente ver en las escuelas que alglin maestro lleve a
algln familiar consigo algin dia: a su hijo, assu mamd, a su her
mana, a su amiga. En estos casos lo que sucede, respecto al per
miso para entrar se ﬁe resuelto si el director estd enterado, y
las mas de las veces es suficiente con que alguno de los maes-
tros acompafie a ese extrano o avise gue iré&n a buscarlo y se les
permita la entrada. Asi, con el sdlo permiso del maestro esa per
sona entra en la escuela. Esta situacidn no necesariamente igno-
ra la presencia del director en la escuela; la mayoria de las ve-
ces los maestros se lo comunican para gue tenga conocimiento de

esa presencia, para que esté& avisado de guién més entrard en la

escuela ese dia.

Pero si el director sabe guién es esa persona gue va a su
escuela algfin dia a la semanag no por ello conoce las razones de
su presencié, a-pesar de que pueda ser constante, como en mi ca-
so. Ese desconocimiento parece depender, en parte, de la con-
fianza que deposite en sus maestros y tal vez tambi&n en el tra-

tar de evitar posibles enfrentamientos con ellos por suspicacias.
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Mi presencia como observadora en la escuela es un ejemplo
de qué puede suceder cuando un extrano se presenta en la escuela
con el simple consentimiento de un maestro y las condiciones que
permiten formalizar esa presencia cuando el director conoce las

razones de ella:

Durante las primeras tres observaciones a las que voy

a la escuela lo hago porgue una compahera trabaja alli
y me comenta que no hay problema para que me presente:
gue asista, vea si me conviene observar alli, y cuando
lo decida le digamos al director para formalizarle. Asi
lo hago: voy en tres ocasiones antes de hablar con el
director respecto a lo que significa mi presencia en la
escuela.

El primer dfa que voy el conserje sabe que llegaré& por
gue la maestra D se lo ha avisado. Una vez que llego
frente a la reja me identifico y digo que voy a buscar
a la maestra D. El conserje me da el paso al interior
de la escuela. Tambié&n desde el primer dia nos conoce-
mos el director y yo. D me presenta como una compahnera
de su trabajo de la tarde. El director no pregunta més
y de buen grado acepta mi presencia esa y las otras ve-
ces antes de explicar las razones de mi visita y forma-
lizar el asunto.

En la segunda ocasidn, al llegar, la maestra P guien sa
be que estoy yendo a observar, me pregunta frente a los
otros maestros si esa informacidn me ha sido de utili-
dad.

No es sino hasta la cuarta observacidn cuando le comen-
to al director mi interés por asistir regularmente a la
escuela. El director me escucha, acepta gue vaya pero
me pide un oficio dirigido a &1 explicando las causas
de mi presencia alli y quién me envia (la institucidn

de estudios). Pide el oficio no sin antes decir: "Us-
ted sabe...eso de profesionalismo...y nos estdn vigilan
do". '

Durante el primer periodo de observaciones puedo asistir con el
solo permiso primero de la maestra gue conocia y de acuerdo con
su sugerencia en cuanto a cdmo hacerlo; después, con el permiso
del director porque sabe que soy conocida de una de las maes-
tras (lo que parece facilitar el asunto). Cuando se da el momen
to de comunicarle mi interés por asistir regularmente es el mo-
mento de oficializar la presencia de esa extrana alli y entonces

el director solicita un oficio dirigido a &l donde la institu-
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cién de estudios ampare las visitas, haciéndome saber que en
cuanto a @1 concierne es una formalidad. Sin m&s tramite se ha
ce el oficio y de esa manera el director tiene un escrito con el
cual justificar mi presencia alli. Justificar quizds ante &l y
los maestros, ampararse en algGn documento con el cual poder en-
frentar cualquier protesta, comentario o pregunta gque hubiera al
respecto, aunque en tres ocasiones anteriores nadie los habia
hecho al menos abiertamente. Después de esto no hay ninguna otra
solicitud formal respecto a mi asistencia y actividades en la es-

cuela.

Con el otro director la situacidn fue diferente:

Durante el segundo periodo de observaciones enque ya
ha habido cambio de director y lleva poco tiempo
alli, por medio de mi compahera sé& que el director
autoriza mi entrada siempre y cuando lleve un oficio
de la Direccidn General a la cual pertenece la escue
la para que mi presencia en la escuela tenga la aut§
rizacién superior correspondiente.

El dfa gue llevo la copia del oficio y me presento
con 8l, le pongo en antecedentes de mi trabajo ante-
rior en la escuela. El director me reclama que "des
de el martes me esperaban" (en el oficio se consigna
ban como dfas de observacidén martes y Jjueves para te
ner un margen de movimiento y €l habia recibido la
comunicacidén de la Inspeccidn de mi solicitud y posi
ble presencia el dia martes). Después de reclamarme
me cuenta un rato acerca de su labor como maestro ru
ral durante muchos afios y su deseo de jubilarse en
fecha préxima. Poco después me indica que no existe
ninglin inconveniente para que asista a la escuela y
me pide que cuando pase con los maestros a los salo-
nes les indigque que voy con permiso de la direccidn
(parece que se refiere a la direccidén de la escuela)
y agrega que, en todo caso, muestre la copia del ofi
cio que llevo (en realidad se refiere a la Direccidn
General gue extendid el permiso). : )

Con el cambio de director mi presencia en la escuela se dificul
ta. EI nuevo director ofrece mayor resistencia que el anterior
y mi compafiera me dice que ella le comentard antes de gue yo va-

yva a la escuela lo gue haria alli; por ella sé gue es necesario
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el oficio; un oficio dirigido a la Direccibén General, con copia
a la Jefatura de Sector y a la Inspeccién ae la Zona.correspon—
diente ?,'por supuesto, a la direccidn de la escuela. (De haber
ido dé visita no habria neqesidad_de-oficibs ya que afin con el
cambio de Qirecﬁor-loé maestros podian permitir la enfréda de

otras personas).

En el caso del segundo director parece existir una doble
protec01on- justlflca con el oficio mi presenc1a ante las autori
dades superiores y lo hace tamblen ante los maestros como si &1
no tuv1era nada gue ver en gue yo deseara entrar a observar una
jornada de sus labores. Los "otros" son las autoridades superio

res y los maestros de su escuela. Al parecer se protege de ellos.

Asi, los maestros pueden permitir el acceso de cualgquier per
sona en la escuela y a los salones; el director tambi&n puede ha-
cerlo pero en ambos casos busca justificarlo ante los "otros",

los "otros" que, invariablemente incluye a los maestros,

2. Algunos sucesos relacionados con la asistencia o no de los

maestros a la escuela. Hay una reglamentacidn que controla y

sanciona o al menos prevé sanciones en los casos de inasistencia o
retardos de los maestros por causas injustificadas. Esta regla-
mentacidén incluye casos en laos cuales se puede justificar cual-
quiera de estas situaciones y evitarse las sanciones correspon-
dientes. El director es el encargado de vigilar, controlar y ha

cer cumplir esa reglamentacidn al interior de la escuela (Cfr.

SEP 1982:Cap. IV).

Cuando uno se acerca a la escuela se da cuenta de gue asfi
como los maestros pueden hacer que alguien entre a la esCuela;
pueden décidir faltar al trabajo, con o sin aﬁiso previo, afin
con las consecuencias que esto acarrea (destuentos salariales,

grupos solos, por ejemplo). De hecho no sélo pueden hacerlo: lo

hacen.
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En la escuela donde se recolectaron los datos era comun que.-.
faltara, por lo menos,'un maestro La maestra adjunta, cuando
no tenfia que asistir a algtin grupo a ‘sustituir al compaﬁefo au-
sente decia que era su "dia de descanso" y ese dia dé descanso
era poco frecuente: casi siempfe estaba con un gfupo, si no con
dos o tres durante el dla Esta 81tuac1on fue més evidente du-
rante el primer periodo de observa01ones Y p051blemente influian
dos hechos que cambiaron con el curso escolar: las relaciones di
rector-maestros estaban muy deterioradas y ﬁarias maestras soli-

citaron su cambio de escuela con el nuevo ciclo escolar.

El director tiene en sus manos la reglamentacidn y la auto-
ridad oficialmente reconocida para sancionar la inaéistencia sin
permiso de los maestros, pero tiene en sus manos también la posi-
bilidad de llegar a un acuerdo con sus maestros para ﬁustificar
las faltas con dias econdmicos que soliciten con posterioridad
para "reponer" -al menos en lo formal- esas faltas. Y esa posi-
bilidad de llegar a un acuerdo con los maestros es hasta cierto
punto para evitar problemas con los maestros, problemas que pue-

den 1legar a niveles personales y de franco enfrentamiento.

Hay otras posibilidades gque los directores tienen en sus ma
nos para evitar que los maestros sean sancionados y las usan de
acuerdo con la manera de actuar de los maestros, de acuerdo con

la forma en gque los maestros reaccionan, aunque también ideen

otras para protegerse:

La maestra A estd molesta porque tuvo una discusidn
con el director.  Ella le habia solicitado con ante-
rioridad un permiso para faltar el viernes siguiente
(-dfa  gue se junta con un lunes feriado) y hoy jue
ves que la maestra le recordd al director su permlso,
éste se lo negd aludiendo, entre otras cosas, que si
no queria a los nifios. La maestra dice que ya habia
planeado salir con Su esposo y unos amlgos de paseo
y que parece gue no lo va a hacer porque el director
no le da el permiso y la amenazd con reportarla si
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faltaba. A ella le preocupa gue en el reporte aparez
can mads de tres dfas de faltas -por el puente y fin
de semana- y la puedan correr. La maestra D le dice
a A gque lo gque pasa es gue el director se acababa de
pelear con otra maestra y estaba alterado pero que lo
que puede hacer es hablar con la secretaria y que gue
de con ella de acuerdo para que el oficio diga clara-
mente cudl es la fecha de inasistencia (un solo dia)
y no tenga problemas. Asi lo harad la maestra A. -

Dado que hay flexibilidad en las normas escolares, la maestra sg
licitaba el permiso para ausentarse el dia ﬁiernes. Como ese
permiso no llega a obtenerlo "por las buénas", es decir guedando
de acuerdo con el director, decide tomarlo "por las malas", sin
su permiso, afin a costa de las consecuencias que acarrea, pero
protegiéndoserlo mads posible y preﬁiendo las consecuencias menos
desfavorables. Entre dos maestraS“(D“y A) y m&s tarde entre tres
(la secretaria también es maestra), gquedara prbtegida por esa fal
ta de asistencia. Ahte'una posible afectaéién por la normativi-
dad, los maestros juntos buscan la mejor altérnatiﬁa para enfren-

tarla.

En otra ocasidn sucedid, gue ante la sistematicidad con gque
faltaban los maestros de esta escuela el director se atrevid a
lanzar lo que los maestros calificaron de "amenaza": les comunicd
gque si faltaban sin permiso y sin aﬁiso a la escuela se les le- -
vantaria el acta correspondiente. (Una adﬁertencia calificada
de amehaza). Otro dia, cercano al anterior, una maestra colocd
en la Sala de Maestros un cartel gue decia: "Las circunstancias
no son casuales, nosotros las hacemos. Analiza". Una maestra
comentd, respecto a ambas situaciones, que el difector’ya’habia
empezado a enviar reportes escritos a la Inspeccidn y que lo ha-
bia empezado a hacer hacia poco tiempo aungue antes no los elabo
raba pero que los maestros "...ya se pasaron de 'conchas'". Los
maestros influyen en el proceder del director, en la forma de
aplicar la normatividad. E1 director, si pretende estar en la

escuela durante algfin tiempo y tener buenas relaciones con sus
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maestros, les recuerda y/o avisa de las sanciones gue esti en
sus manos aplicar pero que por lo general no aplica sin mis, al
menos en esta escuela. Al respecto Becker (1985:86) dice gue

tanto maestros como director "

...tienen a su disposicidn medios
eficaces para controlar el bomportamiento del otro, asi que la
situacidn general es llegar a concesiones mutuas (si es gue hay
desacuefdo); las sanciones se utilizan s6lo cuando se sobrepasan

los limites acordados...".

¢Y por qué un director les avisa a los maestros lo que har§7
¢Por que tarda en ejercer sin mas la normat1v1dad gue tiene en
sus manos? El director sabe que puede actuar conforme al regla-
mento pero no es un aplicador del mismo porque tiene que convivir
con los maestros, trabajar con ellos dia con dia y hacerlo de 1la
manera mas cordial posible si quiere que el trabajo en la escuela
sea fructifero y llevadero. Pero ademds el director, cualquier
director, ha sido alguna vez un maestro de grupo -e incluso puede
seguirlo siendo en otro turno de trabajo- y ha Vivido la relacidn
con otros directores; asi hay c1erta identificacidn con los maes-
tros aunque por ser dlrector tamblen asume cierta identificacidn
con la autoridad. El director es "casi" un maestro como cual-
quier otro. Ese "casi" le lleva a llamar la atencidn de los
maestros cuando no cumplen con sus obligaciones o con la reglamen
tacidn ﬁigente y, al mismo tiempo, buscar proteger y ayudar a sus

maestros:

La maestra M tuvo una licencia por gravidez durante
tres meses pero nunca entregd el formato donde se le
autorizaba y ahora gue regresa no pueden redactarle
su oficio de reanudacidn de labores porque no existe
el antecedente en archivo. En la manana el director
y la maestra M tuvieron una discusidn por esto y, se
gln comentan dos maestras que estaban presentes, la.
maestra M le dijo al director que si querla la pusie
ra a disponibilidad.

90




La maestra no entregb su licencia y al reincorporarse se crea un
probiema para que le den de alta en la escuela. El director le
llama la atencidn y discuten sobre el asunto. "Anté él reclamo
del director y 1o acalorada que se pone la discusidn la maestra
lo reta "la puede poner a disponibilidad". ' En él ﬁoménto en gue
llego a la escuela el director no se encuentra allf porque fue

a la Direccidn General correspondiente a arreglar io de la licen
cia de la maestra M para que pueda hacerse su reincorporacidn a
la escuela. El director trata de arreglar el asunto con laé ins
tancias externas competentes y al interior,aunqué no deja de re-
clamar a la maestra su apatia para entregar el documento de la
licencia en el momento opor£uno, busca la forma de resolver el

problema.

Los maestros pueden retar al director, el director a los
maestros; si se asume o no el reto parece depender de la correla
cidn de fuerzas entre los maestros, de lo gue la mayoria de ellos
puéda opinar de una accidn del director en contra de algln maes-

tro, quede esto o no dentro del reglamento.

Se expresa una preocupacidn constante de muchos directores
por el cumplimiento de la asistencia de los maestros a la escue-
la pues cuando falta un maestro el orden se altera; en cambio si
el director es el que no asiste, a menos que haya que atender un
asunto con alguna persona externa y gue solamente €1 pueda darle
solucidn, no hay mayores repercusidnes, excepto los comentarios
gue de &1 hagan los maestros: "no ha llegado", "quién sabe ddnde
anda“,.falté o no ha llegado porque "es igual de 'bélsa‘ que'el
anterior". Comentarios gue tienen mds sentido que el que aparen
tan las palabras por si solas porque marcan el sentir de los
maestros hacia un compbrtamiento del director que a ellos se les

prohibe tener abiertamente.
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3. Valoraciones que hacen los maestros del director. E1l direc-

tor, por lo general, se expresa bien dé sus maestros: los alaba,
enumera sus ﬁiriudes, agranda:caracteristicaS'positivaS, los deé
cribe como maestros buenos, responsables, inquietos; pero lo ha-
ce por lo general cuando habla con algln elemento ajeno a la es-

cuela.

Los maestros, en cambio, definen al director de acuerdo con
la forma en que reacciona con ellos como individuos y por la pe£
cepcidn de su trabajo. Si no les autoriza faltar (como el caso
de la maestra 0) lo que pasa, segln esta maestra, es que el di-
rector "... no tiene pantalones para sostener lo que dice"; si
le reclama a una maestra no haber entregado la licencia de mater
nidad cuando debia, ella opina que "la ponga a disponibilidad"; -
si no lo han visto llegar, aungue lo gue pasa es que anda en los

WL Feg

salones con los grupos gue no tienen maestro ese dia,
igual de 'bolsa' que el anterior", si decide que sé puede aproﬁg
éhar media hora mds de trabajo antes de sacar a los ninos de la
escuela para hacef una junta dicen "por sus pistolas" decide ha-
cerlo y suspender el recreo. Un director puede ser tachado de
arbitrario, flojo, autoritario y otras cosas mas porque no hace
lo gue los maestros esperarian de &l, aunque héya momentos en

gue los defiende y ayuda a ﬁesar de sus reacciones. (Aunque, si
comparte puntos de vista con otros maeéstros y cuenta con el apoyo
de éstos o de los padres puede actuar tajantemente con los maes-
tros y hostilizarlos o ponerles realmente a disponibilidad sin
mayor problema. En todo caso requiere constituir un grupo de
maestros que le permita actuar con una fuerza y poder reconoci-
dos al interior de la escuela més alld de la investidura que le
otorga el cargo de director). 7 j

4, Reglas que se crean al interior de la escuela. Los reglamen

tos dictan formas de organizacién y funcionamiento en cada escue
la. Sin embargo para ponerlas en practica en una situacibn par-

ticular se dan diferentes posibilidades de accidn afin ajustdndo-
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se al reglamento. Esas posibilidades y formas de actuar y orga-

nizarse son discutidas,al.interior de la escuela y las deciden

tanto maestros como el director, aunque el papel gue juegan unos

y otro  en esa definicidn no se desempefie de la misma manera y

con el mismo. peso siempre.

El director, con la

periores y externas a la

mis conveniente para los

cuela en general, aunque

ellos no coincide con &l,

autoridad que le otorgan instancias su-
escuela, puede. decidir lo gue considera
niflos, para los maestros y para su es-
si los maestros, al menos la mayoria de

puedan modificar esa decisidn de acuer-

do con la forma en gue 10 considere més conveniente:

Durante el primer periodo de observaciones cuando hay
junta de Consejo Técnico los maestros disponen gue los

alumnos deben salir

a sus casas después del recreo. En

el tiempo restante de la jornada se efect@ia la reunidn
de maestros. El director, de acuerdo con los maestros,

hace la solicitud o
cidn. Es una regla
puede ocurrir algfin

el comunicado formal a la Inspec-

gue rige porgque seglin los maestros

accidente mientras ellos estén en

junta si los nifios se guedan solos dentro de la escue-
la durante ese tiempo.

Durante el segundo periodo de observaciones, un dia

desde la hora de inicio del recreo hasta las 11:35 hrs
se desarrolla la junta de Consejo Técnico. Terminada
ésta el maestro R me comenta bastante molesto, gue tu-
vieron la junta a esa hora y con los ninos en el patio
porque el nuevo director no estd de acuerdo en enviar
a los ninos a sus casas después del recreo y prefiere
que estén solos en el patio mientras hay junta. R co-
menta gue los maestros no estadn de acuerdo con esta
disposici®én de la direccidn pues, argumenta, si lo que
dice el director es que e5 mucha responsabilidad de
parte de la escuela que a los nifos les suceda algo
por salir antes de la hora .reglamentaria de la escuela,
1o es también -quizds mucho mds, dice- qué les suceda
durante el recreo, mientras los ninos estin en terreno
escolar y ellos en junta. ’

El primer director compartia el punto de vista de los maestros

respecto a la salida de los ninos hora y media antes de la hora

oficial. Al menos por ese lado no tenia problemas con los maestros.
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El segundo director, en cambio, dispone que las reuniones
se desarrollen mlentras estan los nlnos en la escuela y sostlene
que tan sélo con alargar la hora del recreo es suflclente para
solu01onar el gque se queden solos durante una hora o mads. Lo
dispone sin consultar a los maestros, creando descontehto entre

ellos.

En el primer caso, cuando se acuerda que los ninos salgan
de la escuela, los maestros tienen la posibilidad de compartir y
disfrutar el recreo con y como los nifhos, asistir a la junta e
incluso, si termina antes de las 12:30, platicar un rato entre
ellos o, quizds, salir un poco antes de la escuela si el direc-
tor lo permite. En el segundo caso, en cambio, la hora del re-
creo se alarga mientras la reunidn termina y los maestros estén
en junta: -ese momento del dia en que pueden compartir comida y
platica con otros compafieros y con los ninos se ve interrumpido.
Cualguiera de las dos alternativas puede ejercerse, en Gltimo
caso depende del director, aungue &ste siente que tiene que to-

mar en cuenta a los maestros:

Los maestros protestan con el nuevo director porque no
permite que los nifios se retiren a sus casas después
de la hora del recreo para realizar las juntas de Con-
sejo Técnico como acostumbran. Se lo dicen y esté@n mo
lestos con &1, )

Mds o menos un mes después se realiza otra junta de
Consejo Técnico pero en esta ocasidn los ninhos si se
van'a sus casas. Los maestros esperan el timbre que
anunciard la hora del recreo, pero el director lo sus-
pende sin consultarlos aunque la salida de los alumnos
es hasta las 11:00 hrs. El director ademés de suspen-
der el recreo permite que pasen a los salones las per-
sonas comisionadas a vender comida y 901051nas, como si
fuera recreo.

El director que en su llegada a la esCuela dispone gue no sal-

drédn los nifios cuando haya junta de Consejo Técnico un mes des-

pués modifica esa decisgidn: en la siguiente ocasidn salen los
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nifos después de la hora del recreo como los maestros solicita-
ban y reclamaban. Y aungue su decisién coincide con la de los
maestros, de todas'foimaé.toma un decisidn mé&s, hueﬁamente sin
consultar a los maestros: el recreo ese dia‘ée‘SuSPende (segin
dice para que pueda aproéecharse esa media hora mas para traba—
jar con los grup03)'y, para eﬁitar'Que los nifios se Qayan a sus
casas sin tomar su "lonchecito", permite gue pasen a los salones
las personas comisionadas a vender comida como si fuera la hora
del recreo. Resultado: no todos los maestrosccomparten la deci-
sidén del director de suspender el recreo y tampoco se coincide,
neéesariamente, con su buena voluntad al permitir la venta de co

mida en los salones

La maestra D me recibe en su saldn diciendo que al direc
tor "por sus pistolas se le ocurrid que el recreo que es
taba programado se suspendia". Dice que ahora no le alcanza &
el tiempo para realizar ninguna actividad pues si la ini
cian es seguro que la dejardn sin terminar por el tiempo
gue falta para salir. No obstante hacen cosas: revisan
un ejercicio, les pregunta a los ninos respecto al tema
que trata el ejercicio, espera gque contesten, compran
mercancia que les pasan a ofrecer, esperan y esperan.

En la junta de Consejo Técnico ese dia que se permite la
salida de los nifios a sus casas después de la hora del re-
creo la maestra C, a modo de propuesta, dice que la ven-
ta gquede suspendida una vez terminado el recreo, que los
que venden ya no entren a los salones, gue no entren co-
mo lo hicieron hoy.

~Posiblemente en otra ocasidn ya no se pase a vender mercancias a
los salones a pesar de suspenderse el recreo porque aungue al di
rector pudo parecerle muy buena idea, a sus maestros no les pare
cid igual. Quizds también para otra ocasidn los maestros supon-
gaﬁ_que si salen-los ninos se suspende el recreo, a menos gue se
refinan ¥ coincidan en plantear al director la solicitud de que

no se suspenda, lo que seguramente influiria en la decisidn final

del director.
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El director puede disponer ciertas reglas pero, seglin reac-
cionen los maestros, puede sostenerlas, modificarlas o cambiar--

las.

5. Actividades similarss y actitudes diferentes del director y7

los maestros. El director y los maestros asumen funciones dife

rentes: el maestro tiene a su cargo un grupo de trabajo, el dis
rector el funcionamiento regular de toda la escuela. Los maes-
tros deben de solicitar permiso al director para salir de la es-
cuela, el director lo puede hacer sin pedir permiso, simpléemente
avisando a doénde Qa; el di;ectgr_es_el intermediario entre las
~autoridades éuperiores y los maestros. En la escuela se cumplen
funciones y se réalizanractividades diferentes por el rango gue
ocupa cada uno de ellos. Sin embargo hay actividades gue reali-
zan de manera similar maestros y director, algunas Qeces porgue
cabe dentro de sus funciones y, otras, porque es necesario hacer

lo asi para mantener la organizacidn de la escuela.

El director puede pasar a los salones como cualquier otro
maestro. Exactamente asi. Puede entrar y salir de alli sin ma-
yor problema pero, a diferencia de los maestros cuando ée ﬁisitan
entre si, cuando el director pasa a algln saldn con el maestro o
los niﬁbs, los asuntos a tratar son diferentes de los gue tratan

los maestros y la actitud también lo es:

En un 4o. ano la maestra L dirige una actividad de lec
tura "a coro": leen un poema rengldn por rengldén. La
puerta est@ cerrada y de repente por la ventana se aso
ma el director. Le pide desde alli hablar con ella.
La maestra L se acerca a la puerta mientras sigue con
su libro la lectura de los ninos. Mientras el direc-
tor habla con ella, alli en la puerta, la maestra no
deja de dirigir la lectura y de repente dice "los otros
dos" en voz alta (refiriéndose a los dos renglones si-
guientes), "muy disparejos" corentando la lectura de -
los nifios mientras escucha lo gue dice el director vy
asiente; con la cabeza, a lo gue &l le dice. : Poco~des
pués el director se va, la maestra cierra la puerta,
regresa al centro del salén y continfia leyendo sin in-
terrumpir-.
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Cuando el director visita este grupo la maestra lo atiende pero
sin dejar de hacer lo que estaba haciendo en el momento en que
llega el director: sigue dirigiendo la actividad. Si el maestro
esti escribiendo sigue haciéndolo, si estd calificando continda,
a veces sin siquiera levantar la vista asiente moviendo la cabe-
za. En cambio, cuando un maestro visita a otro, se suspende la
actividad que el visitado realiza e invariablemente, al menos

por un momento, le dedica toda su atencidn al visitante.

Asi también cuando el director visita a alglin maestro es
por algin asunto de la escuela, a diferencia de las wvisitas de
los maestros a los salones, visitas que como hemos visto pueden
ser sociales, para solicitar la participacidn de los ninos en
alglin bailable o para venderles un boleto para una funcidén de ci
ne. En esos casos es mas probable que el maestro de grupo les
preste mis atencidn que el que, por lo general, recibe el direc-
tor. Aungue es una autoridad los maestros le otorgan la aten-

cidn que consideran necesaria.

Como " "los =~ maestros, el director entra para asuntos oficia
lesy también puede entrar para algln asunto "menos" oficial, por
ejemplo para pedir la colaboracidén de los ninos para el festejo

de los maestros:

Entra el director al saldn de la maestra T y, acercan
dose a ella le solicita salga por favor un momento.

Es 12 de mayo y pronto se festejard el Dia del Maes-
tro. Una vez que la maestra se retira el director se
para al frente del grupo y saluda a los ninos, les pi
de gue se paren al saludar y después les indica que

se sienten. Comenta con los nifios si recuerdan el
festejo que se les hizo a sus mamds, los ninos lo es-
cuchan y con sus cabecitas asienten (es un ler. grado) .
Algunos ninos hablan y comentan con 1l lo gue les dice.
Pregunta entonces si saben que va a ser Dia del Maes-
tro, que si gquieren a su maestra, a lo que ellos res-
ponden que si. Entonces agrega: "...Pues como va a ser
Dia del Maestro cada uno de ustedes va a traer un cla-
vel rojo para hacerle un ramo entre todos y los que
tengan voluntad le traerdn un regalito ¢verdad? Pero
s6lo los que tengan voluntad. Hablan un poco més y
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luego el director se retira. La maestra tarda un ra-
to mds en regresar al grupo.

El director actlia como promotor del festejo de los maestros. Va
a cada saldén para promoﬁer entre los ninos el festejo de su maes
trg aportahdo una flor y alglin regalo que quieran ofrecerle. Al
entrar en el grupo aprovecha el momento para "ensefiarles" como
saludar: que se paren y se sienten hasta que se les indique, pa-
ra ensenarles la posibilidad de llevar un obsequio si se tiene
"voluntad". Aprovecha para transmitirles sus valores, los que
considera correctos e indispensables que aprendan los nifos.
Alli estd un rato platicando con los nifios. Como los maestros,
el direcfor va a los grupos y les solicita su cooperacidén. A di
ferencia de los maestros que visitan a otros maestros, él direc-
tor les ensena a los ninos cb6mo saludar y platica con ellos, no

s6lo les dice a lo que va.

El director muchas veces reacciona y se mueve seglin le indi
can los maestros con sus acciones: si un maestro falta -o mas de
uno- y no hay maestro adjunto o estd atendiendo a otro u otros
grupos también sin maestro, &l se presenta en el grupo y les po-
ne algln trabajo para que no estén sin"hacer nada". Es otro mo-
mento en que el director entra a los salones cumpliendo, en cier

ta forma, funciones atribuidas a los maestros exclusivamente.

Puede ser también que visite los salones porque ve a los
ninos fuera y se acerca a ver gué pasa con el maestro, con ellos,
por qué esté&n afuera (si los sacaron, si se salieron, si estan
solos). El averiguar por qué estdn afuera permite al director
tener elementos para sugerir otras conductas a los maestros, pe=
ro estas sugerencias con frecuencia las hace en una junta de
trabajo (en donde la indicacién o comentario aunque se pueda

aplicar a una sola persona la maneja de manera general). Quizés
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esa estrategia que utiliza permite evitar mayores enfrentamien-
tos directos con los maestros aungue no por eso queden satisfe-

chos a guienes no les toca el comentario.

Asi los directores realizan actividades semejantes en apa-
riencia a las que hacen los maestros: pueden atender grupos, vi-
sitar a los otros maestros, decir a los ninos cdémo comportarse,
decirselo a los maestros (como estos se lo pueden decir a los ni
‘fios 0 a los padres). Son actividades similares pero no iguales
porque de hecho la _categoria que ocupan dentro de la escuela
les permite desenvolverse de manera diferente. Los maestros lo
pueden hacer con mayor soltura que el director y, aunque final-
mente tienen que acatar disposiciones que el director u otras au
toridades deciden, pueden llegar a influir y modificar esas dis-

posiciones.

6. El director como intermediario funcional con los maestros.

Al interior de la escuela se gestan puntos de vista diferentes
entre los maestros respecto a una misma situacidén. Esas diferen-
cias pueden convertirse en conflictos que provocan enfrentamien-
tos entre los mismos maestros, conflictos que se manejan de mane-
ra abierta o no. En esas diferencias el director puede jugar un
papel importante como mediador, intermediario o catalizador de

conflictos.

Por ejemplo, cuando surge una diferencia de opinidn entre
los maestros el director puede llegar a actuar como intermediario,
lo que no le impide expresar su punto de vista, como en el caso

de la cooperativa: .

Se estd discutiendo la participacién de los ninos de
primer grado en la venta de mercancias de la cooperati
va. Las maestras que se oponen a gue los ninos de los
grados inferiores vendan se dirigen al director como
si fuera &1 quien tomara la decisidén. La maestra C,
quien tiene a su cargo la cooperativa, les contesta di
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rectamente a las maestras que se oponen las razones
por las cuales se consulté a la Direccidn General qué
grados deberian participar en la cooperativa segln
marca el Reglamento. Cuando la maestra C termina de
hablar el director no dice nada e’inmediatamente la
maestra T, dirigiéndose a 81, no a los otros maestros,
le dice que se podria hacer un "arreglo econdmico” co
mo todos los anos. (Se refiere al arreglo de exentar
a los primeros grados del manejo de la cooperativa).
Al dirigirse al director lo hace como pidiéndole un
favor, casi rogéndole.

ContinGa la discusidn entre uha serie de acusaciones
veladas y directas entre las maestras que argumentan
los dos puntos de vista y hay un momento en que el di
rector dice tranquilamente que la cooperativa debe ma
nejarse y fomentar el compaferismo entre todos.. Los
maestros siguen la discusidn, parece que nunca van a
llegar a un acuerdo.

Durante la discusién, que lleva a la definicién de la participa-
cidén o no de todos los grupos en las actividades de 1la cooperati
va, hay maestros que optan por dirigirse directamente al direc-
tor como si fuera €l guien comentara sobre el punto de vista
contrario al que sostienen. Al dirigirse a &1 lo hacen como un
ruego y no de manera casual, en la escuela tiene una aucoridad
conferida desde fuera y sostenida desde dentro en tanto se compar
tan sus puntos de vista. Al hablarle a €1 pareciera que tratan
de convencerlo que sostenga ese punto de vista que le estdn pro-
poniendo y que, de esa manera, esos maestros lo apoyardn en la
decisibn. De alquna forma el director da su opinién al respecto
al hablar del:. companerismo que, seglin &1, debe fomentar la coope
ratiVa. Es un argumento, una postufa que no ayuda a terminar la
discusidn: su comentario funciona como uno mds de los que se pre
sentan en la junta. Y aungue los maestros siguen discutiendo en
tre si, hay otros momentos en que el director llega a senalar

abiertamente su opinidn, toma una posicidn:
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(...) M3s adelante el director vuelve a intervenir.

Dice que propondrd una situacidn intermedia: que si

participen los grupos de los primeros grados pero

ayudados por sus maestros, auxilidndose ademds por

ninos de grupos de grados superiores. Se escucha

su propuesta y los maestros siguen discutiendo. Ca-

da vez se vuelve mds dlgida la discusidn y hay un

momento en que la maestra C (la responsable de 1la

cooperativa) pide a cada maestro le diga si aceptard

0 no la mercancia y agrega "porque no aceptaré grose

rias". Ante esta situacidn nuevamente interviene el

director y ordena "que la reciban" (refiriéndose a

la mercancia). Inmediatamente después la maestra C

empieza a preguntar quién la recibird y quién no.
El director toma una posicidn al respecto: para &l todos los gru
pos deben participar en la venta y si las maestras que se oponen
argumentan que los ninos estdn muy pequefios, &l encuentra una so
lucidn (que les ayuden a vender los nifios mayores). Sin embargo
su solucidn -que considera resolver el principal obstdculo gue
senalan quienes no quieren vender- no es suficiente para parar
la discusién, porque en el fondo las argumentaciones parecen ser
pretextos para evitar una situacidn que algunos maestros conside
ran innecesaria y que implica més trabajo. Sin embargo la pre-
sién es tanta entre los maestros que algunos de ellos toman como
intermediario al director: se dirigen a &1 aunqgue guienes les ha
blen en contra dejen de lado al director. La discusidén toma un
giro tan radical que, cuando la maestra encargada de la coopera-
tiva dice que sblo se enviard mercancia a quien est?d dispuesto
a recibirla, el director interviene para ordenar gque la reciban
todos pero, como en otros casos, se le ignora. No puede decirse
que no se escucha su intervencién pero si puede suponerse que
con que lo diga el director no es suficiente para asegurar una
decisidn satisfactoria, segura y con el menor conflicto posible.
Simplemente los maestros involucrados en la discusidén deciden
arreglar y definir claramente la situacibén: guien diga en ese
momento que la recibird se le enviard la mercancfa, -quien se nie
gue a recibirla no se le enviard. En este caso el director sirve
de intermediario para la discusidn, pero no lo dejan actuar como

definidor de la‘misma.
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7. E1 director de la escuela: una "especie" de maestro de los

maestros de la_escuéla,qﬁefdirigél Como se ha senialado, el di-

rector es un maestro de profesidn.

Cuando el director se dirige a los maestros se repite, en
mucho, la forma de relacidn qgue los maestros establecen con sus
alumnos: el director regana a los maestros, les da "clase" de lo
gque se debe hacer y ld que no se debe hacer, les dice cémo deben
comportarse, los trata con condescendencia pero con firﬁeza, y
al mismo tiempo los cuida de los extranos aungue no deje de cri-

ticarlos:

El director me acompanard con. la maestra T ‘para presen-
tarme formalmente y pedirle me permita observar su gru-
po. Antes de llegar al saldn de primer grado (el de la
maestra T), el director me habla de ella, me dice gque
es una buena maestra aunque falta mucho y llega tarde.
En ese momento pasan unas mamds preguntando si la maes-
tra ya llegé y lo corroboran. El director dice que las
mamds tienen razdn pues la maestra falta mucho pero
-dice- es buena maestra.

El director piensa de sus maestros gque quizds no son tan respon-
sables como esperaria que fueran, pero al mismo tiempo, cuando
empieza a externar su opinidén acerca del comportamiento de un
maestro en particular, quizds para evitar que se sienta demasia-
da critica, alaba al mismo tiempo que critica. Me advierte cémo
es, segln &l, la maestra y ademds me acompana a ese saldn porque
quizds considera una forma de enterarse con mids detalle cémo es |
en si la maestra: &l me sugiere observarla y ademds me piae gue
le entregue una copia de mis observaciones. En otra ocasidn,
después de una acalorada discusidn entre los maestros, comenta
que "son jbévenes y tienen inquietudes, a veces se exaltan un po-
co, pero todos son buenos". El director opina de sus maestros
como éstos lo hacen de sus alumnos cuando los alaban: aungque ha-
ya mejores "todos son buenos"”. Sin embargo los maestros no se

sienten tan cautelosos cuando se expresan de lo que piensan de
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tal o cual alumno, lo hacen abiertamente: se puede ser muy inte-

ligente o el mds inteligente.

El director también acostumbra dar recomendaciones a los
maestros, les pide que no falten tanto, que lleguen puntualmente,
que les permitan a los nifios salir al bafio, que no los saguen
del saldn porque es peligroso. Les recomienda hacer ciertas co-
sas que-él considera conveniente se realicen como dice y son opi
niones que los maestros tienen que escuchar (como los nifios a
los maestros), aunque a diferencia de la relacién maestros-nifos,
generdalmente se dirige el director a los maestros de manera
tranquila, pausada, como rogando, tratando de convencer aunque
sabe que no puede hacer més que recomendar. En el caso maestros-
ninos el tono en que se den las indicaciones depende del profe-
sor, pero muchas de ellas son claramente Srdenes y no recomendacio
nes, si los alumnos no responden como se les ha indicado pueden
ser castigados. En caso de que el director eleve la ﬁoz puede
darse un enfrentamiento con los maestros y, en caso de que no si-
gan sus recomendaciones, puede aplicar sanciones aunqu= por lo
general les aVise de esa decisidén y muchas veces no pase de reco-
mendacién lo que les sugiere. E1 toma mds en cuenta la reaccidn

de los masstros que los maestros de los alumnos.

El director da recomendaciones a los masstros, les llama la
atencidn y les pide que hagan cosas e incluso les reclama algu-
nas dtfas, los maestros pueden-y de hecho lo hacen- reclamar algo
que consideran justo, como la salida anticipada de la escuela, lo
largo de una junta o lo tarde que se haya empezado. Por lo gene-
ral los ninos pueden responder de la misma manera que los maes-
tros ante el director, pero generalmente s6lo los maestros tienen
la fuerza suficiente para resistir una respuesta por esa reclama-

cidn.
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Hay llamadas de atencién del director en las que reclama
cierto comportamiento a los maestros que se asemejan a las que

los maestros hacen a los nifios:

Empezard la reunidn de Consejo Técnico y. hay wvarias
maestras sentadas sobre los mesabancos como si fueran
sillas. Otras maestras se han sentado "como se debe"

a pesar de que resultan bastante incémodas para un
adulto pues son pequefias y de poca altura (mesabancos.
binarios de madera). Antes de dar por iniciada la reu
nidén el director llama la atencidn a las maestras que
estidn encima de los mesabancos y les pide que por favor

se sienten en las papeleras "bien sentadas". Las maes-
tras dicen que no caben,; que son muy incdmodas para
ellas. El director insiste e incluso jala hacia el

frente la primera banca de la fila en la que estdn sen-
tadas las maestras para gue arrimen hacia adelante las
demds y puedan meterse con mis comodidad. Las maestras
a reganadientes, hacen lo que el director ha solicita-
do: vacilan y se rien entre ellas.

Poco tiempo después se incorpora a la junta el maestro
G, ya van en el sequndo punto de la reunidn. El maes-
tro entra en el saldén y se sienta sobre una de las ban-
cas cercanas a la puerta, se sienta exactamente como el
director pididé que no se sentaran. La junta sigue y el
director no vuelve a llamar la atencidén sobre este asun
to aunque el maestro se queda el resto de la junta so-
bre la banca.

El director llama la atencidn de las maestras por no estar bien
sentadas y llama "bien sentadas" al hecho de sentarse en el
asiento aungue les resulte inc%modo. Las maestras le obedecen
aunque protestan y se rien como si hicieran una travesura. Poco
después el maestro G se sienta exactamente como no debfa sentarse
seglin el director pero, aunque seguramente &ste lo ve; no hace
ningln comentario al respecto. De esta manera, sin querer o por
descuido o riesgo de suscitar una discusién por elle, el director
en un momento pasa por alto lo gque minutos antes pidid se rectifi
cara, aungue sea incémodo para los maestros. El-director trata

a los maestros como hiﬁos a quienes hay que decirles quéd hacer %

como hacerlo, no importa que sean los maestros a los gue estd ha-
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blando, y tal vez por ser a los maestros a quienes habla y no a
los ninos, no insiste en corregir la misma situacidn aunque se

repita.

Los maestros pueden hacer lo gue quieran y correr el riesgo
de que les llamen la atencién o la suerte de que no les diga na-
da el director, como hacen ellos con los ninos. Puede suceder
con la asistencia a las juntas, la puntualidad a las actiﬁidades
programadas o cualquier otra actividad que se les solicite fuera
de lo que es el trabajo con el grupo. El director puede llamar-
les la atencidén pero los maestros no necesariamente responden
obedeciendo, su posicidn frente al director es mds ventajosa que

la de los ninos en relacidn con ellos.

Sucede también que los maestros pueden ser reganados por el
director y que la actitud que adopten ante el regano vaya desde
simplemente escucharlo, hasta el enojo declarado y el reto abier-
to. El hecho de ser una situacidn que directamente les atafie o
una que no les afecte mé&s alld del momento en gque escuchan, pare
ce definir el tipo de respuestas que los maestros adoptan ante
el regano. Asi hay ocasiones en las que los maestros responden
aparentemente por simple reflejo y otras en que ignoran totalmen
te lo gque les ha dicho el director pues pueden encontrar justifi
cacidén a sus comportamientos. Quizds los momentos en que hay
enojb y reto son consecuencia de percibir que el director, ante
el exterior, tiene mayor poder que ellos, aunque adn asi pueden
enfrentarlo si la fuerza que llegan a constituir néutraliza esa

autoridad aparente.

El director puede prometer y cumplir amenazas como levantar
actas por falta de asistencia, notas de extranamiento e incluso
poner a disponibilidad a algln maestro si no cumple con las acti
vidades qﬁe se deciden respecto a la forma de funcionamiento. Pe

ro la aplicacibén de estas disposiciones depende de lo que los



maestros hagan como grupo. Porque los maestros vigilan al di-
rector, lo observan, lo califican y'oueden incluso hostilizarlo
de diversas maneras: no haciéndole caso, respondiéndole, organi-
zando lo que desean sin tomarlo en cuenta. Por lo general no
pueden pasar de alli y a la vez ser suficiente para gue un direc
tor solicite su camblo 0 modifique su actitud, como sucedid en
el caso descrito. Si el director no considera a los maestros,

el margen de accidn que tiene puede disminuir a tal grado que la

autoridad real la tengan los maestros y €l s8lo porte una autori

dad aparente que le inmovilice.

La 51tuac1on del director es entonces un tanto desventajosa
dado que no es completamente una autoridad (pues aunque en apa-
riencia la tenga €n su contacto y trabajo con los maestros, esa
autoridad toma forma, cuerpo y exten51on real) y tampoco es total
mente un maestro aungque llegue a cumplir funciones como tal y asf
apoyarlos (al atender grupos, cuidar ninos, hacer guardias, soli-
citar dinero para pintar las bancas). También escucha las gquejas
de los padres de familia respecto de los maestros; las de los
maestros respecto de los ninos, los padres y los otros maestros;

con su
trabajo; ayuda a cuidar a los nifios cuando los maestros faltan;

solicita lo que los maestros deben hacer con 1los ninos,

debe cobrar los cheques Y pagarlos; comunicar decisiones superio
res que alteran la dindmica escolar, etc. E1 masgen de accidn
del director es relatlvo dado que su papel como autoridad lo cons
truye en sus relaciones con los demas

AsT el director cuenta con una autoridad real externa que,
al relaCLOnarse con los maestros puede convertirse en mera apa-
riencia. Los maestros pueden llevar en la escuela mis tiempo
que el director y haber adquirido una autoridad real que atn cuan
do no se lesreconozca con un rango o sueldo diferente, les permi-
te desarrollarse con mayor margsn de acc1on.1 Entre esa autoridad

)

real y esa autoridad aparente se eéntreteje una serie de relacic
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nes que marcan los niveles de accidn y decisidn reales de maes-

tros y de director.

Todos los maestros de esta escuela se rigen por las dispo-
siciones que alli se han establecido, en parte considerando las
que las autoridades superiores externas a &sta comunican y en
parte por las que entre el director y los maestros establecen,
no necesariamente respetando las "oficiales", no necesariamente

ignordndolas. (Cfr. Becker 1985).

El director es uno y cuenta con el apoyo de sus superiores,
Los maestros, como totalidadf son mas y muchas veces pueden con-
tar con el apoyo de los alumnos y de los padres de familia, pu-
diendo echar abajo disposiciones que ha dictado el director sin
la aprobacién ni el consentimiento de los maestros. Sin embar-

go la situacidén no es tan clara, lineal, ni simple,

El juego de las fuerzas y del poder no dependen exclusiva-
mente de un cargo o de la simple voluntad. Las relaciones son
mds complejas, el aglutinamiento mds complicado y las respuestas
ahte la autoridad, por lo general, mds individuales. Pero un
andlisis mds a fondo de este problema rebasa los propdsitos de
este frabajo. Béstenos seflalar, por el momento, que los maestros
a final de cuentas pueden hacer lo que deciden dentro de los mar-
gene; que tanto los reglamentos como la dinfmica escolar les PéE
miten abrir. Pueden hacerlo adn por encima-y a pesar del direc-
tor y de las normas que representa. Pueden hacerlo en parte por
que tienen un margen de accidn mayor que el que tiene el direc-

ter,
29 EL- CONSERJE
Cuando se obserﬁa la labor de los maestros en la escuela y se des

cubren las mdltiples posibilidades de accidn que crean Yy ganan

debido al esfuerzo e inventiva que imprimen a su trabajo, se pue-
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de descubrir también a otro sujeto en el edificio escolar a
quien maestros, alumnos, director, padres de familia y gente

del barrio identifican: el conserjev

En esta parte del trabajo se ha querido introducir una apro
Ximacidn a ese sujeto que estd presente en la escuela, que puede
pasar aesapercibidoF pero gue conoce y esté enterado de los mo&i
mientos de la escuela téntoc:uﬁsque el maestro mds antiquo en
ella, una persona que estd en el edificio y que se mueve en &1

con mucha seguridad.

Para mostrar al conserje, quien se parece en parte a los
maestros por la posibilidad y facilidad para moverse en la escue
la, se presentan brevemente algunés de las actividades que allf
realiza con los maestros y con los demds sujetos con los que sé
relaciona a partir de su trabajo, tomando como punto de compara-
cidén el margen de accidn que tienen en la escuela. A diferencia
de las otras secciones no se parte de que los maestros tienen
mayor margen de accidn que el conserje, pue. su margen es tan
amplio y quizds mds que el de los maestros para desplazarse y ha
cer suyo lo que pasa en el edificio. En todo caso se pretende
abrir la inguietud por reconocerlo mds como un personaje importan
te en la constitucibén de la escuela aunque las prerrogativas y
poder gue tenga sean limitados, al menos en relacién con los

maestros.

El conserje: un personaje casi imperceptible. E1 conserje es una

persona que tiene como una de sus funciones principales 1la wigi~

lancia y aseo del edificio escolar. Tiene un espacio destinado

a su casa-habitacidén dentro del edificio, en este caso en la mis-
¥ -l . y . . . - . =

ma construccidn que ocupa la direccibn, y vive alli con su fami-

lia. De hecho la escuela es para el conserje su casa, al ocupar

formalmente una pequena habitacidn.
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El conserje conoce lo que sucede en la escuela y alrededor
de ella, el hecho de vivir alli todos los dfias y a toda hora le
permite enterarse de lo qué suééde fuera de_la escuela; la posi-
bilidad de prestar a los maestros por un momento su cocina o
bano -que estd més limpio que el que se destina para ellos al
fondo'dé los Baﬁés de los niﬁos- le permite entablar una rela-

cibén m&s personal con algunos maestros al menos.

Si en la escuela hay personal auxiliar de intendencia, és-
te estd bajo las &6rdenes directas del conserje, con 8l se auxi-

lia en las tareas de aseo.

Y a pesar de tener cierto peso en la escuela, cuando se en-
tra en ella el conserje casi no se ve, no se nota pero allf esti.
Es como un vigia: cuida los movimientos que se dan en la puerta,

€l la abre y la cierra, &l tiene la llave del candado.

Este personaje aparece desde que uno quiere atravesar la re-

ja y entrar en el edificio:

Aqui estd el conserje, con sus ojos grandes cubiertos
con gruesos espejuelos que parecen indicar que no ve
m&s alld de su nariz, se da cuenta de todo: abre la
puerta cuando ha terminado el interrogatorio a que lo
somete a uno para saber por qué quiere pasar y con
quién se va®a dirigir; si ya ha identificado a quién
estd detrds de la puerta y decide que uno puede entrar,
8i no considera suficiente la informacién, averigua
con los maestros si citaron a alguien o si alguien los
busca. S6lo cuando estd seguro e informado abre la
puerta. )

La reja es su espacio. En la reja se le puede encontrar junto
con un maestro -quien hace guardia- o con el director y, aunque
no haya maestro ni director &1 estd alli: interroga y decide si
pasa o no pasa gquien lo solicita, cuida que no entren los perros,

vigila.
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Desde la puerta el conserje se entera de muchas cosas: qué
maestros llegaron y quiéhesrfaltan por llegar, si el dlrector |
entrd o salid, si algulen.busco a tal o cual maestro, si algdn
niﬁo-se enfefmé y hubo necesidad de que se retirara, si ya'liegé
la comida para‘los maestros, si ya traen las paletas para vender

las. Se entera de eso y de mucho mas

Pero como no sélo esté en la puerta, el conserje se entera
de otras cosas con sus desplazamlentos por la escuela, con el
apoyo que brinda para cuestiones administrativas, juega y vacila
con los ninos quienes lo cnnocen POr su presencia en la puerta
todos los dias. También los 'regafia si hacen alguna travesura y
puede llegar a cuidarlos si son muchos los maestros que faltaron

y maestro adjunto y director ya estdn con otros grupos.

El conserje se relaciona con los maestros para recordarles
de las juntas, para llevarles a firmar alglin recado que les en-
vian de la direccién, para av1sarles que ya llegaron los desayu-
nos escolares y que hay que pasar a recogerlos, para buc-ar a
alguien que el director requiere para algun asunto. Para comuni-
carles cualquiera de estas cuestiones y otras mas, de manera na-
tural se acerca a los maestros Yy entra y sale de los salones como

los maestros lo hacen: con confianza Y seguridad.

Ademds, el conserje se convierte en un elemento importante
para el director desde el momento de su llegada a la escuela. En
€l el director apoya muchas de sus acciones. El conserje le pue-
de informar, desde su perspectiva, el movimiento de la escuela
cuando el director es nuevo allf. Por medio de &1 se puede ente-
rar el director de muchas cosasrque los maestros pocas veces le
comunican cuando entra como "nuevo" a la escuela. Se convierte
en el ayudante del director, incluso para revisar y levantar el

inventario que el nuevo director tiene que hacer cuando llega a
la escuela:
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El director y el Sr. F (el conserje) ‘estdn viendo algo
detréds de la parte posterior del asta baridera. Ambos
estdn agachados revisando lo que hay dentro de una
puertita que hay alli y que abrieron, Parece como si
estuvieran componiendo alglin desperfecto. El.conserje
estd apoyando al dlrector para levantar el inventario.

(...) Mas tarde, mientras estoy con el director en la
habitacidn destinada a la direccidén, entra como si na-
da el Sr. F y le dice al director que faltd anotar una
pantalla. Ambos deciden,; juntos, cémo registrarla y
dicen que la consignardn de acuerdo al material de que
estd elaborada, Despu&s de esto el conserje se retira -
tal como llegd: como si nada.

El conserje ayuda al director a levantar el inventario gue éste
Gltimo debe entregar a la Direccidn General. Como el conserje

ée da cuenta de que falta agregar una pantalla a la relacién que

estan haciendo, entra sin mds a la direccidén, habla con el direc
tor y le ayuda a decidir cdmo registrarla. Entra como en su ca-
sa aunque estamos el director y yo, entra como en su casa quizés
por el hecho de sentirla asi y de habernos identificado al direc

tor v a mi "como de la familia"

Dentro de la escuela el conserje puede tener tantos afios o
mas que cualquiera de los maestros mas antiguos en ella. Este
hecho le puede permitir mayor segurldad al deqenvolverqe e el
y con los gque llegan como extranos o que tienen menos tiempo que
€l, aungue sean maestros, direetores, padres., Puede reconocer
a los visitantes indeseables y a los que no lo son, identificén

dolos incluso como parte de la escuela:

Llego a la escuela a la hora del recreo. ' El sefior F
me abre la puerta y al preguntarle por la maestra D
me dice gue estdn en junta en la direccidn pero que
le pase, que al fin soy una maestra "como de la fami
1ia®,

El conserje me da permiso para entrar a la junta que se estd ce-

lebrando en la direccidn, me lo permite porqgue ya me considera

"de la familia", al menos como si lo fuera. Me permite la entra
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da aunque tiempo atrds restringia mis movimientos al entrar y

no reconocerme:

Durante la segunda serie de observaciones toco para en-
trar. Ese dia llevo el oficio de autorizacidn para ob-
servar. El conserje se asoma por el hoyo que hay en la
puerta y se da el siguiente didlogo entre nosotros:

O. ¢Puedo pasar?, le digo dirigiéndome a &1.

C. (Abre la puerta y me pregunta) ¢A quién busca?

0. (Como no me reconoce y no sé& qué decirle, titubeo)
Vengo a ver al director...Me cohoce la maestra
D...Traigo este oficio...

C. ¢A quién viene a ver, a la maestra D o al director?

O. Conozco a la maestra D pero vengo a ver al director

cesta?
C. Si estd, por allid arriba (sefiala con la cabeza ha-
cia el patio). Pero espérelo en la direccidn.

(Hasta entonces me permite el paso).

De esta manera se ve claramente cémo un desconocido tiene mencs
posibilidades de acceso a la escuela Y que esas posibilidades las
maneja el conserje. Incluso decide d&nde y hasta dénde permitir

el acceso de la persona gque llega cuando no la conoce,

En relacidén con los maestros el conserje tiene md3s o0 menos
las mismas posibilidades de desplazamiento fisico, aunque las de
cisiones que toma son de caricter diferente que las que toman
los maestros. De todas formas, como ellos, su seguridad y desen
voltura lo hacen convertirse en un amo mis del edificio. V qui-
zds haya m&s elementos en la actividad del conserje en la escue-
lé que seaﬁ importantes de reconocer para reconstruirla desde el
dmbito de lo concreto.
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ITI. LA ESCUELA, LOS MAESTROS Y EL BARRIO

No hay escuela que no cumpla propdsitos y realice acciones de
cardcter social. Sin embargo, los alcances y formas que adquie-
re lo social en las escuelas primarias en particular, parecen
depender en parte del papel que se otorga a la escuela y a los
maestros en relacidén con el barrio. Este papel varfa conforme
a la época de que ée trate (véase por ejemplo la funcién de maes
tros y escuela en el periodo cardenista en Raby 1974 y Lerner
1979 y en la época actual en Poder Ejecutivo Federal 1984 y Sub-
secretaria de Educacidn Elemental 1987) e incluso del tipo de es
cuela que se observe (véase para el caso de la escuela rural me-

Xicana actual a Mercado 1984).

La escuela, como edificio, se instala en una zona fisica
donde se localiza una poblacidn que real y potencialmente la re-
guiere. Por eso la ubicacidén de una escuela en una determinada
zona o barrio no es casual y eso lo saben, de una u otra manera,

los habitantes del barrio y los maestros que alli trabajan.

La instalacidén y funcionamiento de una escuela en cierto
lugar puede obedecer a una peticibén expresa de los habitantes
del barrio, o bien ser la consecuencia de una decisién de las au
toridades escolares con fines politicos y de expan$idén mds que
de cobertura real de necesidades sociales. Es probable que el
surgimiento de una escuela a peticién o no del barrio tenga que

ver- con el tipo de relaciones gque se establecen entre ambos.

Este capitulo del trabajo aporta nuevos elementos para dar
mayor consistencia a la afirmacidén central del mismo: el margen
de accidn y decisidn que tienen los maestros al interior de la
escuela rebasa el de cualquier otro sujeto que la conforma, con-
siderando a los padres de familia como sujetos que participan en

la conformacidén de la escuela y del barrio, Por esa razdn se
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aborda basicamente la relacidn que establecen en este caso los

maestrosicon el barrio y viceﬁersa, buscando las interrelaciones
e influencias que entre ambos se ejercen y tratando de resaltar
el papel que los maestros juegan en .las posibilidades de accidén

y decisidn del barrio en el interior de la escuela.

Como se dijo, se considera que los padres de familia son

parte constitutiva tanto de la escuela como del barrio; son los
sujetos del barrio que, después de los ninos, tienen cierta po-

sibilidad de acceso e influencia en la escuela.

Reconociendo que la escuela es potencialmente parte del
barrio y siendo alumnos y padres de familia sélo una parte de
éste, se incluyen situaciones mds generalizadas por medio de las
cudles se muestran relaciones escuela-barrio y el papel de los
maéstros en estas relaciones que incluyen también a otros habi-

tantes del lugar.

Con base en lo anterior esta seccidén se organiza de la si-
guiente manera: en primer té&rmino se presenta una breve descrip-
cidén del barrio en que se ubica la escuela observada, se apuntan
algunos elementos que permiten tener una idea general de la si-
tuacidén econdmica de sus habitantes y se muestran situaciones
en las que ellos intentan entrar en la escuela. ﬁposteriormente
se incluyen descripciones de actividades que la escuela organiza
especialmente para que la gente del barrio participe en ellas.
Por Gltimo, de manera mds puntual, se caracterizan algunas Lnter,
acciones entre padres de familia y maestros con el propdsito de
hacer evidentes algunas formas en que los maestros conciben al
barrio y a los padres de familia, las posibilidades y limitacio-

nes que les atribuyen y cémo se asumen las relaciones maestros-

escuela-barrio.

padres en esta escuela, como parte de la mds amplia relacidn j
|
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Lo mismo en sus relaciones con la gente del barrio que con
los otros personajes de la escuela, en muchos sentidos los suje
tos centrales en la definicién y manejo de la situacidn son los
maestros por medio de las complejas relaciones que establecen
con otros sujetos de la misma. Desde esta perspectiva se descri
be la importancia del margen de accidn y decisién que tienen los

maestros en la vida escolar.
A. EL BARRIO Y SU PRESENCIA EN LA ESCUELA

El barrio es un elemento sabido y reconocido por todos los maes-
tros como parte constitutiva de la escuela, aungue pocas veces

se considere asi al hablar de ells.

El barrio no s8lo es el espacio fisico que resulta de la
suma de las casas, las calles y comercios de cierto lugar, sino
que es, sobre todo, la gente que lo habita, que le da forma, sen
tido e identidad. El barrio es mis que la colonia, esa divisién
politica hecha desde fuera, desde arriba. El barrio es lo que

su gente hace de 81, lo que puede hacer con &1l.

La escuela observada se encuentra en un barrio popular del
sur del Distrito Federal, cerca de una de sus vias rédpidas mis
importantes. Se accede al barrio a través de una subida constan
te que por trechos tiene pavimento y por trechos solamente terra
ceria. El camino de subida, cerca de la via rdpida, estd lleno
de fabricas de cemento y para llegar a la escuela se pasa por
una Unidad Habitacional "separada" por una reja del barrio en el
que se construyd. Despu@s de la Unidad se adentra uno, casi de
golpe, en un paisaje singular: cerros pequefios, terregosos, po-
blados. Infinidad de casitas construidas con hormigén, ldmina y
cartdn; calles sin pavimentar Y con muchas curvas, ausencia de
banquetas en partes y su presencia casi imperceptible en otras,

baches, "presas" construidas por los vecinos, mucho polvo, tanto
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que es fdcil pasar desapercibidas las plantas gque crecen entre
las casaé o que las adornan, que cuelga la gente del lugar como
si fueran monos de regalo, con mucho cuidado y asmero. Visitan
do el lugar uno se puede dar cuenta de los "lagos" que hay por
la zona: lagos pantanosos, como charcos, como ciénegas. Se per
cata uno de los cerros cortados de donde se extrae tierra, are-
na; de las cueﬁas gque hay en los cerros y en los que, seglin di-
cen, viﬁe gente. Esta es mds o menos la zona en que esta la
escuela, una zona pobre gue parece mds pobre cuando se le con-

trasta con el edificio de la escuela.

El edificio de la escuela estd enclavado en el centro de
este paisaje terregoso, accidentado; lleno de sorpresas. La es
cuela primaria, junto con una escuela preescolar, ocupa una manza

na completa.

El edificio tiene cerca de diez anhos. Se parece mucho a
todas esas construcciones que se hicieron durante el gobierno
echeverrista (la Reforma Educativa de los 70's): tabique rojo,
concreto, dos construcciones (una de una o dos plantas y la prin
cipal -los salones- de cuatro plantas). A decir de una maestra,
parece una construccidn de una escuela secundaria. Tiene, ade-

mas, una seccidn preconstruida.

Los salones tienen grandes ventanas, hay un patio amgiio y
otro pequeno, escaleras que forman un zig-zag agradable a la vi§
ta, una barda de tabique de no méds de dos metros de altura rodea
a la escuela casi completamente ;excepto por un pequeno trecho
cubierto por un enrejado de poca altura. Todo el edificio estd
adornado con grandes macetones colgantes cuyas plantas se "pier-
den" por el polvo como las del exterior. Podria decirse que es

un edificio agradable.
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Ademés del edificio propiamente dicho, fuera de la escuela
hay una explanada bastante amplia que se distingue de la banque
ta y de la calle porgue en ella si se pisa un material duro,
plano, que no es de tierra. En la @arte este del edificio hay
una pequena barda que se?ara los salones de la explanada, En
la barda exterior que da a la explanada, cuelga un pizarrdén que
no anuncia nada pero en el que alguien ha escrito una groseria.
Abajo del pizarrdn, sobfe la pared y escrito con gis, se anuncia
que alli venden fritangas en algfin momento. Por ningln lado se
muestran el nombre y los datos de la escuela. Asil se puede ver

la escuela desde el barrio, desde fuera.

Estando dentro de la escuela se pueden ver otras caracteris
ticas del barrio. Junto a la escuela hay un enorme terreno, lle
no de tierra, terreno que separa fisicamente las casas de la es-
cuela. Desde el patinpuedeverse cémo continda el camino de su-
bida y se pierde tras una curva. El edificio escolar estd cons-
truido casi en la punta del cerro, del primer cerro, porgue mas

arriba y al oeste alcanza a distinguirse la punta de otro.

Situada en una especie de loma la escuela adquiere una apa-
riencia particular gue por su altura y construccidn contrasta
con las construcciones del barrio: ella se erige como uno imagi-
na podria verse "un hotel de lujo" en esta zona.

-

El barrio estid instalado fisicamente fuera de la escuela,
pero afin cuando estid fuera, desde el patio, la direccién y los
salones se ve el barrio: sus casés, el terreno polvoso, los ce-

rros,. los. camlones, s gente.

1. La explanada de la escuela: un lugar de reunién del barrio.

La explanada de la escuela es el espacio escolar que mds claramente
marca el limite entre el barrio y la escuela, el limite fisico.

Es un espacio cubierto de cemento, con una pequena escalera cerca
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de la calle, una bardita que sirve de asiento a aquellos gque se
colocan junto a ella, una barda m4s alta que termina en reja y
la puerta de la escuela (una reja cubierta con laminas por den-

£ro) .

La explanada parece conﬁertirse en un espacio desde el cual
la gente del barrio intenta acceder a la escuela, de enterarse
qué sucede dentro, un lugar en el gque se pueden incluso colocar
las mercancias para venderlas a quienes alli, por cualquier ra-

zOn, acuden:

Son las 8:30 hrs., media hora después de la entrada ofi
cial a clases. Afn hay mamds y papds fuera de la escue-
la, en la explanada, como esperando ver qué sucede, espe
rando ver que sus hijos pasen por la escalera rumbo a B
su saldn, viendo si llega o no el maestro de su hijo.
Viendo, o tratando de ver lo dque sucede en la escuela.

Aunque los padres de familia son quienes generalmente se instalan
fuera de la escuela, no son sdlo ellos quienes lo hacen, guienes
se sientan, se paran, caminan o platican en la ezplanada durante
las horas en que los nifos habitualmente estdn fuera de los salo
nes (a la entrada, durante el recreo y a la hora de la salida).
Ademis de padres de familia se pueden encontrar hermanos, exalum

nos o simples vecinos que se acercan a "ver" qué se hace adentro:

Faltan algunos minutos para gque empiece la hora del re
creo. Fuera de la escuela hay poca gente y estd distri
buida alrededor de la explanada. Sentados sobre la .
bardita que gqueda frente a la construccidn de los salp
nes hay dos grupos: un seflor junto a quienes estdn tres
nifios y, un poco mds cerca de la reja de entrada, tres
jévenes gue visten una especie de uniforme; entre ambos
grupos hay un pequeno espacio que los separa fisicamen
fe. Frente a la puerta de entrada una sefora estd pa-
rada como esperando algo. . Como todas las mamis mira ‘
el poco movimiento que se ve a esa hora desde este lu- ‘
gar. La mami mira, los nifios mira, el senhor mira. |
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‘Unos ninos, desde el interior de la escuela, se aso
man por las escaleras y ven hacia la explanada de 1a
escuela. TLos j6veneés que estidn afuera parecen cono-
cerlos porque comentan algo entre ellos al mirarlos.

Llega, frente a la escuela, una senora con un carri-
to de raspados y se dirige a las ninas del puesto de
dulces que estd abierto. Ellas le dan dinero a la
seflora quien a su vez se lo da a un senor gque llegd
tras élla (este senor parece de la familia). Después
la senora da consejos a las ninas sobre lo gque cada
una debe vender y se retira con su carro de raspados
por una de las callecitas del lugar.

Son las 10:27 y empieza a sonar un vals: es el anun-
cio de que empieza el recreo en la escuela. La aten
cién de todos los que estdn afuera de la escuela se
centra en las escaleras de donde bajaréan los ninos.
Hay expectacidn: los jovenes se ponen de pie sobre

la barda, los ninos que estdn junto al senor abren mu
cho los ojos, estan atentos y dicen que aungque no -
asisten a la escuela van a verla.

De las escaleras empiezan a bajar ninos que parecen un
torrente de agua: brincan, corren, saltan. Bajan mu-
chos ninos. Los jdvenes gritan desde fuera a quienes
reconocen para saludarlos. Quieren entrar a hablar
con un maestro pero uno de los alumnos les grita que
estdn haciendo examen y que se enoja si lo interrum-
pen en ese momento. Los jbévenes comentan entre si
como podrian hacer para entrar a la escuela.

La sefiora que estaba cerca de la puerta se acerca mas
a ella y pasa, por el hueco que queda entre la reja y
el piso, una bolsa de plastico en donde seguramente
lleva de almorzar a su hijo o hijos. Cuando entrega
la bolsa se queda un momento parada alli y luego se re
tira como habiendo cumplido un deber muy fuerte, tan
fuerte que no parece haberse descargado de él, se ale-

ja con el cuerpo un poco tenso, como preocupada.

Otra sefiora se acerca a la puerta: tiene €1l pelo entre
cano y lleva una canasta con tortas que vende a los ni
flos de la escuela desde fuera. Las vende desde la re-
ja que da a las escaleras. Para comprar los ninos ne-
cesitan extender sus brazos para alcanzar unos la tor-
ta, otra, el dinero. Uno de los ninos gue observa el
movimiento de la escuela se acerca a la sehora y tam-
bién le compra.

10:38, Hasta el momento han llegado seis seloras y un
sefior y alrededor de ellos varios ninos acompanédndolos.
A excepcibn del sefhor, todas las demés personas llevan
de comer a los ninos: en bolsas de papel y cascos de
refrescos "pepsis, cocas y frutsis". Este senor, acom



pafiado de una nina, no quita la vista de las escaleras.
Poco tiempo después se comunica a través de la reja
con unos ninos gue estdn dentro de la escuela y des-
pués se va. Nada m&s. Pareciera que lesdio alguna
recomendacidn o mensaje, que nada mids fue a hablar
con ellos y para eso esperd la hora del recreo.

De repente la explanada toma la apariencia de un zoo
légico en el momento en que la gente da de comer a
los animales: las senoras estiradas, los nifios aga-
chados extendiendo sus brazos a través de una reja y
tratando de alcanzar lo que les ofrecen.

10:41 a 10:47. Una senora, habiendo entregado la co
mida se dirige a la bardita, se sienta un momento 1
alli y después, sin més,.se para y se va. Es una se
nora embarazada que tal vez descansaba antes de con-
tinuar con sus labores del dia.

Todas las personas, invariablemente, estiran sus bra
zos 0 se agachan para dar a los nifos el almuerzo
gue llevan, o hablan con ellos sin verlos, a través
de la reja. Llegan por las calles aledafas a la es-
cuela, caminan rdpido como apuradas y por ellas se
alejan solas o acompanadas, apuradas como llegaron.

Una mamd al darle a su hijo la comida que lleva, re-
cibe de é&ste la bolsa con el desayuno escolar gue

les venden en la escuela (bolsa que incluye un cuarto
de litro de leche, un pan y una golosina).

10:49. Un muchacho se acerca a la puerta con la canas
ta de las tortas que se venden dentro de la escuela.
Al acercarse a la puerta ésta se abre sin necesidad
de tocar: el conserje estd esperdndolo como a la seno
ra que poco después llega con una charola con reci-
pientes de plastico con comida, una cafetera y vasos.
Lleva comida para algupos maestros.

Y sigue la entrega de comida que se introduce a tra-
vés de espacios que existen o se abren para poder pa-
sar desde tortas y frutas hasta raspados o unas cuan-
tas frases. :

Todo sucede en un intercambio entre el exterior y el
interior de la escuela, en un intercambio cuyos obs-
tdculos fisicos son la reja y la barda que se levantan
y que traspasan los habitantes del barrio segln lo re-
quieran: los gue asisten. a la escuela y los gque tienen
o quieren tener algo gue ver con ella.



ias personas del barrio que se acercan a la escuela en alglin mo-
mento de la jornada escolar tienen, de una u otra forma, cierta
relacidén con ella, ya sea porque algfin pariente o conocido va
alli o porgue la reunidn de personas en la escuela les permite
ofrecer su mercancia. Asi, estas personas comparten lo que su-
cede en la escuela, lo comparten a partir de la posibilidad que
tienen de saber de ella, de acercarse a ella, de enterarse de lo
que en ella sucede ya gque la escuela ejerce cierta atraccién ha-
cia los vecinos. Hay guienes estando fuera de la‘escuela apro-
vechan la venta de tortas -gue una senora ofrece principalmente
a los ninos que estdn en la escuela- para comprar una también;
hay los que intercambian algunas palabras o informacidn entre
fuera y dentro de la escuela aungue a veces esa oportunidad esta
definida por los mismos horarios de la escuela (en el recreo, en
trada o salida); intercambian comida (la que lleﬁan de sus casas
con los desayunos escolares) quizd para aprovechar la leche para
alguien mé&s pequeno de la familia; llevan comida a guienes alli
estdn o, como se ha dicho, realizan un trabajo que les reditfa
ganancias (como son la venta de tortas, raspados y comida para

los maestros).

Asi desde fuera, la gente del barrio comparte cierto tiempo
de la jornada escolar aunque se limite su acceso a la escuela o
se le permita si realizan cierta accidn que tiene qgue ver con
algln beneficio para la escuela, especialmente para los maestros.

El acceso a la escuela se permite a unos cuantos.

En los momentos en que la gente del barrio se acerca a la
escuela se establece un contacto gque tal vez en otras circunstan
cias seria dificil de lograr como el caso de unas mamds quienes,
a la horé de entrada a clases y mientras avanzaban los grupos a
su saldn, comentaban entre si acerca del precio y el titulo del
libro que una maestra de 2o0. pidid a sus alumnos y de la diferen

cia con otra maestra que no lo pidid.
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Son momentos gque aprovechan quienes alli ponen a la venta
sus mercancias y que les permiten, en ciertas horas, realizar
otras actividades que necesitan hacer: retirarse a otro lado
(como en el caso de los puestos "cerrados") o hacer la tarea (co-

mo las ninas que atienden el puesto de dulces).

Asi de alguna manera la explanada se convierte en un centro
de reunidn social. La actividad escolar hace coincidir, aunque
sea momentdneamente a los padres, comerciantes, vecinos, exalum-
nos, jéﬁenes, nifios y maestros. Los hace coincidir fuera de

ella, en el limite de la escuela y del barrio.

2. La presencia del 'barrio en la escuela a través de su gente.

De hecho los ninos a gquienes la escuela recibe para poder funcio
nar como tal, son parte del barrio. Ellos se interesan por su
escuela; pero ademds de los nifios el resto de los habitantes del
barrio también se muestran interesados en lo gue pasa en ella,
qué movimientos hay, qué se escucha, quiénes entran o salen. La
escuela estd en el barrio y muchos de gquienes lo conforman estén
al pendiente de ella dispuestos a participar como puedan en lo

que alli se realice.

Sin embargo, son pocas las actividades que planea la escue-
la para que el barrio participe y hay ocasiones en que éste se
introduce sin ser invitado, entra abruptamente haciéndose presen

“te con todos los que alli estéan, especialmente con los maestros:

Es la hora del recreo y sobre la barda que colinda con
el Jardin de Ninos, hay tres jdvenes observando el mo-
vimiento del recreo. Uno de ellos estd sentado en la
barda y sus piernas cuelgan hacia dentro del patio,
otro estd de pie sobre la barda también y uno mas mues
tra sdlo medio cuerpo hacia el patio, como si el resto
lo estuviera apoyando por detrds de la barda.




Otro dia, quizds otros jdvenes, quizids los mismos, es
tan en los techos preconstruidos de los salones de
ler. grado. Algunos estdn sentados y otros caminando
sobre el techo intentando, en todo momento ver a los
ninos que se desplazan en el patio, parece que tratan
de reconocer a los mds. Estdn prdcticamente dentro
de la escuela; se introdujeron por la barda.

Aunque la explanada permite cierto acceso al acontecer escolar,
hay algunos habitantes del lugar que buscan estar mds cerca de
lo gque sucede dentro durante la jornada. Por eso eécalan la bar
da, se montan en ella y llegan a traspasarla: rompen los limites
fisicos que les impiden enterarse y asi logran observar lo.que
sucede de manera directa, aunque los maestros y el conserje les
pidan que se bajen, aungue se repita la misma situacién con fre-
cuencia y hasta que se opte por tomar una medida m&s drastica pa

ra que no entren mds a la escuela sin permiso:

Durante la primera serie de observaciones puede verse

a la hora del recreo a jdvenes del barrio que se suben
y sientan sobre la barda que rodea a la escuela. Des-
de alli ven lo que sucede durante el recreo y a veces

hablan con alguien d e los gue estdn dentro. Ocasional
mente se meten a la escuela desde el techo de 1los salo
nes preconstruidos y se acercan mas al movimiento.

(E1 siguiente ano escolar fue dlferente) Ya no sélo no
se pueden subir los jOvenes a la barda sino que ademids
no se puede ver a la gente de fuera, las casas, el ca-
mino y el terreno polvoso desde el patio de la escuela
porque a la barda se le agregd un pedazo. Esa barda
gris que delimita a la escuela ahora tiene un agregado
de ladrillo rojo para hacerla mis elevada. Pero ade-
mids, se le colocd, hasta arriba, una gran cantidad de
pedazos de vidrio para evitar al mdximo la posibilidad
de que alguien intente escalar esa barda de mis de 4
metros de altura.

Aumentando la altura de la barda se trata de evitar que algo mo-
lesto y "ajeno" entre en la escuela, y al hacerlo se evita que

la presencia fisica (visual) del barrio siga metiéndose en ella.
El paisaje no se ve mds. Se decide levantar la barda para impe-

dir la presencia de los jdvenes de.las bandas, de las pandillas,

123




dentro de la escuela, aungue no logre impedirse el interés de la

gente del barrio por lo que sucede allfi.

Se busca impedir la presencia de los jéﬁenes al interior de
la escuela pero no puede evitarse gue los alumnos; que pertene-
cen al barrio antes que a la escuela, piensen como aquéllos res-
pecto a las pandillas; no puede impedirse la pertenencia de los

ninos, sus alumnos, a esas bandas:

Estdn parados en las escaleras algunos ninos de tercer
grado que la maestra B sacd del saldn mientras habla

con las mamds adentro. Los ninos se asoman por las es
caleras hacia la calle y hablan con cuanto conocido pa
sa por alli. 15

-

Entonces una nifa me dice que alli estan dos de los
"Panchitos" (se refiere a dos muchachos adolescentes
gue visten ropa de mezclilla entallada; gque no traen
suéter a pesar del frio que hace y que estdn parados
sobre la barda exterior de la escuela, la barda de la
explanada) y empezamos a conversar sobre ellos:

O=observadora Na=Nina No=Nino

0. ":Y quiénes son los Panchitos?"

Na. "Son pandilleros"

0. ¢"Y les hacen algo?"

Na. "No, nada m&s estdn alli”

0. "Entonces, nada mds estdn alli?" :

Na. "si, los verdaderos "Panchitos" s5I robaban hasta
joyverias y eso"

0. ":Y éstos no roban?"

Na- IINOII

0. "r:No les robaban la leche de los desayunos?"

Na. "No, nos daban dinero para que les compriramos los
desayunos™

G ":Y si no querian comprarselos?"

Na. "No nos hacian nada. Luego les piden gasolina a

los coches y si no les quieren dar pues ni modo.
No les hacen nada"
(La nina me sefiala a dos muchachos mds que estan en la
tortilleria de enfrente y que, seglin dice, pertenecen
a la misma banda, visten muy semejante a los otros y
tienen entre 16 y 19 anos de edad)
Inmediatamente después me senala a uno de sus compane
ros de grupo (un moreno de no mas de 9 anos de edad,
peladito como soldado y que se mueve de un lado a
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otro por las escaleras y por el pasillo). Dice la niha
gue &l pertenece a esa pandilla de los "Panchitos" que
me estd mostrando.

Entonces el nino, quien ya se dio cuenta de que habla
mos de &l me dlce que no, gue no pertenece a la banda:
responde con un "no" que sabe es la respuesta que un
adulto -identificado como maestro por su relacidn con
otros maestros- esperaria de &l; pero con su mirada y
la sonrisa que esboza demuestra que es mentira ese no
y que se enorgullece de que sea asi.

Entonces le pregunto si anda con ellos (refiriéndome
a los j6venes)'y gl asiente. i

08 ":Y gqué haces con ellos?"

No. "Nada"

0. "Ah, nadan, ¢en una alberca?"
No. (Rie de la broma)

Entonces me dice gue ellos no son los "Panchitos", que
ellos (incluyéndose) son los "Piratas" y al preguntar-
le por las bandas gque existen alli dice dénde se ubi-
can fisicamente dos pandillas mds e incluSo sefiala una
esquina que es el punto de reunidn de una de ellas. Di
ce que estidn los "Piratas", los "Foxy" y los "Pistols".
Los "Foxy" tienen pintas en varias paredes de frente a
la escuela donde se lee: "Foxy, los Gnicos", "Sé6lo Fo-
xy"... Otro nifio mds que también escucha interesado
la conversacidn comenta con el moreno lo que sucede en
tre las pandillas.’ Dicen que luego hay peleas entre -
ellas. El nino que dice pertenecer a los "Piratas" di
buja con gis, en la pared de las escaleras, el escudo
de los "Piratas" El otro nino trata de imitarlo y
después cada uno dibuja un escudo de los "Piratas" en
una hoja de block. (El1 escudo representa una cara con
antifaz -o lentes-, cabello largo y un cigarro encendi
do puesto en la boca). o

-
El nifio, novato de los "Piratas", identifica y muestra las zonas
de accién de las pandillas, cuenta las rinas que se suscitan en-
tre miembros de una pandilla y otra y dibuja y se muestra orgu-
lloso de pertenecer a una de ellas que, dicho sea de paso y tal
como se anota, tienen un modo de identificacidn que incluye te-
rritorio, nombre y hasta escudo. El nino forma parte del barrio,
de una organizacibén juvenil del barrio y a la vez forma parte

del alumnado de esa escuela que tiene un muro mids alto gque el ano

anterior para impedir que las pandillas accedan a la escuela,




que lo hagan al menos facilmente. Con el muro se evita la pre-
sencia de los jéﬁenes pandilleros, de los "bhavos—banda" gue no
estdn uniformados. No se evita que algunos de los alumnos uni-
formados también pertenezcan a esas agrupaciones. Tal vez se
ignora la pertenencia de los alumnos a las bandas de la zona o
quizds, como muchas otras cosas en la escuela, se ignora para

los propésitos de la escuela.

La nina y el nino de tercer grado tienen experiencias que
marcan de alguna forma la visidn que tienen de los jévenes del
barrio que se relinen en pandillas, en bandas. Pero afin entre
los nifios existen diversas explicaciones del porgué de la
nueva altura de la barda en relacidn con los jévenes, sus actitu-

desy presencia en la escuela:

Ante unos ninos de no mds de 7 anos, quienes pasean
por el patio a la hora del recreo, observo la barda y
les pregunto:

0, "¢Por qué la pusieron? (senalando la barda)

N, . "Porgque se saltaban a la escuela los mariguanos"

N,. (Agrega) "...Y es que podian comprar paletas y
acabirselas" )

Nl. "Pero es que ademds nos quitaban la leche" (de

: los desayunos escolares)
8 "¢Y ya no se las quitan?"
Nl' "No, ya no".

En las explifaciones de estos nifios se advierte una mezcla entre
lo que les han dicho, lo que suponen, lo que saben y les interesa
de la escuela en relacidn con los jévenes por quienes se aumenta
el tamano de la barda. Lo cierto, en todo caso, es que se levan
t6 la barda para impedir el paso de los jévenes ( a los gue se
les puede identificar incluso como mariguanos). Al impedir el
paso ya no se ven afectados los ninos en cuanto a la venta de ali
mentos que en ella se expenden (paletas o desayunos escolares) y
antes de leﬁantar la barda en algo les afectaba, al menos en te-—
ner gente "extrafa-ajena" a la escuela. Los nifios que tienen

contacto mds cercano con los jbévenes de los que se habla se ex-
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presan de ellos y de sus actitudes de manera diferente a los

otros ninos.

Seguramente tuvieron razdn para levantar la barda quienes
decidieron esas acciones en la escuela (director y maestros),
una razdn que puede ser valida o no segidn suponga, sSepa O en-

tienda cada uno de los sujetos que integran la escuela.

Con la respuesta que desde la escuela se da a la entrada
sin permiso de un sector del barrio, se reduce la posibilidad de
gue aln visualmente el barrio esté presente en la escuela. La
escuela se convierte poco a poco en una isla enclaﬁada en un lu-
gar para el cual su sentido parece radicar solamente en el hecho

de que haya ninos que accedan a ella.

Hay personas del barrio a las que parece no importar el
afectar los bienes de la escuela y de los maestros, a quienes

llegan a considerar como parte de ella:

La escuela ostenta dos grandes bocinas para el sonido
sobre el aula de usos mGltiples. Son dos bocinas en-

jauladas y con candado. Estan asi porque dos veces
las han robado, una vez incluso teniendo rejas y el
candado.

Detrds de la direccidén gqueda un espacio como corredor
y forma parte del patio pequeno, espacio de recreo de

los ninos. Junto a la reja de entrada hay una puerta
de lamina gue permite el acceso directamente a este
corredor. Por &l cada manana los maestros meten sus.

automéviles mientras dura la jornada escolar. Los me
ten a la escuela porque si los dejan fuera se los ra-
yan o quizds hasta se los abren.

El robo de materiales de la escuela o la afectacidn de pertenen-
cias de los maestros que trabajan alli es una de las formas més
fuertes con las que parte del barrio se relaciona con la escue-
la, con los maestros. Las bocinas de la escuela pueden ser roba

das en varias ocasiones 'incluso cuando las protegen mids. Parece
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que a algunas personas del barrio no les importa mucho robar a
la escuela, ya que alin cuando estd alli puede considerdrsele
ajena: llegd y no es evidente la participacidn de la gente del
barrio en lo que tiene, a pesar de gque la compra de las bocinas,
la reja y el candado haya sido posible por las cuotas que, en
diversas formas, se les solicitana los padres de familia. En
cuanto a los coches de los maestros se llegan a considerar como
cualguier otro coche ajeno al barrio que, pudiendo resultar un
objeto ajeno que contrasta con la situacidn econdmica de la mayo

ria de los habitantes del lugar es susceptible de ser agredido.

Subir la barda, poner lamina tras la reja impidiendo la vi-
sibilidad entre interior y exterior, enjaular las bocinas, ce-
rrar la puerta de la escuela y permitir el acceso sblo en casos
especiales, son decisiones que se toman desde la escuela impi-
diendo no sélo que no participe el barrio de sus actividades sino
incluso querentre en ella cuando no se le ha invitado expresamen
te a eso, como si el barrio fuese totalmente ajenoc a lo que den-
tro de la escuela sucede y diferente de lo gue supuso su crea-
cidén. La escuela estd en el barrio pero parece no ser del ba-
rrio sino cuando desde dentro asi se decide y de la manera en
que asi se decide. Estd en el barrio al gque pertencen sus alum-
nos y de los cuales pueden ignorarse muchas cosas (su pertenen-
cia a bandas, su ayuda para la manutencidn de la casa o de sus
cosas, por ejemplo) y cuando se conocen considerdrseles como al-
go anecddtico y que no influyen en la conducta de los alumnos al
interior de la escuela ni en la definicién de la relacidn escue-

la-barrio que se establece.

3. La escuela se abre para la gente del barrio. Aunque por lo

general las actividades escolares ignoran o evitan la presencia
de las personas del barrio méds alld de sus alumnos, hay otras

ocasiones en las que la escuela se abre para todos los
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habitantes del barrio. Se abre para quienes qguieren entrar.
Son ocasiones especiales en las cuales en la escuela se organi-
zan actiﬁidades gue no tienen sentido sin la participacién de
"los de fuera" de la escuela. Estas actividades son, por ejem-

plo, las kermesses y los bazares (de comida, de ropa...)

En general, cuando la escuela abre sus puertas a los otros
miembros del barrio lo hace por medio de actividades que tienen
como propSsito recaudar fondos econdmicos para realizar mejoras
de la escuela, festejar el dia del nino, de la madre, la salida
de los nifios de sexto ano de la primaria. Este tipo de activi-
dades han llegado a ser comunes en las escuelas primarias y por
eso, quienes asisten a ellas lo hacen sabiendo de antemano que
se tiene que llevar dinero y que, ademds, hay cierto espacio es-
colar por el cual podrdn pasear, caminar, comprar. No toda la
escuela se abre, hay zonas permitidas y zonas restringidas, se

abren con un caracter diferente al escolar.

Cuando en la escuela se planean estas actividades se parte
de supuestos que no necesariamente corresponden a la realidad
en que se desarrolla el barrio en el que la escuela estd inser-
ta: 7

Este dia se organizd un bazar de ropa. Si una persona
desea entrar s8lo puede enterarse por medio de alguien
de la escuela que hay venta de ropa, porque fuera de
ella no hay ningln aviso o anuncio del bazar. Sin em-
bargo, un hecho inusitado puede provocar interé&s por
averiguar qué sucede: la puerta de afuera de la escue-
la estd abierta.

La ropa que se venderd en el bazar fue reunida por los
masstros de cada grupo de la manera en gue cada uno pu
do hacerlo: con sus amistades, familiares o con ropa
gue incluso ellos ya no usaban. El bazar consiste en
poner a la venta a precios muy bajos la ropa que se re
colectd. Es ropa de segundo uso, a veces limpia,.a ve
ces no, depende del maestro; hay ropa que atn sirve,
casi nueva y ropa a la que le falta poco para ser an-
drajos. Para la venta -que se realiza durante el tiem
po de la jornada escolar- se ha "acondicionado" el au-
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la de usos miltiples con mesas sobre las cuales se ex
tiende, sé amontona y exhibe la ropa y donde cada gru
po de los participantes en la venta, tiene su puesto.
Para la venta se colocaron los precios en las prendas.
Cada maestro £ijd el precio de sus prendas aungque hu-
bo un acuerdo general respecto a los costos méximos
de venta (de 5 a 50 pesos). Como en las tiendas del
comercio de "puesto a puesto" varian los precios y
las calidades. Quienes promocionan la ropa son alum
nos, con entusiasmo gritan, colocan sobre el cuerpo
las prendas, muestran y acompafian a las mamds O per-
sonas que vienen al bazar. Los nifios que acompanan

a cuanta persona entra al bazar son alumnos de 50. y
60. grados: las siguen en todo el recorrido por "la
tienda" y cargan lo que cada mamd decide adquirir,
cuidando de esta manera que no se roben la ropa al
ponérsela encima o debajo de la que traen. A la sa-
lida del salén unas maestras hacen la cuenta de lo
que cada persona lleva y cobran la cantidad respectiva.

El bazar se organizd porque se queria obtener dinero y se decidid
hacerlo de ropa pOune, como saben ios maestros, este es un ba- _
rrio de escasos recursos econdmicos y afin siendo ropa usada, ses
Gtil e indispensable para los habitantes del lugar. Algunas de
las pirzas de ropa gue se pusieron a la venta fueron ropa elegan
te en alguna é&poca (entre los trajes para caballero que se 1legé
ron a vender hubo uno tipo "pachuco" que con una arregladita por
aqui y por alla o tal vez tal cual, seguramente serd portado por
alglin senor o joven del barrio).

La presentacidn de l;;ropa dependia de lo que cada maestro
consideraba indispensable tomar en cuenta para venderla: si esta
ba limpia o no para algunos fue importante, para otros no. Tam-
bién los precios de la ropa, aunque teniendo méximos y minimos
establecidos qued6 a criterio de los maestros: si hubo quienes
pusieron precios altos para obtener la mayor cantidad posible de
la Qenta, también hubo maestros que, sin dejar de obtener el di-
nero gque requeri&n, ponfan precics muy bajos para que la gente
asistente obtuviera mayor beneficio del bazar. En algunos pues

tos se encontraron las prendas completas y en otros a veces pare
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cian desechos de ropa, estc también dependid de cada maestro.

La compra de la ropa, en tanto, dependi6 de los padres asis
tentes y de las otras personas que se enterafon de la oportuni-
dad de adgquirir ropa a precios bajos. Cada uno seleccionaba las
piezas que se llevaban aungue no las cargaban sino hasta haber-
las liquidado. Esto fue asi para evitar que la sacaran de la
escuela sin haberla pagado. Y a pesar de ese mecanismo hubo ro-
pa que se perdid, ropa que a pesar de la vigilancia fue sacada
de la escuela sin cubrir el pago correspondiente. La vigilancia
que burlaron algunas seforas fue la vigilancia de sus hijos o de
guienes como sus hijos las cuidaban. Se sustrajo ropa gque no
era nada cara econbmicamente hablando pero que, a fin de cuentas
era como la ropa gue gquizds en otras circuntancias podrian reci-
bir regalada; esa ropa era como otro tipo de mercancia de prime-
ra necesidad que a pesar de .las condiciones en las gue se las
ofrecen en su mismo barrio, les permiten ayudar a cubrir necesi-

dades familiares.®

Las kermesses muestran algunas diferencias en relacidn con
los bazares. Aunque también se organizan para obtener fondos

y aungue suponen gastos para los padres, la organizacidn, parti-

(°) Un ejemplo mds claro de la situacidn econdmica que prevale-
ce en este barrio es el siguiente. En una ocasidn en el te-
rreno polvoso que gqueda al lado de la escuela, habia una ca
mioneta combi gque reunia a mucha gente a su alrededor; ma-
m&s solas o con sus bebé&s corrian o esperaban formadas su
turno: un par de seforas vestidas de monjas y otra de edad
avanzada sin hédbito, blanca y hablando con acento inglés
repartian gratuitamente verdura, frutas y medicinas a quien
guisiera. Fruta y verdura de desecho gque sacaban de unas
cajas de mercado, alimento a punto de ser putrefecto pero
gue, buscdndole, podia servir para alimentarse. Las seno-
ras se formaban esperando les tocara a todas.
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cipacidn y asistencia del resto de los habitantes del barrio pa-
ra 1le§arla a efecto es fundamental. Generalmente una kermesse
escolar se organiza con el apoyo de las familias de los nifios

de cada grupo (un grupo se hace cargo de determinado puesto y ca
da maestro decide c6mo hacer para gue del grupo se obtenga lo ne
cesario para montarlo; incluyendo desde materia prima hasta las
personas que. lo atenderén) Una kermessese realiza en dia domin
go: un dia familiar, de descanso, en el que puede asistir la ma-
yor parte de la gente del lugar a la escuela. En una kermessese
ponen a la venta comidas de diferentes tipos (antojitos, postres
platillos méas elaborados), boletos para rifas de lociones, ador-
nos, floreros y toda clase de baratijas recaudados entre el mis-
mo alumnado; se venden cascarones de huevo con confeti y harina;

boletos que, haciendo las veces de dinero, permiten obtener pla-

tillos; boletos para las rifas (témbolas) o algln "servicio" (sa

16n de belleza, discotheque) y por lo general la entrada a la

kermessees libre.

El dla que se realiza una kermesseel festejo es més eviden-
te para el barrio: la dlfUSlOD del evento la hacen los ninos y
los padres de familia con sus conocidos y vecinos y a veces has-
ta se imprimen papeles que anuncian e invitan a la kermesse. El
dia senalando las puertas de la escuela se abren de par en par,
hay miisica de rock, cumbias (mGsica diferente a la que se escu-
cha en un dia normal de escuela), se escucha una voz gue por mi-
cr6fono invita a los asistentes a comprar los diferentes plati-
llos que se venden. Hay movimiento, entrada y salida de gente
llena de confeti y harina. El ambiente es festivo y no se ve
opacado ni siquiera por el policia que la escuela alguila para
' mantener el orden y cuidar que los asalten: ese dia se retline

mucho dinero.

El dia gue se realizd una kermesseen la escuela de que ha-
blamos, se podia ver en el patio a familias enteras que, vesti-

das de domingo, paseaban por el patio entre los puestos (pocos
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puestos, casi sin adornos) y comian algo de 1lo que‘se ﬁendia o]
simplemente miraban la mercancia; meréancia'prepéradaJ vendida

y consumida por los padres de familia de la escuela; por las
otras personas del barrio y por los maestros que ese dia podian
verse acompanados de algln familiar o amigo. En esa ocasidn ha
bia m§S'j6venes, como los gue se ﬁeian en los techos, jéﬁenes
pasedndose con toda libertad por esa escuela que casi siempre
veian o trataban de ver desde afuera; ninos corriendo por el pa-
tio, jugando, mamds con sus hombres caminando, sentados, mirando.
En esos momentos,_por unas horas, la escuela podia y pudo ser de
todo aquél gue se animara a entrar...aln sdlo para mirar, aungue
fuera para caminar por los lugares que'era permitido hacerlo

mientras la fiesta durara.

Durante la kermesse algunos maestros apoyaban el puesto gue
les habia tocado atender: la témbola, los cascarones, alguna gue
otra comida, el saldn de belleéa. Los maestros podian estar tam
bién comiendo algo de lo gue se vendia o sencillamente no esta-
ban en la escuela porque para ellos su labor habia terminado al
organizar el puesto sin importar mucho cdmo resultara el final.
Hubo maestros alli, maestros gue compartieron responsabilidades
y diversién con los habitantes del lugar y hubo maestros, que,

como en dias de clase, estuvieron ausentes.

Son contados los dias en que los habitantes del barrio pue-
den entrar a la escuelara compartir algo con ella. -Por unas ho-
ras algunos dias especiales seleccionados por los maestros en
funcién de sus objetivos, de lo gque consideran debe y puede ha-
cer el barrio en la escuela, ésta se abre para la gente del lu-
gar, la invita a participar, a asistir a ella, aungue general-
mente el propbésito sea que compren. Ante estas invitaciones el
barrio entra,-a pesar de las limitaciones econémicasrparticipa
en ese lugar que se vuelve un lugar de confluencia de mucha gen-

te del rumbo, gue se convierte en un punto de reunibn social del
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barrio aunque muchas de esas veces no sea buscado o propuesto
con ese fin desde la escuela. La gente del barrio aprovecha
esas inﬁitaciones, esas ocasiones especiales y los descansos de
la jornada escolar para conocer a la escuela por dentro, para
recorrer su edificio, sentirla mls cerca de lo que wusualmente se
siente al verla desde fuera, al éstar alli, en medio de su ba-

rrio sin conocerla. Aungue sea por unos momentos lo aprovecha.

4. El1 conocimiento del barriogyrloé maestros. Y a pesar de que
la relacidn con el barrio en general rara vez es establecida ex-
presamente por los maestros, a menos que se trate de situaciones
como las descritas anteriormente, los maestros saben que la es-

cuela estd en un barrio definido y que las caracteristicas -rea
les o ficticias- que le atribuyen a éste influye de una u otra

forma en los comportamientos y rendimiento escolar de sus alum-

nos:

El maestro R en una ocasidn me senala que en su saldn
hay mucha indisciplina "porque carecen del material"
gque les ha pedido. Ese dia trabajaron con compds, re
gla y transportador. '

Tres semanas después €l me pregunta gué me parece la
escuela. Al responderle gue me gusta y gue me parece
interesante se nota gque no comparte mis respuestas
pues cada que contesto la repite como analizandola
con respecto a la suya. Al regresarle las preguntas
gue me ha formulado el dice que "estd en un medio muy
dificil" y que carecen de muchas cosas. Le pregunto
si no le piden mucho a los alumnos -ya que en las ob-
servaciones se ha hecho evidente el manejo de cuotas
para diferentes cosas: pintar bancas, ir al cine. EI1
responde que no, que &l solo les ha pedido cuatro cua
dernos, uno para cada materia, un juego de geometria
y lapices. Evidentemente se refiere a lo que &1 ha
pedido a los de su grupo, Se cuestiona permanentemen-
te sobre su trabajo.
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Para el maestro R las limitaciones econémlcas de sus alumnos les
1mp1den cumplir con el material que les solicita y considera gque
asi se afecta su disciplina vy, p051b1emente, su rendimiento.

(Cfr. Eddy 1969). A;ﬁécés sin embargo, hay maestros que solici-

tan del barrio mds de lo que en otras ocasiones niegan:

La maestra M part1c1po en una reunidn de Conse]o Técni
co en la que puso en duda la capacidad de los nifios de
su grupo para manejar dinero haciendo alusidn al medio.
Otro dia, en una visita a su saldn les encarga a los
nifios la tarea y les pide que lean alguna de las lectu
ras del libro de Espanol pero gque se la lean a alquien
mayor de su casa y que les firmen de que lo hicieron.
Pide que adem&s esa persona gue les ayuda tom&ndoles
la lectura no sea alglin hermano de secundaria, gque sea
alguien mayor como sus papéas.

En tanto en una ocasidn la maestra le resta posibilidades a los
ninos porque afgumenté_que el barrio es muy dificil, en otra
ocasidn en su grupo les pide a los ninos la Superﬁisién de S ba
‘rea por un adulto aunque posiblemente los padres no lean o lo ha
gan de manera gue no Qalga de mucho la super&isién que ella soli
cita. Se refiere al barrio de manera diferente éunque los su-
puestos de los que parta sean similares. Sus referencias al ba-
rrio pueden ser verdaderas o totalmente falsas Yy parece gue pocas

Veces las contrasta con la realidad que se presenta.

Hay decisiones de tipo econdmico que los maestros toman de
manera general. Cuando lo hacen puede suceder que las diferen-
tes visiones del barrio y de la situacidn econfmica de sus habi-

tantes se pongan de manifiesto en la discusidn:

Ese dia. una mama le ha preguntado al maestro J si pue
den llevar las nihas un pantaldn debajo del uniforme
porque hace mucho frio y al parecer les llaman la aten
cidn si alteran el uniforme. J lo platica con otras
maestras que estd@n en la Sala de Maestros. De entrada

le dieron permiso a la senora para mandar a la nina con
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" un pahtalén debajo, pero J comenta gque se veria mejor
si el pantaldn fuera de la misma tela que la’ falda
del uniforme y, al emocionarse con lo gue imagina ‘se
ria otra p051b111dad para el uniforme, dice que se
veria afin mejor si les pidieran gue en lugar de poner
abajo un pantaldn les pusieran mallas verdes como el
color del suéter. Dos de.las maestras que le escu-
chan se entusiasman como &l con lo de la tela del pan
taldn pero cuando J comenta lo de las mallas, una de
ellas dice que eso "ya seria demasiado pedir". J es-
ta de acuerdo. ' ' :

Un maestro que tal vez por si solo decidiera cdbmo deberian los
nifios asistir a 'la escuela no considera los problemas econdmi-
cos que tienen las familias de los alumnos, pero al platicérlo
con otras maestras reconoce que existe al menos un limite en el
barrio que hay que considerar para hacer posible lo que piensa
respecto al uniforme. (A esto hay gue agregar que de un ano al
otro se modificé el uniforme y hubo la amenaza & los ninos de
que aquél que no fuera uniformado no se le permitiria la entra-
da. Al-principio incluso se les controlaba por grupo el cumpli-

miento de la nueva disposicidn).

Los maestros saben algo del barrio (mucho o poco) y esto les
permite solicitarle y responder ante él de cierta manera (no en
vano al organlzar el bazar se pone a las mamds con un vigilante
para evitar se lleven las prendas sin pagarlas) El conocer 1las
posibilidades econdmicas del barrio permite, a veces, adecuar las
expectati§as a esas posibilidades (como en el caso del uniforme y
posiblemente el de los Ttiles escolares). Sin embargo, durante
el trabajo del curso escolar ese conocimiento crea ciertas con-
tradicciones: los maestros de pueden preocupar porque una mamd
trabajarid como - Sirvienta en una casa para sostener a su familia
y, por otro lado, solicitar la cooperacidn de los padres para
Qender alimentos (ayuda gque consiste en comprar y: preparar los
alimentos para que al interior de la esCuela_sekadmna los mismos

nifios), para la compra de boletos de una rifa o de alguna funcidn
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de cine, para que sus hijos vayan al museo con el grupo de la
escuela, asi como éxigir'el‘un%forme qﬁé cambiaron Q'modiﬁ}caron
en algo dei ano anterior ocasionando més gastos. Las solicitu-
des de los maestros y exigencias hacia los padres contrastan con

lo que saben de sus posibilidades econfmicas.

En ocasiones lo que se solicita de los padres en cuestidn
de gastos se hace tomando en cuenta, en la medida de lo que se
considera posible, el hecho de no pedir algo que resulte oneroso
(afin cuando el mismo gasto en si pueda ser cuestionado seglin la

necesidad que satisface):

Dos nifias comentan entusiasmadas a la hora del recreo
que su maestra les va a poner un bailable muy dificil
y muy bonito para el dia de las madres. (Es el mes de

_ octubre). Comentan que la maestra P les ha dicho que
serd un bailable que "nunca se ha bailado en esta es-
cuela" y que solamente escoger@n a diez ninas del gru
po para gue participen; esperah con entusiasmo ser
ellas dos de las seleccionadas., Comentan que el tra-
je serd muy sencillo y al parecer barato por lo que
dijo la maestra. Una de las ninas dice gue tiene afin
el traje gue utilizé cuando estaba en primer grado y
que si es igual al que ahora le solicitara@n ya lo tie
ne, ya no tendrdn gue gastar en su casa y quizls sea
méds ficil su participacidn.

Las ninas de la maestra P se entusiasman con su posible partici-
pacidn en un bailable para las mamds. EIl vestido gue usaran pa-
rarei baile supone cierto gasto y este afio la maestra ha comenta
do que el traje serd sencillo posiblemente considerando el gasto
gue supone para los padres. Sin embargo, al mismo tiempo la
maestra comentd que el baile serd nuevo lo gque hace suponer gque
el vestuario serd diferente a otros utilizados, por lo que se re
guerird mayor gaéto gque si se usa uno anterior. La maestra defi
ne el fipo de traje que se usarada y a final de cuentas los ninos

y los padres definen su participacidn de acuerdo a sus posibili-
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dades econfmicas. Aunque esta maestra considere que el gasto
no serd muy elevado, para los padres ese punto de vista puede no
coincidir de acuerdo con su presupuesto y la previsidén de ese

gasto escolar-extra.

Siguiendo con este ejemplo, es evidente que las ninas tra-
tan de conjuntar un posible obstdculo familiar (la adquisicidn
del traje) con la solicitud escolar (el traje para el bailable).
Estdn en medio de la situacién escolar y familiar y Buséan como
salir adelante considerando ambas, incluso cuando responden a

valores diferentes:

"¢Y usted cree que no nos dieron la 'cota'?" Interro
ga una nina. (Se refiere a la parte proporcional que
les corresponde como parte del fondo repartible de
los socios de la cooperativa). El asunto es que el
ano anterior a su grupo no le tocd lo que les corres
pondia, segln les dijo la maestra, gue porque una
maestra todavia no pagaba y agrega: "Se hubiera que-
dado ese grupo sin 'cota', ¢verdad?" Al interrogarla
acerca de lo que le dijeron en su casa al no recibir
su cuota -ya que sus hermanos que estdn en la misma
escuela si la recibieron-, comenta respecto a su ma-
md: "No, ni le dije, porque si no me dice que si no
puedo reclamar sola". Y agrega que cuando su herma-
no le ensené a su mamd los veinte pesos que les toca
ban, su mam& le pregunté a ella sobre su dinero y dl
jo entonces que los tenia guardados.

La nina estd inconforme porque no fue equitativo el reparto de
la cantidad correspondiente a todos los grupos. Se les dio una
explicacidén del por qué no les pagaban pero de todas maneras
otros recibieron su dinero y ellos no. La nina propone una Sso-
lucibén que podrfa haber sido mds justa que la que se tomd (que

el grupo de la maestra que no habia pagado no recibiera la cuo

ta y los demds si) pero ademds sale adelante en su casa cuando
le preguntan por su dinero. Al comentar que lo tenifa guardado
evita que le llame la atencifén su mamd por no haber hecho la re

clamacidén. La nina aprende a manejarse entre dos formas de ac-
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tuar diferentes: en la casa le piden que reclame ella misma, en
la escuela si reclama puede ser castigada o al menos reganada:
decide lo que considera mds conveniente en cada caso. Tal vez
en situaciones similares encuentre otra solucidn considerando
ambas posibilidades y requerimientos que le demandan los dos &m-
bitos en los que se mueve: el familiar y el escolar. En el &dmbi
to escolar quienes deciden son los maestros y los ninos aprenden
a actuar entre esas decisiones y lo que se espera de ellos en

Casa.
B. LOS PADRES DE FAMILIA Y LOS MAESTROS

Después de los ninos, los personajes del barrio que tienen pre-
sencia reconocida en la escuela, son los padres de familia. Ellos
reflejan en la escuela lo gue es el barrio tanto por los valores
y actitudes que inculcan a los ninos, como por su bresencia y ac
cidén en la escuela. Los padres de familia que se paran fuera de
la escuela mientras sus hijos entran en los salones, los que lle
van a sus nifos a la escuela, los que esperan el momento en cque
lleguen los camiones que transportardn a sus hijos a un museo y
también los que nunca se aparecen por alli, todos influyen de
una u otra manera en el quehacer de los maestros y en la consti-

tucién de la escuela.

Los maestros establecen de manera formal y voluntaria cier-
ta relacién con los padres, relacidn marcada en gran medida por
la idea que tienen de ellos, de las capacidades y limitaciones
que les conocen, que‘les atribuyen, de la comunicacién gue permi
ten o logran establecer con los padres y, sobre todo, del papel
que consideran tienen y deben tener en la educacién escolar de

sus hijos.
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A continuacidn se tratan brevemente algunas formas de rela-
cidn que establecen maestros y padres de familia, las mutuas in-
fluencias gue ejercen para, a fin de cuentas, caracterizar el
margen de accidn mds amplio que tienen los maestros. Casi por
definicidn losrmaestrcs tienen més posibilidades de accidn al in
terior de la escuela, incluso en lo relativo al papel de los pa-
dres en ella, pero es necesario mostrar formas en que ese margen
se consigue, sobre qué bases se asienta y qué tan firme puede

ser o no a partir de esa relacidn.

Formalmente se reconoce y apoya la participacidn de los pa-
dres al interior de la escuela. Sin embargo, ademéé de la re-
glamentacién respecto a la Sociedad de Padres de Fémilia, al in-
terior de éada escuela se da una especie de "reglamentacidn" dic
tada, asumida y ejercida por maestros y director, con la cual se
del%mita el acceso y participacién de los padres en toda activi-

dad escolar.

1. El ingreso de los padres en la escuela. A continuacidn se

tratardn brevemente las posibilidades y condiciones de ingreso
en la escuela para los padres de familia en relacidn con la so-

licitud de que los padres entren porque los llaman los maestros.

Hay bé@sicamente dos razones por las cuales los padres en-

% .
tran en la escuela en dfas normales: porque ellos buscan al maes
tro de su hijo o bien porque el maestro los busca a ellos. En

ambos casos la relacidn estd dada por el hijo.

Cuando un padre de familia decide tomar la iniciativa de ha
blar con el maestro de su hijo sin que lo haya llamado tiene dos
posibilidades para intentar lograrlo: solicitar al conserje que

llame al maestro a la puerta (a la hora de entrada o salida de
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la escuela y raras veces a la hora del recreo o entre clases),

O bien intentar hablar con €l a la hora en que el maestro llega
o se retira de la escuela, lo que se convierte prdcticamente en
"cazar al maestro". En el primer caso el padre se presenta con
dos obstdculos a vencer: el conserje y el maestro; en el segun-
do el Gnico obstdculo es el tiempo que éste lleque a dedicarle
en funcién de las actividades que requiere continuar haciendo
(ver a su grupo durante la formacidén, firmar o retirarse a su ca
sa). De.hecho es raro que un padre de familia ingrese a la es-
cuela durante las horas de la jornada escolar si es por iniciati

va propia.

Las cosas cambian cuando un maestro decide hablar con algfin
padre de familia. En primer lugar generalmente se dirige a é&ste
por‘ésc:ito, citdndole a determinada hora o dia para hablar con
€l respecto a su hijo. En estos casos puede tratarse de alguna
queja respecto al trabajo, cumplimiento o aprovechamiento del ni
no. Puede hacerse la cita verbalmente por medio del hijo o di-
rectamente cuando se encuentran en’'la calle maestro y padre. De
todas formas afin en estos casos el padre debe pedir al conserje
que avise al maestro correspondiente que estd allf para hablar

con é&1.

Cuando un maestro cita al padre de familia parece no impor-
tar a qué hora le cite: a la hora que el maestro decide el padre
0 padres deben presentarse si quieren ser atendidos por el maes-
tro. Si no se presenta puede ser que se le pida nuevamente a
través del hijo que vaya o, simplemente, se pase por alto el que
el padre no haya ido (lo que puede ser interpretado por el maes-

tro como falta de interés del padre).
El asunto a tratar varfa también; mientras un nadre en gene

ral responde a alguna cita del maestro por razones de conducta o

aprovechamiento de su hijo, cuando el padre busca al maestro el
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asunto puede ser informarle acerca de la enfermedad o
po sufrido por su hijo o sencillamente averiguar cémo

aprovechamiento.

Un ejemplo tal vez extremo pero de todas maneras
de lo que necesitan los padres de familia para entrar

cuela es la presentacién de un "pase" para entrar:
p p

contratiem

va en

revelador

en la es-

Son las 9:00 de la mafiana y afuera de la escuela hay
unos cuarenta padres de familia (s6lo hay un sefor,
todas las demds personas son mujeres). Estdn cita-
dos para junta y mientras les abren la puerta vara
entrar algunas mamds comentan lo que ha sucedido en

otras juntas a las que tambi&n las citaron otros
maestros.

La puerta de la escuela se abre y todos se arremoli-
nan en torno a ella. Una mamd, mientras se acerca a
la puerta dice "qué bueno que empiece para que no

se haga tarde".

En la entrada se empieza a manejar un filtro: orime-
ro pasardn las mamds del grupo del maestro J. Para
pasar necesitan presentar un papelito en donde esti
escrito un recado donde se cita a junta y firma el
maestro J. Llevan dos papelitos: uno deben entregar
lo al conserje a la entrada y el otro, supuestamente,

a la salida.

Las mamas desdoblan los recados que sus hijos les de

jaron. Lo hacen como un juego que les divierte.

El conserje recoge los papeles y les dice a las ma-
mds que no traeh papelito que esperen, que primero
pasardn las que si lo traen. Cuando dice esto, se

producen diferentes reacciones:

- una mamd acompanada de su hija de 7 afios de edad
aproximadamente, con una sonrisa en la boca, pare-
ce divertida porque se le olvidé el recadito y en-
tonces manda a la nina a la casa y le dice que le

lleve el cuaderno que dejd alls:

- dos sehoras que no traen recaditos empiezan a co-
mentar que de una u otra forma pasardn, que tienen
que entrar y entrardn. Se rien ante esta actitud
de reto. Una seflora cerca de ellas les dice que
si van a entrar pero que el conserje pide que se

esperen un poco;

- la mamd de un alumno del maestro R se empieza a
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angustiar porgue no sabe de qué recado hablan y pre
gunta si no la van a dejar pasar. Otra sefora le
dice gue los del maestro R no necesitan recado;

- otra mamd pregunta si los de la maestra C van a te-
ner junta. Una mamd le pregunta si la maestra C de
60 (hay tres maestras C en la escuela) y como la se
nora dice que si, quien le pregunté dice entonces
que siI habrd junta.

Al citar a los padres de familia a junta se llega al extremo de
solicitar un "pase" de entrada y salida. IComo si se ejerciera
un control de ingreso a una planta nuclear o a wn lugar semejante,
a una zona donde no se puede quedar dentro nadie por mis tiempo
del solicitado, como si los padres pudieran conﬁertirse en un
peligro y solamente en eso. Cuando se les pide a los padres
el recado para entrar se producen diferentes reacciones: hay des
control entre ellos pero a final de cuentas entran,a la hora en
que los citan y hasta la hora que cada maestro decide que pueden
hacerlo (esto es basicamente mientras tengan las boletas en sus
manos, mientras no las repartan y por lo tanto no puedan firmar
los papds). Se cita a los papds a la hora en que conviene a los
maestros, no importando demasiggo si los padres tienen que sus-
pender lo que estaban haciendo para asistir, si tienen que pedir
permiso en su trabajo para ir, si tienen que mandar a uno de los
hijos mayores para firmar porque ellos, de plano, no pueden ha-
cerlo. EIl ingreso es por medio de un pase, pero seglin el maes-
tro con el cual se tenga la junta; un pase que adquiere el cardg
ter de entrada preferencial. Los demds padres de todas formas

podrén entrar, pero después.

En ocasiones los padres aprovechan las pocas posibilidades
que tienen para entrar, para hacer cosas que por si solas no
justificarian su ingreso a la escuela, y que les permiten valorar

el trabajo de los maestros:
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Un maestro cité a junta a los padres de familia. Al
parecer ya concluyd la junta y los padres se-retiran
de la escuela. Mientras converso con el director en
la planta baja, cerca de los bebederos y de los salo
nes preconstruidos, pasan dos mamas cerca de noso- o
tros, saludan y sin detenerse preguntan al director
si llegé la maestra T. Mientras el director les res
ponde gue si llegd, ambos observamos cémo las mamés
se dirigen hacia el saldn de la maestra T y se aso-.
man por las ventanas verificando que ciertamente lle
g6 la maestra. Despu&s se van. Ante este hecho el
dlrector sb6lo comenta: "Es gue tienen razdén las ma-

mas"

Dos m

vecha

que 1

por 1
llega
sea s
laz"

por e
ingui
més h

preoc

cuela,

-si n

plana

amis que tienen a alguno de sus hijos con la maestra T apro-
n éu entrada a la escuela para otros fines como corroborar

a maestra llegé. Al pasar cerca del director le preguntan

a maestra pero-més como una forma de decir algo mientras

n al saldén de T, que porque la respuesta del director les
uficiente. E1 director al ver lo que hacen las mamids ("vigi
que sea cierto que llegd) comenta que tienen razdn, tal vez
so no sucede nada mds, &l parece estar de acuerdo con la
etud de las mamds, &l conoce a sus maestros y por qué las ma
acen esto. Asi estas mamids manifiestan abiertamente estar
upadas y al pendiente de lo que sus ninos reciben de la es-
aungue es evidente que en silencio la mayoria de los padres
o todos- lo hacen desde fuera, desde sus casés o desde la ex

da®°.

Es frecuente encontrar notas periodisticas en las que se des
cribe la participacidén que los padres llegan a tener en el
movimiento del personal en las escuelas. En cierta ocasidn,
fuera ya del periodo de observaciones, cerca de la Direccidn
General a la que pertenecia esta escuela se encontrdé a un
grupo de madres gque habian ido ‘a la Direccién para hablar
con quien fuera para solicitar los maestros necesarios para
que sus hijos tuvieran clases. Hablaron también respecto al
director y comentaron que irian a la escuela a hablar con
"las maestras" para que supieran que estaban de su lado y
que las ayudarian en lo que fuera necesario. Estaban emocio
nadas comentando lo que habia sucedido. T
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También, al entrar por una junta, los padres se pueden ente
rar de formas de trabajo de los maestros que les pérmiten tener
una idea mds real de lo que se-hace en la esbuela; Enterarse del
trabajo escolar puede suponer estar o no de acuerdo con lo que

se observa pero a fin de cuentas conocerlo un poco mas:

Mlentras llega al saldn del maestro J donde serd la jun
ta para firmar boletas, una mamd observa desde el pa51
llo a los nifios de ese grupo que esperardn en el patio
mientras es la junta. En ese momento juegan con pelo-
tas de volibol y con reatas en el patio. La mami entre
sorprendida y emocionada comenta "qué bueno que les den
tantas pelotas para gque puedan jugar todos".

Unas mamas aprovechan su entrada para verificar algo que les
preocupa (la llegada de la maestra T), mientras que en otro caso
las mamds pueden darse cuenta de que en la escuela hay materiales
que pueden utilizar sus hijos cuando estdn en el patio tomando
"Educacidén Fisica" aunque el maestro no estd con ellos por aten-

der la junta. Los ninos cuentan con el material.

2. Juntas generales con los padres de familia en la escuela.

Hay momentos en el ano escolar en gque se permite y se solicita
la presencia general de los padres de familia. Una de esas veces
se realiza de manera reglamentaria: el dia en que se constituye
formalmente la Sociedad de Padres de Familia. Las otras ocasio-
nes son fortuitas y diversas, por ejemplo cuando se abre la puer
ta e 1nv1ta a los padres a pasar al patio de la escuela para co-
nocer las razones por las cuales realizan los maestros un paro

de labores:

Son las 8:04 hrs. La puerta de la escuela estid cerra-
da Y algunos padres y ninos esperan en la explanada
"algo™ A ratos llegan maestros aunque la mayoria es-
ta dentlo Hay un buen nlmero de padres afuera porque
desde el dia anterior se les informd, a través de sus
hijos, que habria paro de labores, un paro convocado
por la CNTE. Hasta las 8:20 siguen llegando maestros.
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A las 8:30 el maestro J junto con tres maestras colo
can a la entrada de la escuela una manta que dice que
apoyan el paro de la-CNTE. Abren las pusrtas de la
escuela e invitan a los padres a pasar para darles
informacidn acerca del paro. Los papds entran y es
cuchan. Los maestros se relinen fuera de la direc-
cidn y en torno a la bardita que limita el patio
grande, los padres se relinen en el patio grande. Es
el maestro J quien empieza a platicar a los padres,
por micrdfono, las razones del paro, razones que di-
ce llevaron a los maestros del pais a parar en este
dia y que son razones que comparten con los padres.
Su discurso va desde las condiciones salariales del
magisterio hasta las del pueblo en general. Dice
que estdn luchando por mejores condiciones de vida;
habla de la deuda externa, del sueldo mfsero que
ellos perciben (lo dice ante quienes seguramente ga-
nan menos que ellos en su mayoria). Su discurso es
largo, incoherente, parece construido segfin se le va
ocurriendo una u otra cosa. Pide el apoyo de los pa
dres para el paro, pide su comprenQ1on.

Después es la maestra P guien toma el micrSfono. Ella
habla de que el paro y la solidaridad son una cues-
tidn de conciencia gue aunque doloroso es necesario
el paro'y que les piden a los padres su comprensidn y
apoyo. Tambi&n habla de las condiciones de trabajo
del magisterio en general, de la represidn que existe
y del tiempo que llevan los .naestros de Oaxaca v
Chiapas sin percibir salario. Su discurso dura menos
tiempo.

A Tas 8:45 llega la maestra N a la escuela, los padres
aun estdn dentro.

Mientras los maestros hablan los padres comentan entre
s su inconformidad por lo que se estd diciendo pero
cuando los maestros les plden preguntar o hacer®algtn
comentario al respecto, ninguno toma la palabra. Ni
en pro, ni en contra.

Los maestros agradecen su asistencia y asi termina
esa reunidén informativa.

La puerta de la escuela se abre una vez mis para los padres, y
una vez mas se abre para solicitarles algo: Su, apoyo, su compren-
sién. Los padres escuchan, comentan, se molestan pero no enta-
blan ningln didlogo con los maestros ni muestran abiertamente su

desacuerdo, quizés porque temen que pueda haber represalias con-
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tra sus hijos, quizds porque sencillamente consideren gue no va-
le la pena: cuando un maestro decide algo parece gue no se puede

modificar nada, aunque pida opiniones.

Sin embargo, aungue en esos momentos los padres deciden no
comentar lo que les piden los maestros, cuando se da por termina
da "formalmente" la reunidén, se acercan al director quien ha es-

tado escuchando lo que decian los maestros, los ha acompafiado:

Entonces se acercan unos padres a hablar con el direc-
tor (otros se han retirado ya). Con &l comentan algu-
nos problemas de la escuela como son la falta de agua
y la poca higiene que se observa en los sanitarios a
consecuencia de ello. Quien habla es una sefiora baji-
ta, morena, a la que rodean los otros papds y la escu-
chan. E1 director, sin micré6fono, les comenta cémo el
conserje acarrea agua los fines de semana para poder

"ma&s o menos limpiar los excusados, pero gue eso no es

) suficiente. Entonces la senora que habla levanta la
voz de manera gque invita a los padres, con sus infle-
xiones, a compartir su posicidén. Cuando habla hay
gquienes acompanan sus frases con expresiones de asen-
tamiento, hablan, se entusiasman, dicen que ellos pue-
den colaborar, que pueden ayudar a acariear agua, a
limpiar los excusados pero que no utilicen a los ninos
para hacerlo. La actitud receptiva y pasiva que mostra
ban mientras escuchaban a los maestros se transforma.
Ahora hablan de algo que les llega a interesar y com-
partir porque se refiere a sus hijos.

Los padres escuchan pero tienen mucha energia, fuerza y capacidad
de movilizacién cuando lo que se plantea lo consideran necesario,
atil, Juste. Por eso al hablar con el director si se participa,
aunque sea una persona la gque inicia el ofrecimiento de apoyo a
la escuela, pregunta y busca quienes la secunden. Asi, cuando

la puerta se abre y se solicita apoyo se puede obtener, aungque

no sea con el mismo entusiasmo, ni compartido de la manera en que
se esperaba. Los padres ofrecen un apoyo que quizds no. prospere
porgue no es el apoyo gque se buscaba, gque se esperaba, pero es el
apoyo qgue se estd dispuesto a dar de manera abierta. Como en el

ejemplo citado de las madres que acuden a la Direccidn General,
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.su movilizacién y participacidn responde a la solucidén de un
conflicto gque afecta directamente é 1os=niﬁO§,7p&diehdo coinci—
dir -o no- con el hehprde que los maestros se vean afectados

con &€l., ©Ese apoyo responde a las expectatiﬁas de los padres
respécto de lo que se supone debe ofrecer la escuela. Los pa-
res de familia estédn dispuestos y hacen todo"lo necesario por
lograr algo si estén conﬁenCidos de que es lo mejor, de que es
algo que mejorard la escuela para sus nifios, y se acercan al di-

rector para expresarlo, no a los maestros.

Hay otros dias en que se abre la puerta de la escuela para
los padres, al menos para una parte de ellos: para las mamis.
El Dia de las Madres se festeja en todas las escuelas del Distra
to Federal y en ese dia pueden entrar las mamds a ver y compar-
tir con los maestros los nimeros que durante dfas preparan con
sus hijos para festejaflas. En ese dfa las invitadas son las ma
m&s y los nifos que participan en algfin nlmero; si no participan
esperardn a su mamid en la casa porque no pueden asistir a la es-
cuela sino acompanados de ella y siempre y cuando bailen, canten
o tengan algo gue hacer en la fiesta que los maestros hayan orga
nizado. El Dia de las Madres, como otros dias "significativos"
en toda escuela primaria que se precie de serlo, es un dfa que
festejar, un dia en que son invitadas las mamds a la escuela.
Ese dia las maméi‘y los maestros lucen sus mejores galas. Duran
te los dias anteriores generalmente los ninos elaboran alglin tra
bajo manual para regaldrselo a su mamd. Son ocasiones en que,
también, las maestros buscan agradecer a quienes les apoyan en

su trabajo, alin cuando ya no sean "sus" mamis:

Estd cerca el Dia de las Madres. La maestra D comenta
que desea regalarles algo a los ninos del grupo P por-
gue los quiere mucho y en dos dias se festeja el Dia
del Nino. (Esos ninos fueron sus alumnos). Tambi&n
comenta que quisiera darles algo a las mamds "porgue
siempre cooperaron para lo gue se necesitara".
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La maestra intenta agradecer lo "bonitos" que fueron los nifios

y lo cooperadoras que fueron las mamis Cuanao.eila fue su maes-
tra. De alguna manera busca agradecérselos‘y,haCersélos.saber.
La forma en que encuentra posible comunicdrselos es por medio de
algln presente. Sea cual sea la manera de mostrarlo el hecho es
que-se tiene cierta percepcidén de la relacibén entre maestros y
padres al trabajar juntos. Esa percepcidn se fundamenta en la

respuesta favorable a las peticiones gue como maestro se tienen.

3. Un ejemplo de la interaccidn padres y maestros: la firma de

boletas. Ademds de los dias especiales en que los padres son in
vitados a la eéCuela para algin festejo o alglin asunto general

de la escuela, hay otros dias en que se les cita para que conoz-
can los avances o dificultades que sus hijos tienen en la escue-

la: son los dias de firmar boletas,

Como dijimos, hay ocasiones en que se les cita de manera
particular si es que existe algln asunto especial que el maestro
quiera y deba tratar con los padres y aungue no sea dia de “irma
de boletas. Sin embargo, estas ocasiones especiales pueden evi-
tarse programando después de la reunién general con los padres
de familia del grupo, unos momentos gue pueden aprovecharse para

tratar casos particulares.

Firmar boletas significa enterarse de las calificaciones de
los ninos y se realiza, por lo general, de manera mensual; tam-
bién supone escuchar algunas palabras de los maestros (palabras
qué pueden variar de contenido y extensidn de acuerdo con cada
maestro) y, por supuesto, incluye firmar la boleta. Es casi im-
posible que estas actividades se repitan si los padres no asis-

ten el dfia y a la hora en que los hayan citado los maestros.
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Esta préactica, en apariencia tan simple, implica muchos su-
puestos que se hacen evidentes al realizar las reuniones para
firmar boletas. " Las acciones son __diferentes de acuerdo con el

sujeto que las experimenta.

Para los padres, acudir a la cita en la hora y dia fijados
a veces implica serias dificultades por el esfuerzo que supone
asistir: faltar al trabajo, solicitar permiso para llegar tarde,
retrasarse en hacerlo (cuando se trabaja en casa), dejar a los
ninos pequenos solos o cargar con ellos a la junta, Asistir im-
plica tambi&n, estar dispuesto a escuchar todo lo que diga el
maestro de grupo, sea importante o no, sea necesario para todos
o no, tenga gque ﬁer con el asunto central por el cual se les ci-
ta o no, e in&ertir el tiempo que suponga esa actiﬁidad. Firmar
boletas significa también tratar de entender la serie de ndmeros,
letras y cuadritos que aparecenen la boleta, intentar comprender
porqué y en qué estd bien, regular o mal el hijo o el hermano,
tratar de explicarse porqué aparecen mads o menos faltas en el
mes si el maestru ha faltado mds dias que aqué€llos que anota en
la boleta de su hijo. Significa, también, calcular las posibili-
dades para estampar una firma o sena en la boleta si no se sabe
escribir o se sabe poco; auxilidndose de uno de los hijos mayores
para hacerlo o incluso no presentarse.

o

Para los ninos el dia de la firma de boletas significa un
posible regano por la tarde o unas palmaditas de aprobacidén en
la espalda, la posibilidad de enterarse de las calificaciones que
han logrado obtener para la boleta (y que no necesariamente coinci
den con las que dia con dfa obtienen enlos cuadernos), significa
casi mediodia de estar fuera del salén con los demds compafieros
mientras se fealiza la junta y puede éuponer tambiéﬁ, actuar como
intermediario para gue su mamid entre al salén una vez que ya empe

z6 la junta y el maestro cerrd la puerta.
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Para los maestros supone llenar las boletas por lo menos un
dla antes para poder mostrarlas a los papas. 51gn1flﬂa ponerse
de acuerdo con el director y con los otros maestros de la escue-
la respecto al dia, hora y lugar en que realizarin la‘junta para
evitar que haya ﬁuchos padres de familia en la escuela ese dia;
implica tener, buscar o encontrar explicacidn de las calificé—
ciones qué aparecen en las boletas en caso de que algln padre
pregunte el porqué de la calificacidn de su hijo o algfin otro

dato de los gue se consignan en ellas.

Ei dia de firma de boletas supone actividades y expectativas
diferentes segln el sujeto de que se trate y es un dfa en que
confluyen todaé ellas, cada mes, en la escuela; La firma de bole
tas aparece como un dia de apertura de la escuela a los padres,
apertura dohmxma,casi_a fuerzas y que tiende a cerrarse rapida-

mente para volver a abrirse al siguiente mes.

Durante la reunién de firma de boletas se puede apreciar
una serie de relaciones y juegos de poder entre padres y maes-
tros, juegos gque marcan fuertemente la relacién entre ambos. A
continuacidén se presenta un ejemplo de una junta con los padres
para firmar boletas, ejemplo que tal vez no sea un modelo pero
que si es indicador de lo que puede suceder. La intencién es
mostrér una de las formas en gue se éstablece la interaccidn

maestros-padres a partir de este caso en particular.

Este dia se realizard la junta de padres de familia de un
6o. grado. Una vez gque los padres han tenido autorizacién para

entrar a la escuela, se dirigen al salén del maestro J:

Son las 9:03 y las mamds empiezan a entrar al saldn.

Entran calladas y se acomodan en los asientos de los

nifios, mesabancos pequenos que utilizan sin oponerse.
Aunque antes se dirigian platicando y comentando en-

tre si, una vez que cruzan la puerta, dentro del sa-

16n, callan; adoptan una actitud que parece de respe-
to hacia el maestro, parece que esperan que hable.

E51



El maestro estd  enmedio y al frente de las bancas,
junto al pizarrdén. Desde alli, con una voz un poco
apagada; tono que no modifica mientras entran, salu
da a todas las mamés dlrlglendosp a la puerta. Cuan
do calcula que todas las mamids que estan dentro son
las que asistirdn a la junta, se dirige a su escri-
torio,: toma una boleta y con ella en las manos se
dirige a la puerta. La cierra.

Casi inmediatamente que cierra la puerta entran un
par de mamds mds. Ellas cruzan el saldén hasta ins-
talarse en la fila cercana a las ventanas, en el
otro extremo del saldn. Al desplazarse en el saldn
lo hacen rapidito, agachando la cabeza como si en-.
traran a la iglesia o a algiin espectaculo que ha em
pezado.

Excepto una maméd que se arregla de manera juvenil
aunque se le notan los anos, todas las demis se des
plazan en parejas o trios; en grupitos que cambian
0 permanecen durante la junta.

Entrar a la junta significa para los padres el adoptar una acti-
tud de escuchar, de permanecer lo mds callados posible y sentar-
se en las bancas como sus ninos lo hacen cuando estan en clase.
El saludo gue intercambian maestro y padres al inicio de la jun-
ta parece marcar el tono de la misma: el maestro se nota nervio-
SO pero adopta una actitud de seguridad que sélo por algunos de-
talles puede percibirse forzads, ve a la puerta, no se mueve del
sitio en que estaba desde que empezaron a entrar las mamds, an-
tes de dirigirse a cerrar la puerta toma una boleta como_quien
toma un objeto del cual asirse dandole la seguridad nécesaria
para empezar a hablar. Cierra la puerta sin que ello impida

que sigan entrando mamds, lo hace para marcar con este hecho, el
inicio de la reunién. El maestro sabe que desde gue entran, es
el centro de atencidn de los padres, de quienes ocupan los dife-
rentes lugares del saldn: no tiene que llamar 1la atencidn, los
padres van a escucharlo, sus miradas lo siguen una vez gue se
mueﬁe del lugar inicial. Entonces empieza la junta, la primera

del afio en el mes de noviembre:
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El maestro comienza a hablar. Inicia la junta expli
cando las partes de qgue consta una boleta, lo hace -
utilizando la boleta que tiene en las manos y escribe
algunos datos en el pizarrdén como tratando de que los
padres entiendan de qué habla. Menciona los datos ge
nerales que aparecen en la boleta, las materias (dreas
de formacidn), las unidades, el lugar en el que se con-
signan asistencias e.inasistencias, el espacio que se
utiliza para firmar e incluso habla del lugar en el
que anotard a fin de afioc si un alumno estd promovido o
no.al afio siguiente. Es una explicacidn minuciosa y
dificil de seguir sin tener una boleta a la mano.

Cuando menciona el lugar en el que se escribe.el nombre
del alumno les dice a las mamds gue si aparece con fal
tas de ortografia el nombre es porque las actas de na-
cimiento lo tienen escrito asi. Que si no se fijaron
cuando registraron a los nifios no es su culpa.

Enseguida menciona que en ese momento aparecen califi-
cadas dos unidades, escribe en el pizarrén diciendo:
"...estdn calificadas las unidades I y II de ocho que
son". Al decir esto lo hace despacio, como hablando
de algo muy complicado a alguien que tiene pocas posi-
bilidades de entender. Parece que estd dando clase.

Desde el inicié de la junta el maestro adopta una actitud en la
cual parece estar tratando no con iguales ni adultos, sino ccn
nifios que no supieran nada de lo gue se trata (aungue su grupo ya
va en 6o. grado y por lo tanto los padres necesariamente han teni
do contacto con las boletas de sus hijos en anos anteriores y no
hubo cambio de boletas del afno anterior al actual). La forma en
que habla simula mucho una clase para nifios. Explica algo que
sdlo 81 tiene en la mano, se exculpa de posibles errores en la bo
leta (como si no pudiera equivocarse) y echa la culpa a los pa-
dres de los que pudiera haber. Ellos s6lo escuchan,empiezan a es-

cucharlo con atencidn.

Sin embargo, no sblo hace recaer la culpa de posibles erro-

res en los padres sino también en los ninos:
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Menciona los espacios en que anotan las inasistencias
y senala gque alli estdn las faltas que han ternido 1los

alumnos. Que hay ninos "...hasta con cuatro faltas".
~Esto Gltimo lo dice marcando el hecho como algo conde
nable,

De paso se senala como incorrecto y no deseable que haya ninos
con cuatro faltas en el mes. No explica que pueden ser consigna
das como faltas lo que en.realidad son retardos, ni seflala que
puede haber faltas porque al pasar lista los nifios no est@&n aten
tos y aunque asistan les pone faltas por desatentos. No marca
estas situaciones extraordinarias aungue puedan causar un malen-

tendido o problema entre los ninos y las mamis:

Al terminar la junta los nifos entran con sus mamds pa
ra ver con ellas las boletas. Un nino le dice a su ma
md que no sabe porqué tiene tres faltas si &1 nunca
ha faltado. La mamd duda de su hijo: "Yo tampoco en-
tiendo si siempre dices que vienes". Un compafiero le
dice al que tiene faltas gue quizds sea porque le haya
faltado alguna tarea y &l responde que no, gque si es
por faltas lo méds probable es que no respondid en algu
nas ocasior.2s en que el maestro pasd lista ¥ 5i no res
ponden aunque estdn les pone falta...La mamd no parece
quedar muy satisfecha aunque tal vez sea la expllcaClOn
mas factible para esas faltas consignadas.

La mamd queda con la duda de si su hijo fue o no a la escuela.
El nino trata de explicarle porqué _puede ser que aparezcan esas
faltas ya que asegura no haber faltado. Ambos se muestran des-

concertados.
Entonces el maestro empieza a hablar de las calificaciones:

"Van a encontrar que algunos tienen calificaciones muy
bajas y no es mi culpa. Yo les pedi a los ninos una
tarea que desde el viernes les solicité& (aunque.des-
pués.dice que desde el miércoles) y. que, me van a dis-
culpar si las hago sentir mal pero voy a decir quiénes
no la trajeron". Y empieza a decir nlmeros de lista
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acompanados por el nombre de pila: "El 13, 34...Rodri
go, Isabel..." Interrumpe una vez gue ha dicho dos o
tres nlimeros con nombre y aclara que va a decir los
niimeros porque es mds ripido. Dice otros trece nime-
ros aunque no deja de enumerarlos con el nombre de pi
la. Al mencionar el Gltimo nGmero-nombre se dirige a
la mamd de ese nino y le dice que posteriormente quie
re hablar con ella. A dos mamis les aclard lo mismo
en el curso de la enumeracidn que hizo.

Es el momento en el que se habla de lo que lleva a los padres a
la junta, al menos de lo que los lleva explicitamente: las cali-
ficaciones. 8in embargo la forma en que se presenta el panorama
de las calificaciones hace ponerse en guardia a las mamds, parece
que todo es negro: el maestro habla de calificaciones bajas, se
vuelve a exculpar como lo sigue haciendo a lo largo de la junta
para todo aquello que impligque alguna posible participacidn de
los padres, senala -sin mayor aclaracidn- lo determinante que fue
una tarea para las calificaciones, una tarea solamente. Ademé&s
menciona el incumplimiento de los ninos y lo hace evidente a to-
dos los padres como si no fueran a creerle, como si fuera necesa
rio que todos se enteraran de quiénes no cumplieron. Lo hace
evidente, ademds, de la manera gue &l acostumbra y prefiere hacer
lo: por nﬁmero-de lista, un nlmero que los papds pueden conocer o
no pero qﬁe ademds es totalmente despersonalizado. Enumera a los
ninos acompanando el nlmero con el nombre de pila porque, aungue
no deja de lado la forma que &l considera conveniente para hacer-
lo; se da cuenta de alguna manera gue si dice exclusivamente nime
ros los padres se quedardn sin entender. Parece que se maneja

un cédigo ajeno a los paares mostrando la ventaja que tiene el
maestro sobre ellos en este sentido, si no fuera asi obviaria los

nimeros.

Es evidente en esta parte de la junta y en otras que se ve-
rdn mas adelante, la manera en que el maestro se exculpa y pide
disculpas por hacer sentir mal a los padres al enumerar a los ni

nos incumplidos, unas disculpas que hacen sentir culpablesa quie
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nes de por si e ven afectados por el bajo,rendimiento que pue-
den tener sus hijos en la escuela. Se 1nvolucra a los padres en
esa culpa que el maestro dec1de gue no es suya, gue le es total-

mente ajena.

Los trabajos en los gue el maestro dice apoyar las califica
ciones consignadas en la boleta los llama "investigaciones". Asi,

habla de esas investigaciones que ha encargado a los alumnos:

...una investigacidén en la que tenian que ir al banco
para obtener informacidn sobre el tipo de cambio de
las monedas més importantes. Senala que &l les dijo
gué bancos tenian esa cotizacidn y cudles bancos
abrian en la tarde. Al senalar todos los datos que
dio para facilitar la tarea, el maestro menciona que
uno de los datos que proporciond yva no rige (el que
se refiere a que los bancos abrfan en la tarde), pero
dice que por fortuna hay muchos bancos distribuidos
por toda la ciudad, que los ninos salen a las 12:30 y
yva que los bancos cierran a las 13:30 hrs., "les da
muy buen tiempo".

Una mama interviene: su hijo salid desde las doce del
mediodia vy regresd hasta las cinco de la tarde; ella
no sabia por qué no habia regresado y pensd que el
maestro los habia castigado.

Asi surge una polémica respecto a la hora en gque salen
los ninos de ese grupo. El maestro J dice gque aungue
la salida es a las 12:30, por lo general &1 los entre-
tiene un cuarto de hora méds y que la vez que los casti
gd salieron a las 13:30. Se dan explicaciones y horas
diferentes gue provocan confusién entre los padres,
por eso una mamad vuelve a preguntar simplemente a que
hora salen: 12:30

El maestro entonces retoma lo de la investigacidn de
las cotizaciones y dice que les dio mucho tiempo para
hacerla (menciona que fue una semana), vuelve a pedir
disculpas por hacerlas sentir mal y repite que el les
le informacidén de los bancos.

Entonces otra mami& dice que su hija fue desde las diez
de la manana a obtener la informacidén y no la obtuvo.
El maestro dice que lo que pasa es gue ellos pueden
ver que sus hijos salen a esa hora de su casa peroque no
se dan cuenta si se entretienen por alli en casa de
una amiguita.
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Otra senora dice que en el perifédico también esti esa
informacidn. El maestro asiente pero no hace mis co-
mentarios. Mas tarde, una vez que las mamds se empie
zan a retirar esta sehora le muestra al maestro un ll
bro en el que aparecen las diferentes monedas y los
respectivos tipos de cambio. El maestro lo ve pero
no acepta que s6lo de alli surja la informacién que
solicitd. Dice que para monedas como el franco y el
yen si se puede usar pero que para saber cudl es el
valor del ddlar en ese dia hay que ir al banco pues
", ..el ddlar vale hoy trece centavos mds gque ayer"

Una mamd mas le comenta al maestro que su hijo iba al
banco pero que lo encontraba cerrado. El maestro le
dice: "Mire sefiora, lo que pasa es que su hijo puede
salir a muy buen tiempo.de su casa pero usted no sabe
si de alli se pasa todavia a casa de una amiguita y

lo que se tarde alli...".

La in&estigacién que les encarga el maestro a los nifios parece su
poner necesariamente ir a un banco aunque pueda obtenerse la in-
formacién por otros medios como el peridédico. Ir a un banco supo
ne tiembo y dinero para los alumnos. Tiempo que parece insufi-'
ciente una vez saliendo de la escuela pues aunque la hora oficial
de salida son las 12:30 el maestro senala los minutos que retiene
a los alumnos e incluso la hora en que, después de la salida, los
castiga sin dejarlos salir. Parece no tomarse en cuenta ni el
tiempo, ni la lejania de la escuela respecto delos bancos. Para
bajar del barrio y encontrar un banco es necesario cruzar hacia
el otro lado.de la via rapida, lo que implica mds de media hora
de camino en camidn, aproximadamente gquince minutos en pesero
-cuando traen lugar vacante- y mas de media hora caminando. Ade-
mds al indicar ciertos bancos para obtener la informacidn, signi-

fica cierto tiempo mas para encontrarlos.

Durante el rato gue el maestro habla de la investigacién Y
las posibilidades que los nifios tenlan de hacerla, se pone de ma-
nlflesto gque un dia faltd pero que les av186 con anticipacidn
(al parecer fue el dia gue las mamds mencionan que sus hijos

salieron temprano de sus casas rumbo al banco). ~Si hubo dificul
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tades para encontrar el banco, para desplazarse a &l o para, sen
cillamente, obtener la informacifn, incluyendo el hecho de que
éste ya no era vigente, no parece importar mucho al maestro: el

dio la informacidn.

Si los ninos tuvieron dificultades para llegar al banco y
lo encontraron ya cerrado es, segfin el maestro, una excusa no
vdlida. Para €l esas tardanzas se deben a otras razones como en
tfetenerse en éasa de una amiguita para platicar o para cualquier
otra cosa que posiblemente la mamd puede no imaginar de su hijo
pero que el maestro si es capaz de imaginar y sugerir. Es eviden
te que se tejen intrigas respecto a la veracidad de lo gque los

hijos manejan con los padres.

Para el maestro; realizar la inﬁestigacién es de lo mds sim-
ple, parece no tomar en-Cuenta ni el tiempo real, ni el dihero,
ni las condiciones en que salen los ninos de la escuela: parece
no considerar si pueden ir solos hasta el banco, si van con sus
Gtiles, si van habiendo comido. Para el maestro el haberles di-
cho dénde y hasta gqué horas pueden obtener la informacién es su-
ficiehte para considerar gue los alumnos la obtendrdn y que cual-

quier problema es responsabilidad de ellos.

Al darse la discusidn el maestro se resiste a ser cuestiona
do respecto al trabajo que solicitd: si dio informacidn falsa lo
justifica argumentando con la que dio con certeza; si no dejan
entrar a los nifios al banco, lo justifica también dejando ver un
cierto trato de falta de conocimiento de los padres para prever

la situaciébn:

Una mamd dice que en el Banco de México no dejaron en-
trar a los nifios. El maestro dice entonces que en el
mero Banco de México es muy diffcil que los dejen pasar
pues "...alli no sblo se guardan millones sino billones
de pesos, por eso no los dejaron pasar". Al hacer esta




referencia utiliza un tono como si estuv1era diciendo
ipor Supuesto'-

Si hubo dificultad para entrar el maestro no admite la posibili-
dad de que por estar chicos no les hayan permitido la entrada.
Parece intentar mostrar la desinformacidn de los padres aunque
sus razones sean absurdas y validas paré cualQuigr otro banco:
que haya en &l mucho dinero. Lo mismo sucede con el comentario
de la fuente de informacidn respecto a las cotizaciones: algunas
monedas pueden consultarse en libros o el perifdico, pero el dé-
lar no, ya que dice que cada dia hay trece centavos de diferen-

cia respecto al anterior.

Cuando llega el momento de repartir las boletas ya ha pasa-
do cierto tiempo. Aﬁnrsiguen llegando padres de familia pero,

al parecer no se animan a entrar tan facilmente:

9:13. Entran dos senoras al salén. En este momento
hay un papd@ y un joven que resulta ser hermano de uno
de lo. alumnos. Todos los demds asistentes a la jun-
ta son senoras. El maestro J empieza a repartir las
boletas nombre por nombre. Reconoce a algunas mamis
pues al tiempo que dice el nombre del alumno se acerca
a la senora que extiende el brazo o que se levanta por
la boleta. ©No siempre sucede asi, a veces dice el nom
bre y espera ver dénde se da el movimiento para reco-
ger la boleta. Nuevamente dice, a gquienes les dijo
con anterioridad, gque gurere hablar con algunas mamés.

9:17. Un nino grita desde fuera al maestro que si le
permite a su mamd pasar a la junta. Entonces entra
una sefniora con un bebé& en brazos, detrds de ella en-
tran otras mamds que también estaban afuera. Los pa-
dres de familia que llegan al Gltimo se quedan de pie
junto a la puerta aunque son cerca de cinco y estan
practlcamente amontonados.

Hay mamds gque se animan a entrar a la junta afin cuando ya empezd,
pero otras que llegan mds tarde aprovechan que uno de los nifios
interviene a favor de su mamd para solicitar al maestro el permi

so de pasar, para entrar ellas también. Los padres de familia,



éomo los nifios, tienen que pedir permiso para entrar en el sa-
16n, atin cuando se les haya citado y sepan qué se les espera, pa-
rece qﬁe no existe la confianza suficiente para entrar al saldn
sin permiso, con mds confianza si es que llegaron un poco farde_
Si el maestro J reconoce a algunas maméas al decir el nombre del
alumno y a otras no, puede suponerse gque estas ltimas tienen
por primera vez contacto con este maestro, de alli la confianza

0 no para entrar al saldn con o sin permiso.

Una vez repartidas las bocletas y mientras los padres ven
las calificaciones, el maestro los pone sobre aviso y hace algu-
nos comentarios del porqué son esas calificaciones las que se

consignan:

Casi todos los padres han visto las calificaciones y
no hacen ningfin comentario. El maestro habla y dice
gque no es de &l la culpa de las calificaciones tan
bajas que tienen algunos nifos. Sefiala que &l las
veces que ha faltado ha avisado y les asegura que el
70% de los padres no revisa los cuadernos de sus hi-
jos. Asegura que ha enviado recados y gue jamds se
los regresan firmados. Insiste: "la culpa, me van a
disculpar, pero es de ustedes". Dice gue necesita
de su colaboracidén para los "trabajos de investiga-
cidn". Comenta gue hasta el momento ha dejado dos
investigaciones: la primera referente a la imprenta
para lo cual los envid a un museo y la segunda inves
tigacidn fue la del banco. Cuando habla de la inves
tigacién del museo parece escuchar, prever y adelan-
tarse a una mamd al decir que esa exposicién ya la
habian quitado (la mamd repite ese hecho aunque el
maestro ya lo dijo) y agrega gue "...ya no estaba
montada sino que la habian pasado a la bodega".

El maestro J se quita toda culpa que alguien pudiera atribuirle
por las calificaciones de los ninos. Nuevamente habla de los tra
bajos de investigacidn y los marca con cierto orgullo, mostrando
el tipo de trabajo qﬁerse'ha propuesto realizar con sus alumnos.
Pide la colaboracidén de los padres Yy, aparentemente sin mayor
problema porgue una mamé marca que la informacidn que dio respec

to a la imprenta tampoco era vigente, sefiala que esa exposicidn
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ya la habian desmontado y que la pasaron a la bodega (una infoé
macidn que, al menos abiertamente, ﬁo manejan los padrés). A lo
largé del discurso respecto a las calificaciones y las investi-
gaciones da la impresidén que las calificaciones se basan exclu-
siﬁamente en un tipo de actiﬁidad, de una acti&idad que resulta
mis valiosa por el ir a cierto lugar, que por la informacidn que

se pueda obtener de ello.

El estilo que adopta el maestro para dirigirse a los padres
parece desarmarlos: por un lado les culpa de lo bajo que puede
resultar el aproﬁechamiento de sus hijos, expresado por medio
de las calificaciones, pero a la vez solicita su colaboracidn
para trabajar con ellos. Ademds reconoce de antemano los erro-
res que &l ha tenido, aungue no los nombre como equi&ocaciones
o los considere como factores que influyen en la poca flexibili-

dad con que califica esas investigaciones.

Les solicita su ayuda para futuros trabajos, para préximas

investigaciones:

El maestro insiste nuevamente en su colaboracidn. Dice
.que para las siguientes ocasiones enviard nuevamente
recados para que dejen salir a los nihos a realizar las
investigaciones. (Al parecer en la primera ocasidn en
vié recados y en la segunda no, lo gque ocasiond que al
gunos papas no les permitieron salir a los nifios por-
gue no les creyeron que el trabajo fuera obligatorio).

9:32. EL maestro senala que dejard otra investigacién
sobre la forma de elaborar un periddico, "...porque ha
cerlo significa..." (y lanza un discurso sobre el re-
dactor, las maquinas, fotografias y otras cosas), les
dice a los padres que no es tan fédcil hacer un periddi
co, lo dice como suponiendo que ellos piensan que sf Io
es.

Al solicitar la ayuda de los padres para préximas investigacio-
nes el maestro comenta que continuard con una prdctica gue resul
td6 efectiva la primera vez (enviar recados para que permitieran
a los ninos su salida de casa. El no llevar a cabo esta prdcti-
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cay obstacullzo en algunos casos, en la segunda 1nv¢st1ga01on que
se cumpliera con el trabajo del banco. La inconsistencia en

una préctica y una serie de comentarios que el maestro emite reé
pecto a la tardanza de los nifios crean dificultades de comunica-
cidén entre padres y alumnos, alin cuando reiteradamente se excul-
pe de lo que sucede entre padres y ninos. El maestro sale libra

do, maneja la situacidn, se exonera.

El maestro solicita la colaboracidén de los padres explican-
doles lo que dejara como inﬁestigacién, les "da clase" respecto
a lo que mandard investigar. La manera en que se dirige a ellos
muestra nuevamente cierta idea de que los padres no saben de lo
que se estd hablando. Si hay algo que desconocen €1, que si lo
sabe, se 165 dice. De buena manera, cortésmente, hace notaf

que sabe mds que los papds sea 0 no cierto lo que dice:

Explica a los padres que desde principio de ano empieza
con los ninos viendo los paises y capitales del mundo,
luego de la Replblica Mexicana y las "delegaciones del
Departamento del Distrito Federal para gque cuando ha-
blen de algunas de las "tribus prehispénicas" o de la
Revolucidn Francesa, sepan de qué lugares estdn hablan
do, donde eqtan y qué moneda manejan.

El maestro 1nforma a los papds que hace investigar a
los ninos para que "se aviven". Que se ha comprobado
que los cientificos manejan el 10% de su capacidad ce-
rebral solamente, gue qué seria de la humanidad si
llegaran a manejarse con el 100%. Por eso les pide su
cooperacidén para que sus nifios, si no salen muy bien,
salgan "mds o menos", que si no van a usar ese 10%, si
qulera usen el suficiente para pasar la escuela "més o

menos"

Cuando se dirige a los padres, el maestro busca continuamente
informacidén que le permita mostrar lo sdlido de sus afirmaciones,
lo necesario de la cooperacidn de los padres. Asi parece "mos-
trar" su sabiduria, da clases y evidencia de una u otra forma la
manefa en que considera la capacidad de quien es su interlocutor
la capacidad moral e intelectual de los padres 'de familia de sus

alumnos:
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Nadie ha hablado en favor ni en contra de lo gue dice
el maestro pero eso no impide que continie- hablando.
Insiste en que es'responsabilidad de los’ padres que
los nifios salgan bien o mal en la escuela...que es
responsabilidad de éllos cuidarlos porgue si los tu-
vieron fue por su gusto, que ellos quisieron tener-
los, que vivimos en un pafis libre en el gque no esta
prohibido tener hijos, pero que si se les tiene se
adquiere la obligacidn de cuidarlos y darles todo lo
que se pueda. No son responsabilidad de la escuela.

Parece no importar cuestionar.o poner en duda las condiciones o
razones que tuvieron los padres para tener hijos, no importa si
se esfuerzan o no en darles lo mds gue pueden; ellos son los res-
ponsables de lo gque logren sus hijos en la ﬁida, en la escuela.
La escuela actfia pero no es determinante, el maestro puede ayudar
pero no hacer milagros, el sistema parece ajeno a las condiciones
de vida de esas familias: los responsables son los padres®. Y,
como en muchos otros casos en los que se comete una falta, el

maestro regana a los padres.

La escuela, gue a ﬁeces es considerada como la panacea para
ascender en la escala social, en estos momentos de la reunidn
pridcticamente carece de sentido. Se presenta el futuro-sin futu-
ro gue tienen los alumnos de ese barrio en la vida, seglin lo con

sidera el maestro:

El maestro J deriva en que la escuela no es tan impor
tante, dice conocer gente que sabe mucho y que es gen-
te que incluso sabe més que &l y gque nunca ha ido a

la escuela.

(°) "Los problemas sociales que viven los nifios y sus familias
como sujetos sociales son tomados [por la escuela] como efec
tos de su propia eleccidn y es la irresponsabilidad de los
sujetos de las clases populares, la falta de cultura, lo
que ha provocado su situacidn" Bertely (1984:52).
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(«..) "...después de la secundaria hay carreras cor
tas", senala como advirtiendo gue sus hijos no lle-
T % J .

garan muy lejos. o =

Tal vez tratando de ayudar a los padres respecto al futuro de
sus hijos el maestro resta importancia a la escuela, quizds tra-
tando de mostrar que alin con la educacidn escolarizada no es tan
fdcil "subir" en la escala social. Por eso habla de personas
qué 2l ha conocido que saben mucho, incluso mds que &l (parece
actuér como modelo del saber) aunque han estudiado poco en la
escuela. Parece gquerer infundir &nimos arlos padres, &animos que
€l influye fuertemente con sus afirmaciones. Sin embargo el dis-
curso no es muy claro pues también dice que estan perdiendo el
tiempo con sus hijos en la escueia, que de todas formas no llega
rdn muy lejos.

f .

Y aunque el discurso por momentos sea confuso, son claras
sus ansias por ensenar a los padres muchas cosas que supone el
maestro ellos desconocen y €l conoce, o al menos supone conocer
respecto a la alimentacidn, los cambios fisicos que se producen
durante la adolescencia, la necesidad de asistir a eventos cultu-

rales, a museos:

...que los lleven a museos. Dice el maestro que les
va a dar una lksta de los museos gque hay en la ciudad
de México, que la lista llevard direcciones para que
puedan llevar a sus hijos. Senala que con las direc-
ciones no se perderdn, que ellos seguramente ya no se
piérden en la ciudad, que quien se pierde en la ciudad
con esos datos es gque de plano es deficiente mental y
gue &l considera que no hay ninguna mamd asi y calla
esperando si hay alguna respuesta contraria a esa apre
ciacidén. (Mientras el maestro habla los padres escu-
chan serios, cuando menciona lo de deficiente mental se
escuchan unas risitas apagadas gue provocan que el maes-
tro mé&s adelante haga nueva referencia a esto gque cau-
sd risa al menos en algunos padres).
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ﬁl maestro muestra inter&s porque los padres lleven a sus hijos
a museos, qué ios'lleven.aunque no sepan cémo 1legar, aunque no
sepéﬁ cémo éscriﬁir'o leer, incluso en algfin momento dice Que

los aluﬁnos pueden ayudarles a leer los letreros de los camiones.
Pero no sdlo da consejos elrmaestro, los da alin cuando detrias

de esos cbnsejos agreda a guienes le escuchan, porque de una u
otra forma al hablar de los deficientes mentales deja sentir que

alguien de alli podria serlo.

Cuando el maestro habla de la alimentacidn se hace mis evi-
dente lo que se percibe desde que menciona los museos: pafece
abstraerse del barrio en que se encuentra para solicitar lo que,
en condiciones econdmicas diferentes, seria factible. Cuando
habla de la alimentacidén sugiere a los padres que lleven a sus -
hijos a un médico para que les diga qué deben darles de comer
(como si el problema fuera saber qué darles y no el tener qué
darles), dice que los envien a la escuela bien desayunados qué
en lugar de pan gue son puros carbohidratos los manden con un
huevo pero, aclara, no deben darles mucho huevo porgue "produce
mucho colesterol y perjudica la Qista"; sugiere tambié&n que me-
jor les: den licuado en vez de café, bebida a la que llama "dro-
ga". Al hablar de esto con los padres parece olvidar que pueden
existir muchas razones -no necesariamente voluntad o desconoci-
miento- que impidan que en casa alimenten bien a los nifios. Pa-
rece olvidar esas otras razones gque pueden ser vadlidas y més
fuertes que la voluntad, y al olﬁidarlas no importa reganar o
tratar como ignorantes a guienes lo escuchan. El maestro es
guien tiene en sus manos el control del discurso, la palabra y
gquien decide tener la razén. El es quien sabe qué sucede, cus-
les son las razones y formas de remediarlo, es el maestro quien
se muestra como quien nunca se equivoca y considera ser muy cla-

ro en todo, aln cuando los hechos muestren lo contrario:



La junta ha empezado a dispersarse. Unas mamds tra-

tan de averiguar qué meses hay que firmar porque el

maestro hablé de las unidades calificadas pero no de

los meses a los que corresponden. Una mamd dice que

lo que pasa es que el maestro no fue muy claro en

ese punto.
A lo largo de la junta que no durd mds de 35 minutos los padres
de familia escucharon una serie de explicaciones, consejos, rega
flos y datos referentes a diversos temas y uno de los cuales les
llevé alli resultd poco claro a final de cuentas: la firma de bo
letas. Los padres podrian preguntar al maestro la duda que tie-
nen pero, como la mayoria de las veces lo hacen los ninos, pre-
fieren aclararla entre ellos. En esos momentos los padres estdn
en territorio escolar, en el lugar de los maestros. Esa activi
dad para la cual cada mes les permiten la entrada a la escuela
puede ser confusa, pero ademids es muy importante para los pa-
dres de familia:

Una vez que las mamds averiguan qué meses firmar lo

hacen con mucho cuidado, dibujando sus firmas, como
si la boleta fuera algo sagrado.

La boleta es para ellos un objeto al que hay que tenerle mucho
cuidado y que parece suponer en ocasiones el reflejo fiel de lo
que sucede en realidad (por ello una mamd dudaba del hijo al

que en la boleta le consignaron faltas Que niega haber tenido).

o
Al finalizar la junta el maestro permanece tranquilo a
pesar de haberse equivocado en un dato que acarrea consecuen-

cias entre padres e hijos:

La mamé de K que durante la junta comentd que su
hija si habia llevado la tarea, que el dia ante
rior le mostrd la calificacién, ha recibido una
nota baja en la boleta. Ahora la mamd de K y K
estin con el maestro. La mamd le explica al maes
tro lo que sucede, el maestro escucha y se diri=
ge a K para preguntarle simplemente si gl califi
cé. La nifia asiente. Entonces el maestro dice a
la sefiora que fue un error. S6lo eso, sin mayor coO




mentario. ILa mamd se muestra molesta, K sonrie por
gue ha demostrado a su mamd que si cumpllo y el maes
tro parece impasible, indiferente.

En este caso el maestro se equivoca al poner una calificacidn en
la boleta de K. Es un error gqgue se permite porque fue el maes-
tro quien lo cometid. Si gquien yerra es un alumno o una mam&
las cosas cambian: o se obtiene una nota baja, un severo regano
o una llamada de aten016n por parte del maestro. Las mamis se’
pueden quejar y de hecho lo hacen; entre ellas en voz ba]a, con
el director, pero quien manda en el saldn de clases es el maes-
tro de grupo. El maestro que abstrae el medio en que se desen-
ﬁuelve en su trabajo, el maestro que pide colaboracidn de los
padres, el maestro que lanza represalias veladas para obtener lo

que llama colaboracidn:

A las 9:36 el maestro comunica a las mamis qgue para
el préximo 20 de noviembre algunos nifios serédn selec
cionados para participar en la ceremonia de la Revo-
lucién. Que este dia o a mas tardar el lunes les di
rd a los nifios quiénes serdn los seleccionados para
participar. Pide que el martes le respondan quién
puede salir con el traje que les pedirdn y quién no.
(Se escuchan ayes lastimeros y de desagrado). Enton
ces el maestro agrega que "...como dije a los ninos,’
todo cuenta, desde que se porten mal o bien. Todo
cuenta".

La colaboracidn consiste en portar determinado traje para una ce
remonia civica. Ante los gestos de desagrado de las mamds, el
maestro lanza una advertencia-amenaza manifiesta: "todo cuenta"
Pueden mandar decir que su hijo no podrd participar en la ceremo
nia pero lo hardn bajo su responsabilidad, ya han sido avisados
que todo cuenta. La organizacidn y preparacidn de la ceremonia
Queda bajo la responsabilidad del maestro gquien decide cOmo orga
nizarla, tomando en Cuenta © no las posibilidades econfSmicas del
barrio. De alguna manera el maestro reconoce cierta dificultad

para obtener el apoyo de los padres para la adquisicidén de los
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trajes que se utilizaran en la ceremonia, por ello lanza una ad-
vertencia abiefta“y una amenaza Veladaﬁ- ' re
A las 9:57 hrs. sblo quedan tres mamds en el salén. La jun
ta ha terminado. La junta que puede ser un espacio de intercam-
bio de opiniones, de problemas y soluciones obtenidas entre pa-
dres y maestros se puede convertir también en una sesién donde
los padres fundamentalmente escuchan y héblan obtenienao &0 81
su participacidén coincide con la opinidn del maestro. Por eso
poco a poco los padres y el barrio querde hecho son marginados
por la escuela, se marginan mds. Importa el maestro, lo gue
piense y diga, lo que opine dé ese barrio y de sus habitantes,
lo que supone de su propio trabajo y de las posibilidades o no
de accidén conjunta con los padres. La importancia que otorgue
al barrio en su trabajo define la patticipacidn que solicite a -
los padres, la actitud necesaria para escucharlos y conocer sus
puntos de vista para desarrollar su labor docente con ellos o

sin ellos.

Es evidente la desigualdad que existe en la interaccidn pa-
dres de familia-maestros. Y esa desigualdad puede tener diver-
sas explicaciones segln se considere el barrio o la diné&mica es-
colar como un ambito cerrado.

-

Los padres y maestros pueden considerar ajena esta escuela
urbana en tanto no participaron en su construccidn ni lo hacen
de manera importante en la organizacidén y funcioﬁamiento, como
puede ser el caso de los padres de familia de una zona rural
(Cfr. Mercado: 1984). Los maestros pueden también considerarla
ajena en tanto es un lugar de trabajo al que asisten por unas
horas, diariamente lejos de su hogar, pero, a diferencia de
los padres, logran hacerla suya por las posibilidades de despla-
zamiento y accibén que tienen y que conquistan con su presencia y

trabajo diarios.
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Los maestros, en una definicidn social muy extendida, son
quienes.tiéhén el saber_ﬁélido.en cuanto a conocimientos y for-
mas de comportamiento. Un saber que, seglin cada maestro,-asume
de manera diferente pero gque de hecho es identificado con la fi-
gura del docente. Los padres, al igual que sus hijos, ﬁan a la
escuela a aprender y a gue les indiquen cdémo ayudar a sus hijos
(aunque lo que sepan de esto sea mayor); aanue en la practica
también tengan acceso a otras actividades no reconocidas formal-

mente pero que influyen en la relacidn escuela-barrio.

AsT como el que sabe, tambié&n senalan a los maestros como
seres infalibles, personas querno yerran jamds, que si lo hacen
es algo intrascendente y que asi deben relacionarse con los de-
més sujetos de la escuela, aunque esta concepcién diste mucho de

la realidad.

La posesién del saber, la posibilidad de errar y la superio
ridad ante los otros marca el guehacer docente, la forma de rela
cionarse con los sujetos con los que-trabaja: alumnos, padres,

director, conserje, barrio.

Ain en la misma escuela es posible encontrar concepciones
diferentes de lo que supone ser maestro. Es posible encontrar
maestros que solicitan de manera abierta la participacidén y apo-
yo de los padres y reconocen mayores posibilidades al barrio pa-
ra las actividades que desarrollan; quienes parten de que un
maestro también puede equiﬁocarée y que ello no supone situacidn
desﬁentajosa en cuanto a la autoridad moral que tienen ante los
demds; quienes tratan de ganarse la autoridad real haciendo uso
de esa autoridad formal que se les confiere pero d&ndole conteni

do y bases reales, mds amplias.

En todo caso las diferencias entre los maestros suponen tam

bién el tipo de relaciones que pueden establecer de manera inme-
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diata con los padres de familia y, de manera mds amplia, con el
barrio de la escuela en la que trabajan, en la que pueden in-

fluir y tener un impacto.
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IV. LA INFLUENCIA DIFERENCIAL DE LOS MAESTROS EN LA ESCUELA A
PARTIR DE SUS RELACIONES

En los capitulos anteriores se ha mostrado de qué manera ejer-
cen los maestros el margen de accidn que tienen al interior de
la escuela, a partir de sus relaciones con los otros personajes
que la constituyen. Tambié&n se ha senalado en reiteradas oca-
siones que no puede hablarse del maestro como un sujeto homogé-
neo que puede definirse con caracteristicas Gnicas aplicables a
cualquier persona que ejerza ese oficio. Existe no un tipo si-
no tipos de maestros, en tanto que las prédcticas de su quehacer

docente se asumen de manera diferente, no s6lo por la época en

que lo hacen, sino porque hay muchas circunstancias que influ-

yen en el quehacer de cada maestro.

La sola existencia de maestros diferentes supone que los
midrgenes de accidn que tienen son asumidos de manera diferen-
cial. Por medio de las observaciones fue evidente el hecho de
que existen maestros que ejercen mayor influencia en las deci-
siones escolares que otros y su forma de utilizar los mdrgenes

de accibn que poseen la ejercen tambi&n de maneras diversas.

Como cualgquier otra persona,'los maestros se relacionan
con los sujetos que, como ellos, tienen su mismo rango. Ademé&s
de las relaciones con sus alumngs, con los padres de familia,
los maestros establecen relaciones entre si y a diferencia de
las que pueden darse con otros sujetos (relaciones con respecto
a quienes tienen mayor o menor poder reconocido), las relacio-
nes entre maestros parten de una interaccidn entre personas con
el mismo rango. Podria suponerse que se parte de condiciones
similares al integrarse a una escuela por el s8lo hecho de ser

maestros.

En este capitulc se busca mostrar otro aspecto de la vida
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de los maestros en la escuela y asi conocer mejor la forma de

ejercer el margen de accibén que tienen en ella.

Para lograr estos dos prop6sitos se ha organizado el capi-
tulo de la siguiente manera: se parte de un andlisis respecto
a las diferencias y semejanzas entre los maestros por su profe-
sidén. Después se presentan algunas formas de agrupacién que se
dan en la interaccidn maestro-maestros en relacidn con los miar-

genes de accibén y decisidn que construyen en su labor.

A. LOS MAESTROS EN LA ESCUELA: SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS ENTRE
SI

El cargo de maestro de grupo lo puede ocupar cualquier maestro
por el solo hecho de serlo, no importando si tiene base en su
plaza o si estd cubriendo algfin interinato. El cargo de maes-
tro secretario o maestro adjunto tambié&n puede ser cubierto por
cualquier maestro de la escuela y, en general, su eleccidn tie-
ne que ver en parte porque el maestro asi lo desee y en.parte
porgque sus relaciones personales con el director sean "buenas"
(cordiales), ya que en cualgquiera de estos dos cargos requiere
establecer un contacto permanente con €l. El puesto de direc-
tor, a diferencia de otros cargos, es un puesto escolafonario
-0 de relaciones con autoridades superiores- y no todos pueden
acceder a &l sblo por gusto y de un ano a otro. Ademds, nor lo
general, los directores son nombrados y enviados coro tales a una
escuela diferente a la escuela donde trabajaban como maestros de
grédo antes de ser ascendidos. Pero quizds la mayor diferencia
entre el director y cualquier otro maestro dentro de la escuela
-afin cuando ocupe un cargo como secretario o adjunto- es que es el
inico que tiene pago diferenciado: ese pago implica la "confian
za" que las autoridades delegan en &l como representante de
ella.

Aunque si existen algunas diferencias entre las funciones



y'el nivel de informacidén que se maneja cuando un maestro de
grupo es secretario o maestro adjunto o funge como maestro de
grupo, de todas maneras esa posibilidad de movilidad hace prédc-
ticamente iguales a los maestros que trabajan en la escuela,

iguales en este sentido.

Hay diferencias mds fuertes entre los maestros en cuanto
a los niveles de informacidén, de influencia en las decisiones
y de autonomfa al interior de la escuela, por .circunstancias no
del puesto sino, por ejemplo, por la antiqﬁedad en la escuela
en que trabajan, por su apego a la normatividad escolar, por su
interé&s = por los ninos y por los padres de familia e incluso
porque. la visidn que tienen de su trabajo les permite buscar y
encontrar incentivos y cambios en ese trabajo, atn como maes-

tros de grupo.

Como muchos de los supuestos que circulan en torno a la es
cuela, el hecho de la igualdad de condiciones entre maestros
también es relativamente falsa. No es lo mismo un maestro que
tiene anos de experiencia que un maestro recié&n salido de los
estudios de Normal; no es lo mismo un maestro que llega a una
escuela por primera vez, que quien tiene en esa escuela varios
afios de trabajo; no es lo mismo ser maestro de base que interi-
no; secretario que adjunto o que maestro de grupo; no es lo mis
mo un maestro que toma en cuenta las disposiciones oficiales
para desenvolverse en la escuela que aquél que las ignora o de-
cide no considerarlas para su proceder; no es lo mismo estar
frente al grupo con una actitud de respeto a los nifios y padres
de familia (actitud que puede tener muchas facetas), que estar
frente a ellos simplemente porgue es parte del trabajo y no pue
de evitarse. Con esta enumeraci6n de algunas de las diferen-
cias entre los maestros, se busca afirmar que ser maestro las
supone y que se presentan en una variedad y multiplicidad de

formas de asumir ese papel, de condiciones para hacerlo v de
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concepciones para manejarlo. Y ante esa variedad de maestros
se establece necesariamente una relacidn, relacién que varia

de propésito, de fuerza, de poder y de duracién.

Como se mencioné en la introduccién, la mayorfa de los
maestros de esta escuela tenia a su cargo algln grupo de alum-
nos con los cuales trabajaban, un maestro cumplfa las funciones
de secretario de la direccién y uno mis el de maestro adjunto,
el tercero era el director. Las condiciones laborales de todos

ellos diferian aunque la mayorfa tenfa la plaza de base.

En esta escuela las relaciones entre los maestros no ests-
ban ausentes del trabajo diario. Estasrelaciones van desde la=
que tienen que establecerse por el cardcter del trabajo que es-
tdn desarrollando, hasta las relaciones por simpatia y por "ne-

cesidad".

Bisicamente el tipo de relacidén que se establece entre los
maestros es la relacidn ae trabajo en rrimera instancia. Cuan-
do un maestro llega a la escuela -a menos gue sea una escuela
unitaria donde un solo maestro constituye todo el cuerpo docen-
te- necesariaﬁente tiene que entrar en contacto con los demas
maestros de la escuela; para planear y organizar las activida-
des que involucran a toda la escuela o a los grupos de losngra—
dos en que trabaja (festivales, ceremonias, concursos, visi-
tas) ; para discutir y conocer asi como parte para tomar
acuerdos respecto a resoluciones o informaciones que se les en-
vian de parte de las autoridades escolares superiores; entran
en contacto con los demd@s maestros a la hora de firmar la entra
da y salida de la escuela, para almorzar Y para recibir los fes
tejos que con motivo del Dfa del Maestro les organiza la Socie-
dad de Padres de Familia a todos los maestros de la escuela.
Todo el personal docente, por reglamento, forma parte de lo que

se denomina Consejo Técnico y, al igual que la Sociedad de
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Padres de Familia y otras agrupaciones que reglamentariamente

existen, funciona de manera sui generis en cada escuela en par-

ticular.

Los maestros en la escuela, como los otros sujetos, la con-
vierten en un lugar en el cual pueden sentirse a gusto. Para
un maestro la escuela no es s6lo un lugar de trabajo que puede
cambiar seglin un cambio de adscripcidén. La escuela es su lugar
de trabajo, el lugar por el que pasdé para formarse como estu-
diante primero, como maestro después y el lugar que le permite,
ya como adulto, obtener ciertos ingresos y satisfacciones en su
vida personal. El maestro pasa gran nfimero de afios en la escue-
la, si quiere ejercer como tal es su fnica posibilidad de hacer-
lo. Por eso, por la permanencia que implica para los maestros
la escuela, realizan actividades que les permiten sentir a gustLo

y tal vez menos pesado el trabajo rutinario:

Es la hora de entrada a la escuela. En la Sala de
Maestros hay algunos maestros esperando la hora de
entrada a los salones. El maestro de guardia toca
el timbre pues ya son las 8:00 hrs. Los maestros
salen hacia el patio y en ese momento llegan, casi
juntos, la maestra D y el maestro J. EI maestro J
es el primero en llegar al libro de firmas y toma
la pluma para registrar su llegada mientras la
maestra D, riendo y brincando, le dice que se apu-
re. Inmediatamente después de que ambos firmaron,
junto con el maestro D, se ponen a ver quién de
ellos tiene la "panza" mds grande. Comparando
vientres, riendo, salen de la Sala hacia los gru-
pos en formacidn.

Como se ha visto los maestros se ponen a jugar a la hora de

la entrada, a la salida, a la hora del recreo, e incluso mien-
tras esperan los camiones de salida a una visita (cuando la
maestra M logra que se arremoliren junto a ellas las demis maes-

tras gue saldrdn al museo y les muestra unas tarjetas cémicas
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que las mantienen riendo e inventando bromas en las que inclu-
yen a maestros'que estdn ausentes de ese grupo). De esta mane-
ra, como los ninos (con la diferencia de que no requieren soli-
citar permiso para hacerlo) los maestros pueden divertirse, ju-
gar. Pueden hacerlo por momentos breves y casuales o bien pla-
neados y con tiempos determinados, como cuando a la hora del re-
creo cuelgan una red para jugar volibol y, con algunos nifos de

6° grado, organizan un partido..

Pero ademds de jugar abriendo asi un espacio formal de tra
bajo, hay momentos en gque los maestros buscan ayudarse mutuamen
te ya sea porque no se domina un tema o porque no se prepard la

clase y hay que ponerles alglin trabajo a los ninos:

La maestra P y la maestra D platican fuera del salén
de P. El maestro S, quien es su amigo y vecino de
salén, le pide a P le preste su cuaderno; lo lleva-
rd a su saldn para ponerle a su grupo el mismo ejer-
cicio gque P llevd para sus ninos: al fin y al cabo
es el mismo grado.

El hecho es que los maestros se relacionan entre si para
ayudarse si son amigos, companeros o vecinos de salén y tienen
algin tipo de relacidn de amistad. Porque entre los maestros
se establecen relaciones de amistad tan firmes y duraderas que

incluso les permiten entablar lazos de compadrazgo y de noviaz-

go.

También puede existir rivalidad o enemistad entre los maes

tros y, en lugar de ayudarse, se agreden:

Es la "convivencia" para festejar entre los maestros
el fin de ano civil, las fiestas decembrinas. Esta
reunidén se planed para ser realizada después de una
junta de Consejo Técnico que resulté muy acalorada

pues se discutid la participacién de los grupos en

la cooperativa. Los maestros estdn ya en la "convi
vencia" y se han dividido espacialmente en tres gru
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pos, dos de los cuales se ven claramente diferencia-
dos: uno de ellos se acomod6 junto a las escaleritas
de acceso al patio grande y los demds estdn junto al
comal donde estdn asando las carnes. Las maestras
que cocinan, entre broma y broma se rien y dicen que
ellos son flojos, pero que lo bueno es que hay gente
trabajadora en la escuela. (Esto Gltimo lo dicen
como una clara alusién sarcdstica al grupo de las es
caleras con quienes tuvieron un altercado en la reu-—
nidén). Los demds maestrcs rien o s6lo observan sin
tomar partido.

Entre los maestros surgen diferencias que, rebasando lo
personal tienenque ver con lo que hacen como maestros, con lo
que consideran debe ser y es su trabajo. Por eso discutieron
en la junta, por eso se crearon fricciones y por eso, después,
algunos lanzan "indirectas" a los otros. En el trabajo magis-
terial existen muchos momentos en los que se discute colegiada-
mente acerca de la participacidn, organizacidn y realizacidén de
actividades y cuando no se coincide pueden surgir rencillas y
empezar a conformarse pequenos grupos entre los maestros que
coinciden, de manera que se identifican como grupos y se enfren

tan a los otros.

El manejo de la informacidn entre los maestros: quiénes la tie-

nen y cémo se comunica. Para moverse con mayor O menor seguri-

dad en la escuela uno de los elementos que lo permite es el ma
nejo de la informacién. Imformacién diversa respecto a lo que

alli sucede, por qué sucede y c8mo se acordé.

Aparentemente el saber qué se hace al ‘interior de la escue

la o el ignorarlo no altera el acontecer escolar:

Una nina pide permiso para entrar en el saldén de la
maestra M. Una vez dentro, la nina se para al cen-
tro del salén y parece contar a.. los ninos. M&s
tarde la maestra dice "creo gque se estd haciendo

un concurso de asistencia”
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En algln momento del trabajo de la escuela se decidid por
los maestros un asunto que determind que alglin nifio pasara alos
salones a recabar informacidn para un concurso. La maestra M
no parece estar completamente enterada de por qué razén va la
nifna al salén, lo que no impide que le permita entrar. Puede
ser quizds que si esté enterada de lo que se estd promoviendo pe
ro no le pone mucha atencidn a esa medida y por lo tanto le
resta importancia al hecho de que vayan gl_salén como si pudie-
ran hacerlo sin afectarla. Para la maestra ignorar la medida
no le afecta, aunque la campana de asistencia gque se lleva a ca

bo pudiera lograr mejores resultados con su apoyo.

Es diferente cuando un maestro ignora algo pero le intere-
sa saber de qué se trata y entonces simplemente pregunta bus-

cando averiguar qué sucede:

La maestra L acaba de llegar. Los gruvos ya han
avanzado y s6lo los que no tienen maestro o que
saldrdn de paseo quedan aGn en el patio. La
maestra L se acerca a su grupo y lo envia al sa-
16n. Mientras los ninos avanzan ve al grupo de
maestras que saldrdn y que estdn jugando con
unas postales. Se acerca a la "bolita" que han
formado, les pregunta a dénde van de paseo, es-
cucha, sonrfe y luego se dirige a su salén.

Esta maestra, a quien otro grupo de maestros apoda "la Er-
mitana" (porgque segin ellos llega a la escuela, a su salén y
luego a su casa, sin hablar, sin salir de su salén), sin mayor
problema y aparentemente sin titubeos se acerca a los maestros
que le pueden decir qué sucede y saciar su curiosidad. Pregun-
ta lo que no sabe y una vez que lo sabe se retira, lo hace como

puede hacerlo cualquier otro maestro.
Asi los maestros también pueden averiguar qué es lo que hace

un extrafio todos los jueves en la escuela casi sin hablar y lo

averiguan preguntdndoselo a las maestras con las que ese extra-
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no estd generalmente. Puede ser que sepan o supongan algoy sola

mente lo confirmen.

Puede ser que quieran enterarse mejor de lo que sucedié un
dia por la mafiana en la direccidn, como en el caso de la licen-
cia por maternidad de la maestra M quien no la entregd y, como
se mencionS en el apartado relativo a los maestros y el direc-
tor, existe un problema para hacer su reanudacidén. Ese dfa la
maestra D platica lo que sabe del chisme con la secretaria, lue
go platica con la maestra A del mismo asunto, con la maestra P
y finalmente, a la hora del recreo, con otros maestros nutrien-
do el suceso con detalles y valoraciones que cada uno sabe vy
opina. Una maestra y el director discutieron. Algunos maes-
tros se dieron cuenta de que habia un problema en lo gque se dis
cutia. Sin necesidad de averiguar directamente con los protago
nistas (uno es el director y el otro la maestra M con quien D
no se lleva muy bien), los maestros pueden averiguar qué pasa
obteniendo informacién de diversas fuentes lo que cada quien sa
be del asunto e incluso emitiendo algln juicio al respecto: si
la maestra M tuvo o no razén, si la forma en que le respondié al
director fue la mds conveniente o no. El hecho es que se ave-
rigua ° lo que se guiere averiguar y hasta mds, llegando a con-
vertir en chisme un suceso entre el director y una maestra.

-

Otras circunstancias gque marcan semejanzas y diferencias
entre los maestros en el manejo de la informacién pueden encon-
trarse en situaciones diarias y comunes en las que coinciden
los maestros, por ejemplo, mientras es la hora de entrar a cla-

5es:

Es la hora de entrada. Hay algunos maestros parados
dentro de la Sala de Maestros. Los que estdn de pie
estdn junto a la puerta de acceso a excepcidn del
maestro I quien acomoda el micré6fono para la hora en
que se toque el timbre. Dentro de la sala hay dos
maestras sentadas en los sillones que corresponden
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a los maestros del turno matutino y escuchan atentas
la conversacidn que se da. Casi frente a la puerta
P estd sentada en la silla del escritorio de la se-
cretaria y, detrds de ella, de pie como escoltédndola,
el maestro S.

El maestro S me ve y me saluda desde donde estd, les
pregunto por la maestra D y mientras me contestan
que afin no llega porque en la manana se viene en co-
lectivo, la maestra P se muestra sorprendida, pero
parece que pronto se le pasa: es la segunda vez que
me presento en la escuela y afin ninguna de manera
"oficial". De repente P me pregunta en voz alta de
manera p@blica, desde la silla que ocupa, si me sir-
vidé lo que observé la vez anterior.(...)

Los maestros S y P son amigos de D, la maestra que me invi
t& a observar la escuela. S me reconoce y me saluda mientras P
se sorprende un poco por mi llegada, quizds no sabia u olvidé
qgue iria algunos dias antes de formalizar mi estancia en la es-
cuela. Cuando P, que estd en la silla que se ve una vez que
uno entra (silla que permite ver, desde su ubicaci6n, lo gque su
cede afuera de la sala), desde alli demuestra que sabe no sdélo
quién es esa persona extrana para la mayoria de los presentes
en la Sala en ese momento, sino incluso sabe que el jueves ante
rior se observd la escuela, lo hace saber a los demfés maestros
preguntindome si me fue dtil la observacién‘y pone de manifies

to que conoce el hecho pasado y el motivo de mi presencia alli.

Después de esto la pldtica que tenfan cuando entré continda:

Los maestros comentan en este momento acerca del acci-
dente automovilistico que sufrié el violinista Hermilo
Novelo y la pianista bfilgara que lo acompanaba. Son
la maestra P y la secretaria quienes estdn llevando la
conversacién, conversacién que los demds escuchan y en
la que ocasionalmente participa también el maestro I.
Hablan como unos conocedores y admiradores de Novelo.
El maestro S pregunta que quién era la pianista y P le
dice que tiene un nombre parecido al de Viola. S pre-
gunta "¢Viola?". "Si, hombre, pero no la de Guadalupe
Trigo" -aclara P.y prosigue: "...el caso es que ella
se maté y €l estd muy grave".

Siguen contando algunos detalles del accidente y entra
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en la conversacidn el maestro I quien comenta que como
tantos mexicanos es reconocido fuera del pais pero den
tro ni se le conoce. P conversa sobre este punto. -
Hablan de que cuando se nombra la palabra "cultura" en
la televisién, luego luego le cambiamos de canal, dice
I: "Cuando dicen que va a hablar Octavio Paz a los
diez minutos ya nos aburrimos" (refiriéndose a los me-
xicanos en general), pero agrega que en Parfs se les

reconoce su calidad. Entonces P exclama: "jVdmonos a

Paris!" y comenta sobre Pldcido Domingo(°), un cantan-
te de 6pera que dice P tampoco es reconocido en su
pais.

El resto de los maestros escuchan divertidos y atentos
a lo que dicen los que platican.

En este caso el tema que se trata es "cultural", la conver
sacidn se caracteriza por un toque de snobismo Y parece que se
tratara de mostrar que se sabe mucho, que se es "culto" Yy ente-
rado del acontecer nacional e internacional Y que, aungue los
demds también pueden serlo y estarlo, uno necesariamente lo as.
Es interesante que la maestra P que lleva la pauta en la conver
sacidn estd sentada, como ya se menciond, en un punto de la Sa-

la que inmediatamente llama la atencidn, no estd ubicada en

Cualquier lugar. BAllf estd y desde allf domina la conversa-

S s Ju e

A la maestra P el saber general y el saber especifico de
situaciones que no todos conocen, le permiten manejarse con mz-
yor soltura y seguridad que los demds, parece que la hace sen-

tir con mayor poder que los otros.

El maestro S la secunda como resguarddndola -o quiz&ds como
protegiéndose &l mismo-, le sigue la corriente en sus comenta-
rios y aunque también critica a quienes se aburren con Octavio

(°) Las observaciones fueron hechas antes de que este cantante

- fuera tan conocido por su participacién en la recaudacidn
de fondos para la reconstruccién de la Cd. de México después
del terremoto de 1985.

181



péz, hace preguntas de manera que P se explaya hablando de lo
que sabe.

La secretaria, quien en un principio participaba mds, que-
da atrds, mientras el resto de los maestros observan, escuchan,
sonrien y se enteran de lo gue dicen los demds, compartiendo o

no los puntos de vista de los que allf hablan.

Asi, los maestros parece que necesitaran mostrar que saben
vy estdn enterados de lo gue sucede, mostrarlo ante los ninos,
los padres y con sus iguales, los otros maestros de la escuela.
Hay quienes lo hacen abiertamente y quienes sélo escuchan, hay
quienes tienen mayor informacidn de lo que sucede en la escue-

la gue otros, lo que les ayuda a moverse con mayor seguridad en

el territorio escolar.
B. UNA FORMA DE RELACION ENTRE LOS MAESTROS: LOS GRUPOS.

A partir de las observaciones y pldticas con los maestros se hi-
zo evidente la existencia de por lo menos dos grupos de maestros
éonstituidos como tales. Uno de esos grupos se mantuvo durante
los dos afios de manera clara y evidente ante los demds. El otro
grupo fue menos constante pero también se podia diferenciar de
aquellos maestros que no participaban regularmente de manera co-

lectiva ante situaciones particulares. “

En los dos grupos identificables participaba aproximadamen-
te la mitad del personal docente y el resto de los maestros a ve
ces coincidia y se acercaba a uno u otro grupo o bien se mante-
nia al margen de cualquiera de ellos (escuchaban, veian, ofan y
al final, aparentemente seglin el grupo que decidiera o ganara en

cierta decisidn, acataban lo acordado).

El grupo mds definido era a la vez el mds influyente en lo

que. sucedia y se acordaba en la escuela. El nidcleo de este gru-
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po estaba conformado b&sicamente por dos maestras y un maestro,
relativamente jévenes todos ellos. Su presencia en esta escue-
lé sumaba varios anos, conocian el rumbo, a muchos padres de fg
milia y alumnos e incluso habian conocido a varios directores
de la escuela y companieros de trabajo; ademds estos maestros ca
si no faltaban y estaban al pendiente de propuestas de trabajo
y organizacidén generales. Las dos maestras eran comadres y con
ellas se mantenia unido el maestro -el mds joven de los tres-
con guien una de ellas llegaba en el carro de &€l todos los dias
y con quien se iban las dos al terminar la jornada. El maestro
habia llegado después que las maestras a la escuela; no propo-
nia ni discutfia como ellas, parecia como un hijo que no queria
separarse de sus mamds y de quienes recibia beneficios de algu-
na manera: no tenia problemas con el director, ni con ellas y
podia contar con sugerencias respecto al trabajo pues se las
proporcionaban fdcilmente. A estos tres elementos que consti-
tufan el ndcleo del grupo, ocasionalmente se juntaban el maes-
tro J y la maestra O. Juntarse significaba coincidir en el re-
creo, platicar entre ellos vy, ocasionalmente, coincidir en al-
gunas propuestas de organizacidn y trabajo que lanzaban P y D.
En el segundo periodo de observaciones llegdé a la escuela la
maestra C quien casi inmediatamente coincidié con estos maes-
tros sobre todo porque mostraban preocupacidén por la escuela,
por los ninos, por la zona en que se encontraba la escuela y
por su interés en su proplo trabajo. Este grupo era capaz de
refutar al director si lo consideraba necesario. Los direc-—

tores respetaban a estos maestros.

El otro grupo de maestros estaba integrado bdsicamente por
tres maestras con el promedio de edad similar al del otro grupo
(mds o menos 32 anos). Este grupo parecia atraer mds al resto
de los maestros en cuanto a la forma de establecer sus relacio-
nes perscnales y porque "echaban relajo" de manera continua. A

&l se acercaban otros maestros en cuestiones de diversibén vy,
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oéasionalmente, en propuestas de trabajo. Aunque para el traba
jo violaban constantemente las normas, exigian mayor apertura
en las disposiciones, llevaban menos tiempo en la escuela y se
enfrentaban al grupo de D, P y S. Este otro grupo era menos

constante en su conformacidn.

Aparentemente la manera en que los maestros conciben el co
nocimiento, la forma de adquirirlo, lo que supone debe ser un
maestro y cbmo se tendria que trabajar, determina en muchas oca
siones la constitucidn de grupbs. Como se menciond, en esta es

cuela el grupo mds influyente estaba constituido por personas
que no sblo llevaban cierto tiempo en la escuela (lo que les
permitia manejar mayor informacidn respecto al barrio), sino
que ademds su actitud ante los reglamentos -conocimiento y res-
peto hacia ellos- era mds evidente y les permitia modificarlos
0 ajustarlos seglin el asunto, lo gue les ayudaba a enfrentar me
jor algilin problema. Esos maestros pocas veces faltaban, sélo
en casos excepcionales llegaban tarde (lo que para el resto de
los profesores era casi costumbre), su relacidn con los alumnos
era mds abierta, se mostraba su preocupacién por el trabajo,
por los nifios. Por lo anterior y por su interés para activida-
des generales de la escuela la relacién con la autoridad era me
jor, mejor en el sentido de respeto como de posibilidad de enca
rar al director cuando estaban en desacuerdo con él, apoydndose
en el desarrollo que tenian de su labor podfan enfrentarlo con
firmeza sin menoscabo de su trabajo ni de su imagen: eran maes-
tros "fuertes" con los ninos, ante los demds maestros, ante el

director e incluso ante los padres.

Entre los maestros de un grupo se comparten ciertos cédi-
gos que les permiten manejar percepciones comunes respecto a
los otros y divertirse con ellos, manejando palabras con las
cuales hacer referencia a lo que s6lo algunos maestros han co-

mentado entre si, por ejemplo por medio de los apodos. El pri-
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mer grupo descrito tenia mejor relacidn con el director. Los
maestros de este grupo tenian al corriente la documentacién, to
maban la iniciativa para diversas actividades y fueron ellos
qguienes manejaron apodos al hablar de los otros maestros, los

criticaban a la vez que se divertian.

Este grupo (de P, D y S) podia identificar como "Queen
Elizabeth" a la maestra nueva que muestra "aires de grandeza",
que falta mucho y que se llama Elizabeth, "la Ermitana", a la
maestra morena, delgada que se confundia con cualquier mam&
del barrio y que les parecia demasiado hermética; podian poner
apodos inmediatos seglin las circunstancias, como decirle "la
maestra Lagartija" a una maestra que sentada fuera del salén to-
maba el -sol mientras sus ninos jugaban en el patio o "la Apapa-
chadora" a la maestra que en la calle tomd del brazo al maestro
I y que dicen se pasa tocando a los maestroé que puede, como si

los apapachara.

Este grupo ponia apodos que manejaba de manera relativa-
mente abierta y ademds al enfrentarse con los maestros del otro

grupo lo hacia directamente.

En general lo que sucedia con los maestros del otro grupo
era que, cuando se enfrentaban al primero, lanzaban mds bien
"indirectas" ("lo bueno es que en la "escuela hay gente trabaja-

dora").

Detrds de los apodos como de las indirectas hay cierta va-
loracidén de lo que los maestros ven de las otras personas, de
la forma de considerarlas. Pero los apodos e indirectas son sé
lo formas de expresar una opinidn de los demds. También los
maestros se cxpresan directamente y asi dejan ver lo que pien-
san y opinan respecto del director (como vimos), de sus compafe-

ros y de quienes los siguen:
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Las maestras D y P son quienes constituyen la parte
méds fuerte del grupo influyente en la escuela. Una
vez, mientras estdn ambas en el saldn de la maestra
P, ven llegar a S que se dirige hacia donde ellas
estdan. Mientras S entra, al comentarles que el
maestro S se ve muy chico, coinciden y agregan rien
dos

"Estd chico fisica y mentalmente".

En cierta ocasidén no estd el director en la direc-

€ién 'y al preguntar por &l a la maestra D ella dice
que seguramente no ha llegado "porque es igual 'de -
bolsa' que el anterior",

Este dia faltaron muchos maestros y el director an-
da por los salones porque, comenta D, siguen faltan
do mucho los maestros pues "se cambié al director
pero el personal sigue siendo el mismo", y por eso
dice D que la escuela sigue asi.

Los maestros tienen cierta percepcidn de los otros y del
trabajo que desarrollan. Esta percepcidn muchas veces influye
en el tipo de relacidn que logra establecerse entre ellos y
que, aparentemente, lejos de permitir mayor acercamiento deter-
mina predisposicidn desfavorable hacia los otros. Con esto no
se quiere decir que todo maestro ve a los demds con valoracio-
nes negativas. Como se ha visto, es comln que se conformen en
grupos de dos o mids maestros y se refinan entre si, al parecer
principalmente por cuestiones de simpatfa, cercania y por traba
jo. El hecho que se quiere resaltar es que, una vez que se
constituyen en pequefos grupos tienden a ver a los otros grupos

en lo que los diferencia mds que en lo que los puede unificar.

Estas diferencias parecen apuntar mds que nada a lo que se
considera el deber ser del trabajo en la escuela, por lo menos
en esta escuela donde los maestros coincidfan en su posicién po
litico-sindical. Un dfa todos ellos se unieron a un paro nacio
nal convocado por la CNTE y, sin ningin desacuerdo entre si,
cerraron la escuela. Sin embargo, en reuniones de cardcter ad-
ministrativo y académico frecuentemente se observaron enfrenta-

mientos verbales y corporales (gestcs) entre los miembros de
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los dos grupos identificados; aparentemente las diferencias con
sistian en lo que consideraban la finalidad de las discusiones,
la necesidad de las mismas y las razones por las cuales se pre-

sentaban propuestas.

Otro ejemplo de las diferencias en lo que se considera de-
be ser su trabajo escolar se esboza en la seccidn dedicada al
barrio, cuando se desarrolla una discusién en torno a la parti-
cipacibén de los grupos de 1° y 2° grados en la venta de mercan-
cias en la cooperativa. Como se aprecia a partir de esa discu-
sidén, el problema puede exponerse en: quién quiere que su grupo
participe y quién no. Quienes dicen que no pueden participar
hacen alusidén a la incapacidad de sus nifios para vender, argu-
mento que se refuta por las mismas condiciones del barrio de
la escuela y por una propuesta de que alumnos grandes ayuden a
los pequenos en la venta para que no pierdan dinero. La negati
va de las maestras a participar es sistemdtica y se oponen a
cualquier argumentacidén, lo que deja ver por detrds que se nie-
gan a que participe el grupo por razones de la maestra mis que por
razones atribuibles a los ninos. Los dos grupos se identifican
fadcilmente por la posicidén que cada maestro adopta frente al
argumento, mostrando asi, una clara diferencia entre los dos
grupos a partir de lo que consideran que su trabajo como maes-
tros debe o no debe abarcar.

-

Un ejemplo mds se encuentra en una junta de Consejo Técni-
co donde se pueden ver las diferentes posiciones entre los maes
tros en relacibén con lo que consideran es su papel y las carac-
teristicas que definen al grupo al que pertenecen. Primero se
ve en la forma en que se distribuyen en la reunién de acuerdo

con su preferencia por un grupo o el otro:

Antes de iniciar la junta de Consejo Técnico los maes-
tros que esperan dentro del salén donde se realizard,
estédn sentados y acomodados sobre los mesabancos. En
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una de las filas estédn las maestras M,A, E y dos mis;
en la siguiente fila P, D y S también sobre los mesa
bancos; al final de la segunda fila estd el maestro

J; en la cuarta fila la maestra L ("la Ermitana") y
en la Gltima fila -junto a la puerta- la maestra F
("la Apapachadora") y el maestro R. La secretaria

se instala junto al escritorio.

El grupo mds influyente estd en la sequnda fila en las ban
cas delanteras. Los miembros del otro grupo estdn sentados en
una fila atrds. El resto de los maestros estdn distribuidos de
manera separada en lo que resta del salén. El maestro J, que
coincide a veces con los maestros del grupo mé&s influyente, es-
td sentado atrds y, como se verd mas adelante, en esta ocasién
se refine en el otro grupo, mostrando que no tiene muchas ganas
de estar presente en la junta. La secretaria gquien hace el pa-
pel que le corresponderia al director. (quien por no estar le ha
dejado encargada la direccidén de la junta) se instala en el cen

tro y al frente del salédn.

(von)

Da inicio la reunidén. El maestro J ahora estd cerca
del escritorio leyendo un periédico mientras la secre
taria empieza. Todos los maestros, excepto los del
grupo de la primera fila, estdn sentados "correcta-
mente" en los mesabancos. Cuando la secretaria dice
que habria que leer el acta de la reunidén anterior
las maestras que estdn aln sobre los mesabancos ha-
cen bulla y se burlan de un error de la secreta-
ria quien, al referirse al acta, dijo "la acta".

La secretaria comenta que la direccidn de la escuela
mandd hacer unos materiales muy laboriosos y costo-

sos pero que los hizo pensando en que pudieran ser-

virles para su trabajo con los grupos. Estos pate-

riales fueron elaborados por una maestra y se refie-
ren a dindmicas grupales. Ese dia la maestra B serd
gquien dirija la sesidn para trabajar con ellos, co-

nozcan esas té&cnicas y sepan cémo usarlas con sus

grupos.

La secretaria reparte el material y pide rectifiquen
el nimero de hojas de que consta. El maestro J ya
se instald en un asiento y sigue leyendo el periddi-
co.

188




B pasa al frente para dirigir la sesidn: ahora son
dos los maestros que leen el periédico, M y A es-
tdn echando relajo y lanzan comentarios de que ya se
quieren ir. La maestra B empieza a hablar. Con
voz suave y amable les dice lo mismo que la secre-
taria pero agrega que revisardn la técnica llamada
"Rejilla". Les pide se numeren y se formen en
equipos de acuerdo al nimero que les tocé.

B dice entonces que se trabajard un tema que inte-
resa a todos, que a todos sirve y que todos cono-
cen: la evaluacidn. Al decir eso, en el equipo
que gquedd constituido por J, A, M, G, F y yo, hay
gestos de desagrado, de descontento. B sigue di-
ciendo que se repartird un cuestionario para que
lo contesten en grupo, después se leerdn las res-
puestas y se discutirdn en el grupo mayor.

Un equipo no tiene ganas de participar, F dice re
petidas veces "Yo no quiero jugar, por qué tengo
qué hacerlo". Toma un pedazo de periddico y aho-
ra con el maestro J se pone a leerlo. A dice que
por qué hay que jugar a eso, que no se les avisa
siquiera y que luego gquieren que trabajen. Habla
con acento norteno y con tono alto para que los
demé&s que noson del equipo también escuchen. J
sonrie, M se muestra divertida con las reaccio-
nes. Los demd@s equipos estédn resolviendo el
cuestionario.

En el momento en que B reparte el cuestionario,
en el equipo que se opone a trabajar se empiezan
a aventar de un lado a otro el papel con las pre-
guntas. Nadie lo quiere recibir y lo convierten
en un juego.

Por fin J toma el papel y empieza a preguntar lo
que allf dice. Hay preguntas que pueden ser con-
testadas con un si o un no y, si no quiere respon
derse méds se puede hacer, no se pide justifica-
cidn de la respuesta. Asi empiezan a "discutir"
¥ terminan pronto. En los demds equipos siguen
trabajando hasta que se pide tiempo para discutir
en el grupo mayor.

Aunque de entrada en el saldn aparentemente todos los maes-
tros estdn haciendo lo que quieren y estdn sentados de la manera
en que lo desean, cuando la junta empieza formalmente s6lo los
de un grupo se muestran rebeldes: se quedan sentados sobre las

bancas, un maestro incluso sique leyendo el periddico. Durante



esé tiempo y el resto de la junta se ocupan de actividades y ha-
cen expresiones que denotan reto e inconformidad por lo que
sucede. Es diferente la actitud que muestran cuando estd el di
rector (véase la parte de los maestros y el director) y cuando
no estd. Sin embargo de todas formas en los dos casos act@Gan
para mostrar su inconformidad aunque de manera mds abierta y

expresiva cuando estd ausente el director.

' La maestra B quien dirige la sesidn, trata de poner un to-
no amable a la misma y hacerlo de manera menos estricta. Dice
que ojald les sirva lo que van a ver y menciona que en Gltima
instancia a quienes beneficiard esta actividad es a los ninos.
A pesar de esta apelacidén a su dedicacidn profesional hay maes-
tros que se rebelan por estar haciendo esa actividad llamandola
"jugar", sin tomarla en serio lo suficiente incluso para formu-

lar una protesta mds formal.

Una cita programada al menos desde el dia anterior (pues se sus-
pendié el trabajo con los nifios después del recreo y se les en-
vidé a su casa), una cita que supone cierto trabajo académico-
administrativo, en tanto es de Consejo Técnico, es calificado
de juego y de falta de consideracidén ("por qué no nos avisan")
por uno de los grupos de maestros. Aunque este rechazo por un
grupo a la actividad programada puede deberse a muchos factores
que no se revelan con s6lo observar la reunién, "lo que si se

destaca es la posibilidad que existe para que algunos maestros

se unan en un momento dado con el propésito de comunicar clara-

mente su inconformidad. Aprovechan esa posibilidad a tal grado
gque hay momentos en que aparentan llegar al extremo de sabotear
la actividad. Y su actitud no es ignorada por quien dirige la
sesifén; esta maestra, representando la autoridad del director,
adopta una actitud conciliatoria y persuasiva frente a la oposi

cidn (aunque con un toque de chantaje moral con su referencia

al beneficio de la actividad, en Gltima instancia, a los ninos).
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En este caso no se da un enfrentamiento abierto aunque po-
dria darse, pero tal enfrentamiento se daria entre iguales y
quizds no se llegara a ningflin lado mi&s que al enfrentamiento en
si. Los maestros presentes en la Jjunta que no forman parte del
grupo rebelde, deciden aparentemente ignorar hasta lo posible

lo que los inconformes est&n haciendo.

Es de esperarse que los maestros vayan conformando grupos
de trabajo, diversidn, etc. con las personas con quienes coinci-
den en su trabajo y es de interé&s observar algunas de las carac-
teristicas, reacciones y logros que como grupo tienen porque,
como vemos, pueden llegar a influir de manera determinante en
el acontecer escolar no s6lo en la linea politico-magisterial
sino tambi&n en las acciones que de manera concreta desarrollan

en su trabajo y definen a la escuela.

Con estas lineas se trata de reconocer algunos aspectos de
las relaciones entre los maestros a partir de su formacién en
grupos formales e iniciar el estudio de las agrupaciones que
forman al interior de la escuela y cuya accidn trasciende lo
sindical (aunque lo implica) al apoyarse en lo que cotidianamen-
te realizan como maestros. Este reconocimiento y necesidad de
continuar con el conocimiento de las agrupaciones de los maes-
tros es importante en tanto se ha visto que la mayor O menor am-—
plitud con que se ejerce el margen de accifn que los maestros
tienen en la escuela, se relaciona directamente con el grupo al
que pertenecen: los maestros que tenfan mayor influencia en la

escuela formaban un grupo especifico.

Las caracteristicas de las agrupaciones parecen indicar
que la concepcidén que los maestros tienen de su quehacer permea
la gama de actividades y relaciones que ejercen diariamente en
la escuela y que, de una u otra forma, ayudan a definir el rum-

bo de la escuela. Bajo esta consideracifn sus participantes po-
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drian iniciar y lograr propuestas de trabajo colectivas que plan
teadas de manera individual es poco factible que prosperen y ten

gan trascendencia.
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CONCLUSIONES

En gran medida la escuela primaria es lo que hacen y piensan
quienes participan en ella. Como se ha visto a través de las
pdginas anteriores, la escuela Primaria es lo que se supone de
ella (sobre todo lo referente a las formas que guarda), pero
toma giros y adquiere sentidos diversos a los establecidos o
esperados formalmente al interactuar los maestros, los alumnos,
el director, el conserje, los padres de familia y los habitantes
del barrio en el que se ubica la escuela. Estos sujetos se de-
senvuelven como personajes que hacen suya la escuela al estable-
cer relaciones sociales de acuerdo con las exXpectativas y accio-

nes que involucran al estar en ella y definirla,

Al observar con mayor detenimiento el quehacer de los macs-
tros en una escuela urbana en particular, ha sido evidente gue
no son s6lo un elemento fundamental en su funcionamiento sino
que son quienes tienen un mayor margen de accidn en ella. Los
maestros se relacionan e interactdan con todos los personajes

de la escuela incluyéndose a si mismos.

Por el trabajo que desarrollan los maestros perciben un sa-
lario, tienen que cumplir con cierto horario y cubrir las horas
de la jorpada laboral escolar en determinado espacio y con fun-
ciones especificas bajo ciertas autoridades que, en lo inmediato,
se personifican en el director. ILa categoria de maestro es una
categoria permanente. Los maestros cambian de escuela pero si-
guen siendo maestros, trabajan como tales y tienen mayor perma-
nencia aCn que el director a quien, incluso, se asemejan por sus
antecedentes y por las posibilidades potenciales que tienen de

acceder a un puesto semejante.



Trabajar en una o varias escuelas durante anos, les induce
a buscar y conocer sus derechos, a modificar sus obligaciones
y a crear nuevas formas de trabajo. Por ello, los derechos y
obligaciones pueden ser en la prdctica diferentes a los dicta-

dos formalmente desde lo oficial.

Los maestros manejan asi un margen de accidn que es dado
por sus funciones pero que.a la vez es construido a partir de
sus relaciones entre si y con los otros personajes de la escue-
la. El poder real que tienen los maestros se consolida y se si

gue construyendo a partir de sus relaciones sociales.

Cuando los maestros se relacionan con los ninhos se hace
evidente la situacidn privilegiada que tienen respecto a ellios
para decidir y participar en las actividades que desarrcllan.
Depende de cada maestro el grado y el cardcter de participacién,

de respeto y de consideracidén que tenga hacia los alumnos.

Cuando los maestros se relacionan con el Jdirector la situa
cibén varia un poco porque de hecho formalmente quien tiene ma-
yor poder y posibilidades de control es el director (hacia los
maestros vy hacia el resto de los involucrados en la escuela) .
Sin embargo, las relaciones sociales suponen con mayor claridad
en este caso gue en otros, la necesidad que tiene la autoridad
de transigir, permitir y negociar lo que se determina, lo que
se pide, se sugiere o se requiere. Afin cuando en las relacio-
nes de los maestros con los ninos haya ciertos ajustes para po-
der funcionar mds o menos tranquilamente, en el caso de las re-
laciones maestros-director esos ajustes y posibilidades de to-
mar en cuenta al otro se hacen particularmente necesarios. EI1
director puede exigir sin mds ciertas cuestiones, pero si no
se ha convencido o tomado en cuenta al menos a parte de los maes
tros, puede no prosperar la solicitud o crear una situacidén de

tensidén y represién que llegue .a ser insostenible. Esto es asi
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porque la autoridad real que tiene el director es distinta de
la que se le atribuye formalmente. Al interior de la escuela
muchas veces quien mds conoce, quien mids relacidn positiva tiene
con los demds, es guien tiéne mayores posibilidades de ejercer
presidn para que se realice lo gque desea y en los términos desea
dos. Los maestros tienen este contacto mds estrecho y constante
con los padres y con los alumnosypor lo tanto tienen mayores jole)

sibilidades de conseguir apoyo para lograr lo que se proponen.

Con el conserje la relacidén de los maestros es constante
y claramente definida, aunque poco importante relativamente. E1
conserje esta alli bdsicamente para apoyar las actividades de
los maestros. En todo caso, como se ha visto, el conserje se
mueve en la escuela con tanta soltura y seguridad como los maes-

tros porque el edificio escolar es tambi&n su casa.

Con los padres de familia v el barrio los maestros estab: g
cen el tipo de relacidn que es posible a partir de lo que supo-
ney, saben y esperan de ellos. Como se vid, es frecuente mante-
ner a la familia y al barrio lejos de la escuela, buscar su co-
laboraci6én y apoyo s6lo cuando desde dentro se solicita y en la
medida en que se hace la solicitud. Rara vez se establece un
vinculo mas estrecho, con otros fines gque no sean de indole eco-
némico. Esto parece depender, tambi&n en gran parte, de las ca-
racteristicas y expectativas de cada maestro respecto a lo que
considera debe ser la participacifén y la relacibn barrio-escue-
la. Y aunque existe gran expectacidn -del barrio y de los pa-
dres hacia lo que se hace en la escuela, es casi inexistente su
incidencia efectiva en ella. Los documentos y reglamentaci®n
oficiales limitan la participacién de 1los padres y &sta es una

de las pocas disposiciones oficiales que coinciden ampliamente

con lo que sucede, aunque quizds los motivos que explican lo
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que sucede y lo que se norma sean diferentes,

En resumen, al relacionarse maestros con alumnos, director,
conserje y padres de familia, es evidente que quienes mayor po-
der de decisién e influencia tienen en el quehacer escolar son
los maestros, los maestros que hacen suya la escuela rincén a
rincén, en las horas de la jornada, en las normas amoldadas, en
las normas suprimidas. Son ellos quienes en su actuar muestran
un mayor margen de accién que el que tienen el resto de los per
sonajes escolares; son ellos quienes aprovechan ese margen para

llenarlo de sentido.

Los maestros tambié&n se relacionan entre si y presentan di
ferencias que marcan esas relaciones y definen su posibilidad
de participacidén e incidencia en los rumbos que toma la escue-
la. Los maestros son diferentes entre si bdsicamente por su
formacidén, sus expectativas, por sus ideas acerca de lo que es
su trabajo y cémo y por qué lo desarrollan, por su experiencia,
por su antiguedad y por su manera de relacionarse con sus alum-
nos, los padres de familia y el director. También son diferen-
tes entre si por sus valores e historias particulares que figu-

ran en las relaciones que establecen.

En principio las relaciones interpersonales que se constru
yen entre los maestros son producto de las condiciones labora-
les, aunque influya y medie la simpatia. Afin cuando todos los
que forman esos grupos son maestros, se van agrupando por afini-
dad o complementariedad de caracteres, ideales, etc. En esta
escuela se hizo evidente la conformacidn de grupos a partir ba-
sicamente de la coincidencia en lo que se consideraba el deber
ser del trabajo escolar. Esto marcaba una incidencia diferen-
ciada en las disposiciones que se acordaba efectuar en la escue

la. Asi, se observd que atin cuando todos los maestros influyen

en las determinaciones escolares, habfa un grupo de ellos que
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ejercia mayor influencia en la escuela y actuaba con mayor sol-
tura y seguridad ante los otros, incluido el director. Este
grupo respetaba y se ajustaba a las normas escolares con mayor

frecuencia y cercania que los otros grupos de maestros.

Con base en los resultados obtenidos al observar esta es-
cuela primaria se hace evidente que el margen de accién de los
-maestros en la escuela eselque ellos mismos han conquistado y
‘hacen suyo cada dia durante su trabajo, es un margen que llenan
de sentido bisicamente para recrear y dar respuesta a las condi
ciones de su labor. El uso de ese margen permite que, quizds
sin reconorerlo explicitamente, los maestros tengan mayor in-
fluencia de lo que suponen, poseyendo un poder que les permite
enfrentar situaciones diversas. Se hace mds evidente ese po-
der en situaciones de iIndole colectivo: cuando los maestros for
man grupos que coinciden y les permiten proponer alternativas
a su labor que muestran la influencia que ejercen en los rumbos
de la escuela y en las acciones del resto de los personajes es-

colares.

El margen de accidn de los maestros supone cierta autonomia
que han asumido con pequenas acciones dfa con dfa. Los grupos
que conforman suponen su enfrentamiento colectivo a situaciones
diversas para conguistar nuevas formgs de trabajo. En efecto,
tanto su margen de accidén como sus agrupaciones son utilizadas
por ellos casi constantemente para solucionar situaciones inme-
diatas y aisladas del resto de los personajes escolares (aunque

esas soluciones involucren a los demias).

Al reconocer y comprender los maestros su margen de accién
en la escuela, los sentidos y fines que le otorgan y la accién
colectiva referida a su trabajo diario (lo que supone lo politi
co y rebasa lo sindical), hardn de ese margen un elemento que

incida en la transformacidn de la escuela. Sélo con la partici
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pacién de los maestros se puede esperar que prosperen y tengan
mayor permanencia los cambios que se propongan. Es una tarea

dificil pero posible.
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